UGOVOR

O VRSENJU USLUGA BRZE POSTE U INOSTRANSTVU

Zakljucen u Sarajevu izmedu:

l. Privrednog drustva "DHL International” d.o.o. Sarajevo. ul. Rajlovacka cesta bb, zastupanog po
direktoru, Edinu Emsi (u daljem tekstu: Operater),

2. Agencije zarad i zapo$ljavanje Bosne i Hercegovine, ul. Doke Mazali¢a br.3/1 Sarajevo, koju zastupa
direktor mr. Muamer Bandi¢ (u daljem tekstu: Naruéilac usluga).

I PREDMET UGOVORA
Clan 1.

Ugovorne strane su saglasne da ovim Ugovorom regulisu uslove, na¢in i postupak pruzanja usluga brze
podte u inostranstvu, te uredna medusobna prava i obaveze koje proisti¢u iz istog, u skladu sa
definisanim uslovima u postupku javne nabavke putem direktnog sporazuma i ponudi Operatera, broj:1-

Il OBAVEZE
Clan 2.

Operater se obavezuje da ¢e Naruciocu usluga u $to kra¢em roku pruziti usluge koje podrazumijevaju
prijemn. transport 1 uru¢enje posiljaka za inostranstvo.

Operater se obavezuje da ¢e podiljku prenijeti u stanju u kojem je Naru¢ilac usluga predao na prenos.
U rokove za prenos 1 uruCenje poSiljke se ne ubrajaju neradni dani (subota i nedjelja, drzavni i vjerski
praznici).

Clan 3.

Operater nije duzan da vr8i uvid u sadrzaj posiljke, te samim time nije odgovoran za njen sadraj.
Odgovornost za slanje zabranjenih predmeta snosi posiljalac, te Operater ima pravo odbiti posiljku koja
sadrzi zabranjene predmete za transport.

Narucilac usluga je obavezan da na adekvatan nacin upakuje sadrzaj posiljke koju Zalje (unutrasnje i
spoljaSnje pakovanje), odabere posebne usluge u skladu sa prirodom i sadrzajem posiljke, vrsti, zna¢aju
1 vrijednosti iste, kao i adresi primaoca i naé¢inu urudenja.

Naru¢ilac usluga se obavezuje da ¢e pravovremeno obavijestiti Operatera o preuzimanju posiljke na
nacin predviden odredbama , Termina i uvjeta transporta™ Operatera. Narudilac usluga garantuje za
ta¢nost podataka navedenih u tovarnom listu ili drugom nalogu za preuzimanje posiljke.

Narucilac usluga je obavezan da obezbijedi preuzimanje i uruéenje posiljaka u $to kradem roku (cca 15
min.) od trenutka dolaska radnika Operatera na adresu preuzimanja/urudenja, u protivnom ista ¢e se
tretirati kao otezana dostava. Ukoliko Narucilac usluga ne postupi prema definisanom, Operater ne snosi
odgovornost za Stetu prouzrokovanu nepostovanjem navedenih pravila.

Posiljka se urucuje bez otvaranja i pregledanja sadrZaja od strane primaoca, uz uvid u identifikaciju
primaoca.




Operater ne vrs$i zamjenu paketa, svako preuzimanje je zasebno i podlijeze gore navedenim pravilima.

I CIJENA USLUGE
Clan 4.

Usluge Operatera ¢e se naplacivati po cijeni utvrdenoj u ponudi prodavca br. 1-10/1 od 25.01.2022.
godine,

Clan 5.

Period fakturisanja je sedam (7) dana. Narugilac usluga je obavezan izvriiti uplatu prema fakturi
ispostavljencj od strane Operatera, na transakcioni raéun operatera br. 1610000036570078 kod
RAIFFEISEN BANK dd,

Rok placanja je 15 dana od ispostavljene fakture, u skladu sa trezorskim pla¢anjem u institucijama BiH.

IV ODGOVORNOSTI
Clan 6.

I.Operater je odgovoran za gubitak, o$teéenje ili umanjenje sadrzaja posiljke koje je nastalo od momenta
preuzimanja do momenta urudenja iste. Operater se oslobada odgovornosti ukoliko je gubitak, odteéenje

ili umanjenje sadrzaja nastalo zbog uticaja vise sile. predmeta ¢iji je prenos zabranjen ili zbog toga 3to
Narucilac usluge posiljlku nije pravilno upakovao.

2. Ukoliko su ispunjeni uslovi iz prethodnog stava ovog &lana, Operater je obavezan da Narudiocu
usluge nadoknadi Stetu kako je definisano odredbama &lana 6. ,, DHL Express Termina i uvjeta
transporta™ .

Clan 7.

Ako naznacena vrijednost o$teéene posilike na tovarnom listu ne odgovara iznosu navedenom u fakturi,
smatrace se kao relevantni podaci iz tovarnog lista.

Narucilac usluga odgovara za svu $tetu koju je njegova posiljka prouzrokovala nepravilnim pakovanjem
ostalim posiljkama, transportnim sredstvima kao i za povrede i ugroZavanje zdravlja radnika Operatera
i drugih lica, ukoliko je do nastupanja itetnih posljedica doglo zbog toga $to je posiljka sadrzavala

predmete Ciji je prenos zabranjen ili ogranicen.

V STUPANJE NA SNAGU, TRAJANJE I RASKID UGOVORA
Clan 8.

Ugavaor se zakljutuje za budzetsku 2022. godinu i stupa na shagu danom potpisa obje strane. Svaka
ugovorna strana moze raskinuti zgover ukoliko druga ugini tezu povredu ovog ugovora, kao §to je
nepostovanje bitnih odredbi ovog ugovora i krienje dobrih poslovnih obicaja.

U slucaju da jedan od potpisnika ugovora Zeli da otkaze isti, o $v0joj namjeri mora drugu stranu
obavijestiti pisanom preporu¢enom posiljkom. U tom slucaju vrijedi dvomjeseéni otkazni rok, koji
pocinje te¢i sljedeci dan od dana prijema otkaza.

Clan 9.
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Na sve odnose koji nisu regulisani ovim wgovorom primjeni¢e se adekvatno odredbe Zakona o

VI ZAVRSNE ODREDBE

Clan 10.
moguce nadleZan je Sud BiH

Ugovorne strane su saglasne da ¢e sve sporove iz ovog ugovora rjeSavati sporazumno. Ukoliko to nije

Clan 11.

Ugovor je sastavljen u dva (2) jednaka primjerka od kojih svaka strana zadrZava po jedan (1) primjer}
Clan 12.

Ugovorne strane bezuslovno izjavljuju da ovaj ugovor predstavlja i sadrzi njihovu stvarnu volju, te ga
kao takvog svojeruéno potpisuju.
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