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     PREDGOVOR 

 

Izvještaj pod nazivom „Pregled politika 

zapošljavanja u Bosni i Hercegovini za 2016. 

godinu” je pripremljen u skladu sa ciljevima i 

smjernicama Bukureštanske deklaracije, koju su 

potpisali ministri zemalja jugoistočne Evrope 

odgovorni za oblast rada, zapošljavanja i 

socijalne politike i Preporukama iz CREP 

izvještaja za Bosnu i Hercegovinu sa Treće 

ministarske konferencije o zapošljavanju i 

socijalnoj politici u jugoistočnoj Evropi održanoj 

u Budvi, Republika Crna Gora.  

 

Ovaj izvještaj predstavlja pregled najvažnijih 

aktivnosti na tržištu rada nadležnih javnih 

institucija u oblasti zapošljavanja u 2016. godini, 

sa naglaskom na provedene mjere aktivnih 

politika zapošljavanja.   

 

„Pregled politika zapošljavanja u Bosni i 

Hercegovini za 2016. godinu” urađen je na 

osnovu izvještaja o radu Agencije za rad i 

zapošljavanje Bosne i Hercegovine, Federalnog 

zavoda za zapošljavanje, Zavoda za 

zapošljavanje Republike Srpske i Zavoda za 

zapošljavanje Brčko distrikta BiH. 
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I. GENERALNI PREGLED MAKROEKONOMIJE  
 

Nakon što je BHAS preliminarno objavila ekonomski rast u trećem tromjesečju jasno 

je da se ekonomska aktivnost BiH u 2016. tek skromno povećala sa skoro upola sporijim rastom 

u odnosu na stopu od 3,1% iz prethodne godine. Nominalni GDP prema prema procjenama 

DEP BiH za 2016. godinu iznosio je 30.389 miliona KM. U 2016. godini realna stopa rasta 

GDP-a na godišnjem nivou je iznosila je 3,0%1. Prema statističkim pokazateljima nastavljen 

je pozitivan trend na tržištu rada i u 2016. godini praćen rastom zaposlenosti i smanjenjem broja 

nezaposlenih lica. Prema podacima Agencije za statistiku BiH, izvoz je u periodu dvanaest 

mjeseci 2016. godine bio veći za 4,8% u odnosu na isti period 2015. godine, dok je industrijska 

proizvodnja u 2016. godini, posmatrano na godišnjem nivou, ostvarila prosječan rast od 4,3%. 

  
 

Izvor: Agencija za statistiku BiH, Centralna banka BiH, podaci za 2016. godinu su preliminarni. 
 

Cijene u decembru 2016. godine u odnosu na decembar 2015. godine u prosjeku su niže 

za 0,2%. Dvanaestomjesečno kretanje cijena u 2016. godini u poređenju sa 2015. godinom u 

prosjeku je bilo niže za 1,1%. Prema posljednjim podacima iz Ankete o potrošnji domaćinstava 

u Bosni i Hercegovini u 2015. godini stopa relativnog siromaštva stanovništva bila je 16,3% i 

                                                           
1 Direkcija za ekonomsko planiranje „Bih ekonomski trendovi: Januar-Septembar 2016. 
2 Centralna Banka Bosne i Hercegovine - “Osnovni makroekonomski indikatori” – predhodni podaci, broj stanovnika je procjena Agencije za 
statistiku Bosne i Hercegovine. 

             Tabela 1.     Bosna i Hercegovina, osnovni makro-ekonomski indikatori2 

Godina 1990 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 

Nominalni GDP (u milionima USD) 13.500 -- -- -- 4.901 4.743 5.307 6.177 8.367 10.020 10.889 

GDP po stanovniku(u USD) 2.000 546 800 1020 1.316 1.254 1.397 1.614 2.184 2.607 2.834 

Realni GDP (stopa rasta %) -- 61,9 30,0 15,6 10,0 5,5 2,4 5,0 3,9 6,3 3,9 

Stopa rasta cijena na malo (%) -- -- -- -- 3,7 4,8 3,1 0,4 0,6 0,4 3,8 

Bilans tekuĻeg raĽuna (u % GDP) -- -27,29 -30,06 -18,37 -10,2 -7,1 -12,9 -17,6 -19,2 -16,2 -17,0 

Bilans robne razmjene (u % GDP) -- -- -- -- -67,3 -49,8 -51,2 -49,4 -48,9 -45,1 -45,0 

Iznos vanjskog duga (u milionima KM) -- -- -- 2.239 3.745 4.056 4.421 4.290 4.014 4.032 4.338 

Servisiranje vanjskog duga  
(u % izvoza  roba i usluga) 

-- -- -- -- 6,7 5,9 5,0 7,0 6,7 4,9 4,1 

Stopa registrovane nezaposlenosti (%) -- -- -- 38,0 39,3 39,7 40,3 40,9 42,0 43,1 44,1 

Stopa anketne nezaposlenosti (%)  -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- 

Broj stanovnika (u mil.) 4,4 -- -- -- 3,725 3,781 3,798 3,828 3,832 3,842 3,843 

Godina 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016  

Nominalni GDP (u milionima USD) 12.346 15.222 19.080 17.614 17.162 18.640  17.202 18.148 18.524 16.259  

GDP po stanovniku (u USD) 3.212 3.962 4.966 4.584 4.466 4.854  4.484 4.736 4.840 4.257  

Realni GDP (stopa rasta %) 6,0 6,1 5,5 -2,9 0,8 0,9 -0,9 2,4 1,0 3,1 3,0% 

Stopa rasta cijena na malo (%) 6,1 1,5 7,4 -0,4 2,1 3,7 2,1 -0,1 -0,9 -1,0 -1,1 

Bilans tekuĻeg raĽuna (u % GDP) -7,9 -9,1 -14,1 -6,5 -6,2 -9,6 -8,9 -5,7 -7,7 -5,6  

Bilans robne razmjene (u % GDP) -34,5 -40,9 -41,9 -31,4 -29,8 -31,4 -31,1 -27,8 -30,1 -26,5  

Iznos vanjskog duga (u milionima KM) 4.071 3.961 4.240 5.234 6.289 6.661 7.155 7.409 8.182 8.691  

Servisiranje vanjskog duga  
(u % izvoza  roba i usluga) 

3,8 3,9 3,4 4,0 4,0 4,0 4,9 7,6 8,2 5,9  

Stopa registrovane nezaposlenosti (%) 44,2 43,4 41,1 41,7 43,1 43,4 44,0 44,6 43,9 43,3 41,7 

Stopa anketne nezaposlenosti (%)  31,1 29,0 23,4 24,1 27,2 27,6 28,0 27,5 27,5 27,7 25,4 

Broj stanovnika (u mil.) 3,843 3,842 3,842 3,843 3,843 3,840 3,836 3.832 3.827 3.819 3,531 
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manja je u odnosu na 2011. godinu za 1,6 procentnih poena (17,9%)3. Ona je u ovom periodu 

bila manja u oba entiteta, a veća u Brčko distriktu BiH. Najmanja stopa relativnog siromaštva 

bila je Federaciji BiH (16,0%), zatim u Republici Srpskoj (16,7%) i u Brčko distriktu BiH 

(18,2%).  

Postavke monetarne politike su ostale nepromijenjene. Generalno, Valutni odbor i dalje 

dobro funkcioniše i očuvana je monetarna i finansijska stabilnost, dok je inflacija smanjena i 

čak je zabilježila negativan iznos. Tokom 2015. godine  Bosna i Hercegovina je ostvarila 

pozitivan napredak kada je u pitanju vanjskotrgovinska  robna razmjena  sa  svijetom. U 

periodu I-XII 2016.4 godine izvoz je iznosio 9 milijardi 417 miliona KM, što je za 4,8 % više 

nego u istom periodu 2015. godine, dok je uvoz iznosio 16 milijardi 139 miliona KM, što je za 

1,8 % manje nego u istom periodu prethodne godine. Pokrivenost uvoza izvozom je iznosila 

58,3 %, dok je spoljnotrgovinski robni deficit iznosio 6 milijardi 723 miliona KM. U okviru 

ukupne robne razmjene, koja je bila nešto iznad prošlogodišnjeg nivoa, došlo je do povećanja 

izvoza i uvoza i smanjenja vanjskotrgovinskog deficita što je rezultiralo poboljšanjem 

pokrivenosti uvoza izvozom na kraju godine.  

Prema statističkim pokazateljima, u 2016. godini nastavio se pozitivan trend kretanja 

na tržištu rada iz prethodne godine koji je istovremeno bio praćen rastom broja zaposlenih 

(prosječan broj zaposlenih iznosio je 728,6 hiljada i bio je veći za 2,2 % u odnosu na 2015. 

godinu) i opadanjem broja nezaposlenih lica (prosječan broj nezaposlenih lica u 2016. godini 

iznosio je 521,3 hiljade i smanjen je za 3,8% u odnosu na prosjek 2015. godine). Prema 

privremenim podacima Centralne banke BiH strana ulaganja u periodu I-IX 2016. godini su 

iznosila 274,3 milion KM, što predstavlja smanjenje za oko 45% u odnosu na ulaganja u istom 

periodu 2015. godine.  

 

 
 

                                                           
3 Saopštenje br.2, Agencije za statistiku BiH, Sarajevo, 21.04.2017. godine. 
4 Agencija za statistiku BiH, STATISTIKA ROBNE RAZMJENE BiH S INOSTRANSTVOM, januar - decembar 2016. godine-ISPRAVKA 
5 Centralan banka BiH, Bilten 4, Napomena: Direktna strana ulaganja (tokovi i stanja) kompilirana su u skladu sa najnovijim metodološkim 

uputama i preporukama Međunarodnog monetarnog fonda (MMF) i Organizacije za ekonomsku saradnju i razvoj (OECD). 
6Prema podacima objavljenim u Platnom prometu za 2016. godinu Centralne banke BiH- podatak se odnosi na tri kvartala 2016. godine  

Tabela 2. Priliv stranih direktnih investicija (SDI) u Bosni i Hercegovini po godinama 5 

     U milionima KM     

Period                                                            Iznos  - neto 

I-XII 2007. 7.170,2 

I-XII 2008. 8.576,5 

I-XII 2009. 9.417,3 

I-XII 2010. 9.820,0 

I-XII 2011. 10.773,5 

I-XII 2012. 11.212,2 

I-XII 2013. 11.611,1 

I-XII 2014. 11.630,8 

I-XII 2015. 12.201,1 

I-IX 2016.6 274,3 

Izvor: Centralna banka BiH 



6 

 

U BiH prema podacima iz Statističkog poslovnog registra od 30.06.2016. godine7 ima 

ukupno 35.700 aktivnih preduzeća u smislu okvira za provođenje statističkih istraživanja, od 

kojih su 33.441 aktivna preduzeća koja su podnijela statističke izvještaje, a 2.259 aktivnih 

preduzeća registrovanih od 01.01. do 30.06. tekuće godine. Posmatrajući statistički aktivna 

preduzeća (okvir za statistička istraživanja) prema djelatnostima, uočljivo je da je najveći broj 

preduzeća, njih 71,4%, raspoređeno u slijedećih šest područja djelatnosti: 30,2% u područje G 

(Trgovina na veliko i malo; popravak motornih vozila i motocikala), 14,0% u C (Prerađivačka 

industrija), 8,4% u M (Stručne, naučne i tehničke djelatnosti), 6,8% u S (Ostale uslužne 

djelatnosti), 6,2% u F (Građevinarstvo) i 5,8% u područje H (Prijevoz i skladištenje). 

Razvrstavanje preduzeća u klase prema veličini korištenjem kriterija „broj zaposlenih“ 

pokazuje da najveći udio u ukupnom broju razvrstanih preduzeća, čak 74,7%, imaju mikro 

preduzeća (0 – 9 zaposlenih). Mala preduzeća (10 – 49 zaposlenih) u ukupnom broju sudjeluju 

sa 18,1%, srednja preduzeća (50 – 249 zaposlenih) sa 6,1%, dok je udio velikih preduzeća (250 

i više zaposlenih) samo 1,0%.  
 

II.    ANALIZA SITUACIJE NA TRŽIŠTU RADA 
 

Kao generalnu ocjenu stanja, možemo reći da tržište rada u BiH karakteriše veoma niska 

stopa formalne i visok udio neformalne zaposlenosti, te visoka nezaposlenost i neaktivnost 

radno sposobnog stanovništva8. Podaci o tržištu rada u Bosni i Hercegovini, entitetima i Brčko 

distriktu BiH mogu se prikupiti iz dva izvora: administrativni podaci i Anketa o radnoj snazi 

(ARS).  

 

II – 1. ADMINISTRATIVNI PODACI 

 

Tabela 3. Stanje trĤiĢta rada u BiH u 2016. godini ð prosjek 

 Bosna i 
Hercegovina 

Federacija BiH Republika Srpska Brļko distrikt BiH 

Ukupno registrovana zaposlenost   728.591 457.974   253.826 16.791 

Ukupno registrovana nezaposlenost  521.350 377.854 131.659 11.837 

Stopa registrovane nezaposlenosti  41,7% 45,2% 34,1% 41,3% 

      Izvor: Agencija za statistiku BiH, Federalni zavod za statistiku, Zavod za statistiku Republike Srpske. 

Zaposlenost 
       

Prema podacima Agencije za statistiku BiH, Federalnog zavoda za statistiku i 

Republičkog zavoda za statistiku Republike Srpske, u Bosni i Hercegovini je u 2016. godini 

prosječan broj zaposlenih lica iznosio je 728.591, što u odnosu na prošlu godinu 

predstavlja povećanje za 15.493 lica ili 2,2%. 
 

                                                           
7Statistički poslovni registar (SPR) je registar koji vodi i održava Agencija za statistiku BiH u saradnji s Federalnim zavodom za statistiku 

FBiH, Republičkim zavodom za  statistiku Republike Srpske i Ekspoziturom Agencije za statistiku BiH u Brčko distriktu BiH.  
8 Izvor: Agencija za statistiku, Anketa o radnoj snazi 2016; Agencija za rad i zapošljavanje BiH, Federalni zavod za zapošljavanje, Zavod za 

zapošljavanje Republike Srpske i Zavod za  zapošljavanje Brčko distrikta BiH.; Na osnovu razlika podataka iz administrativnih izvora i 

podataka iz Ankete o radnoj snazi može se zaključiti da siva ekonomija ostavlja tragove na tržištu rada i može se dobiti približan okvir o 
zaposlenosti unutar sive ekonomije.  
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Izvor: Agencija za statistiku BiH 
 

U Federaciji BiH, prema podacima Federalnog zavoda za statistiku, u 2016. godini 

prosječno je bilo zaposleno 457.974 radnik, što je u odnosu na prosjek 2015. godine (450.121) 

više za 7.853 radnika, odnosno 1,7%. 

Izvor: Federalni zavod za statistiku 

 

 Tabela 4. Registrovana zaposlenost u Bosni i Hercegovini prema sektorima djelatnosti  

 2012. 2013. 2014. 2015. 2016. 

A   Poljoprivreda, ribolov i ġumarstvo 15.272 15.806 16.190 16.446 17.433 

B   VaĽenje ruda i kamena 19.121 18.878 18.857 18.730 18.485 

C   PeraĽivaļka industrija 126.408 130.659 136.965 139.689 144.237 

D   Proizvodnja i opskrba elektriļnom energijom, plinom, parom i klimatizacija    16.721 16.648 16.968 17.045 17.113 

E   Opskrba vodom, uklanjanje otpadnih voda, gospodarenje otpadom, te djelatnosti 
sanacije okoliġa    

12.745 12.775 12.924 12.816 12.941 

F   GraĽevinarstvo 34.789 33.255 33.135 32.927 33.705 

G   Trgovina na veliko i malo, popravak motornih vozila i motocikala  125.877 128.406 125.152 127.234 132.028 

H   Prijevoz i skladiġtenje 37.548 34.430 35.109 35.767 35.820 

I    Djelatnosti pruģanja smjeġtaja, te pripreme i usluģivanja hrane (hotelijerstvo i 
ugostiteljstvo)    

27.863 30.625 32.269 33.029 35.209 

J   Informacije i komunikacije 17.316 17.596 17.961 18.286 18.314 

K  Finansijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja 16.555 16.467 16.441 16.123 15.899 

L   Poslovanje nekretninama 2.107 2.269 2.199 2.531 2.885 

M  Struļne, nauļne i tehniļke djelatnosti 18.432 20.512 20.537 21.482 22.139 

N   Administrativne i pomoĺne usluģne djelatnosti  9.286 9.712 10.479 11.485 12.345 

O   Javna uprava i odbrana, obavezno socijalno osiguranje    72.965 73.855 74.187 74.709 74.095 

P   Obrazovanje 61.593 62.496 63.345 64.236 64.219 

Q   Djalatnosti zdravstvene i socijalne  zaġtite 46.612 47.423 48.120 49.210 49.401 

R   Umjetnost, zabava i rekreacija 7.496 7.929 8.975 9.555 9.958 

S   Ostale usluģne djelatnosti 8.992 10.348 11.442 11.799 12.369 

U K U P N O : 686.852 690.088 701.254 713.098 728.591 

        Tabela 5.   Registrovana zaposlenost u Federaciji BiH prema sektorima djelatnosti 
 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 

A 
 

Poljoprivreda, ġumarstvo i ribolov  10.195 9.624 9.653 9.536 9.190 8.983 7.444 7.576 7.891 7.940 8.873 

B VaĽenje ruda i kamena 16.232 15.343 15.129 14.990 14.649 14.294 14.230 14.012 13.723 13.464 13.211 
C PreraĽivaļka industrija 82.507 85.093 87.695 82.010 84.064 84.700 79.749 79.782 84.997 86.428 88.631 

D 
Proizvodnja i snabdjevanje elektr. 
energijom, plinom, parom  14.691 13.346 13.216 13.191 13.451 13.488 

9.344 9.180 9.104 8.939 8.981 

E Snabdijevanje vodom; uklanjanje 
otpadnih voda,  

7.976 8.039 8.004 7.911 7.980 

F GraĽevinarstvo 23.923 26.167 27.526 26.134 26.024 24.975 22.296 20.967 21.094 20.873 21.107 

G Trgovina na veliko i na malo; popravak 
mot. vozila i motocikla 

54.633 68.689 76.959 76.809 80.969 81.140 77.713 77.290 79.145 80.277 82.605 

H Prevoz i skladiġtenje 
27.662 28.434 28.898 28.631 29.756 29.406 

21.831 22.102 22.627 23.205 22.983 
J Informacije i komunikacije 12.107 12.286 20.203 20.636 22.168 

I 
Djelatnosti pruģanja smjeġtaja te 
pripreme i usluģivanja hrane 
(hotelijerstvo i ugostiteljstvo) 

13.875 15.656 17.641 17.848 17.084 17.135 16.947 17.667 12.743 13.035 12.980 

K Finansijske djelatnosti i djelatnosti 
osiguranja 

8.396 8.981 9.989 10.310 11.040 10.879 10.774 10.526 10.453 10.255 9.971 

L Poslovanje nekretninama 

10.642 14.581 16.108 15.791 18.232 19.194 

1.510 1.539 1.693 1.952 2.306 

M Struļne, nauļne i tehniļke djelatnosti 12.054 12.290 13.328 13.877 14.325 

N 
Administrativne i pomoĺne usluģne 
djelatnosti 

6.438 6.680 7.345 8.212 8.947 

O Javna uprava i odbrana, obavezno 
soc. osiguranje 

47.024 46.623 45.069 46.138 46.873 47.532 47.936 48.279 48.497 48.916 48.268 

P Obrazovanje 34.526 34.751 35.413 36.446 37.324 38.653 39.515 39.962 40.520 40.844 40.646 

Q 
Djelatnosti zdravstvene i socijalne 
zaġtite  

27.970 27.272 27.855 28.846 29.235 29.830 29.562 29.933 30.535 31.370 31.389 

R Umjetnost, zabava i rekreacija 
14.206 15.917 16.123 16.439 17.199 17.150 

4.883 4.887 5.668 6.069 6.163 

S Ostale usluģne djelatnosti 5..598 5.467 6.017 5.918 6.440 

T 
Djelatnosti domaĺinstava kao 
poslodavaca 

75 58 114 8 21 37 2 2 0 0 0 

0 NerasporeĽeno po djelatnostima KD 3.044 3.141 3.357 3.429 3.065 3.838 9.422 6.647 0 0 0 

Ukupno 389.601 413.676 430.745 426.556 438.949 440.747 437.331 435.113 443.587 450.121 457.974 



8 

 

U Republici Srpskoj u 2016. godini broj registrovanih zaposlenih lica povećan je za 

7.851 lice ili 3,2% u odnosu na prethodnu godinu.  

 

      Tabela 6.     Registrovana zaposlenost u Republici Srpskoj prema sektorima djelatnosti 
 

 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 

A Poljoprivreda, ġumarstvo i ribolov  8.041 8.043 8.067 8.217 8.176 8.159 7.816 7.788 8.307 8.345 8.471 

B VaĽenje ruda i kamena  3.803 4.595 4.969 4.711 4.841 4.918 4.932 4.866 5.155 5.288 5.274 

C PreraĽivaļka industrija  56.148 55.384 54.065 50.463 48.816 46.372 45.968 45.844 48.935 49.857 52.374 

D 
Proizvodnja i snabdijevanje elektr. energijom, 
plinom, parom  i klimatizacijom  

7.057 6.659 6.907 6.999 7.101 6.952 7.114 7.166 7.565 7.832 7.856 

E 
Snabdijevanje vodom, kanalizacija, upravljanje 
otpadom i djelatnosti  sanacije ģivotne sredine 

4.001 4.233 4.444 4.600 4.524 4.498 4.566 4.637 4.828 4.788 4.848 

F GraĽevinarstvo  12.635 13.359 14.621 14.806 13.763 12.590 11.702 11.003 10.970 11.072 11.636 

G 
Trgovina na veliko i malo, opravka motornih 
vozila i motocikla  

48.651 52.710 53.591 53.920 49.344 47.447 45.902 44.750 41.983 42.595 44.619 

H 
Djelatnosti pruģanja smjeġtaja, pripreme i 
posluģivanja hrane. hotelijerstvo i ugostiteljstvo 

16.079 17.075 16.045 14.545 11.512 11.316 11.032 10.970 11.479 11.570 11.865 

I Saobraĺaj i skladiġtenje  21.458 22.589 20.851 19.990 12.848 11.840 11.330 11.345 11.181 11.602 12.282 

J Informacije i komunikacije  4.496 4.727 4.754 4.938 5.030 5.034 5.106 5.088 5.081 5.168 5.180 

K Finansijske djelatnosti i djelatnosti os. 2.806 3.295 3.791 5.174 5.122 5.252 5.616 5.664 5.608 5.608 5.610 

L Poslovanje nekretninama 1.536 1.416 1.117 841 756 623 608 670 508 493 528 

M Struļne, nauļne i tehniļke djelatnosti  4.649 4.965 5.327 5.616 6.752 6.880 6.938 7.084 6.809 7.130 7.386 

N Administrativne i pomoĺne usluģne djelatnosti 
1.423 1.784 2.155 2.482 2.540 2.599 2.550 2.540 2.719 2.850 2.972 

O 
Javna uprava i odbrana, obavezno socijalno 
osiguranje 

19.391 20.213 21.062 22.709 22.444 22.394 23.198 23.681 23.843 24.135 24.190 

P Obrazovanje 17.572 18.195 18.525 19.240 20.126 20.778 21.156 21.484 21.917 22.314 22.603 

Q Djelatnosti zdravstvstvene zaġtite i soc.  13.809 13.994 14.078 14.334 14.784 15.394 16.350 16.755 16.785 17.054 17.215 

R Umjetnost,  zabava i rekreacija 1.440 1.754 1.982 2.439 2.355 2.500 2.540 2.814 3.123 3.293 3.622 

S Ostale usluģne djelatnosti  3.144 3.246 2.854 2.610 3.619 3.410 3.754 4.491 4.748 5.294 

Ukupno 248.139 258.236 259.205 258.634 244.453 238.956 238.178 238.640 241.544 245.975 253.826 

   Izvor: Republički zavod za statistiku Republike Srpske 

 U Brčko distriktu BiH u 2015. godini broj zaposlenih lica veći je u odnosu na 2015. 

godinu za 285 lica ili 1,7%.  
 

      Tabela 7.     Registrovana zaposlenost u BrĽko distriktu BiH prema sektorima djelatnosti 
 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 

A Poljoprivreda, lov i ġumarstvo i ribarstvo 

2.677 

118 110 74 90 87 71 85 81 88 89 
B VaĽenje ruda i kamena          0 

C PreraĽivaļka industrija i rudarstvo 3.145 3.126 2.222 3.108 3.229 3.055 3.066 3.016 3.164 3.234 

D Proizvodnja i snabdjevanje elektriļnom 
energijom, plinom i vodom 

- 173 190 179 320 326 356 273 275 266 275 

E 
Snabdjevanje vodom; uklanjanje otpadnih 
voda,gospodarenje otpadom  

- - - - - - - 101 120 101 113 

F GraĽevinarstvo - 1.029 1.074 839 1.034 996 967 862 845 923 962 

G Trgovina na veliko i malo; popravak motornih 
vozila i motocikla 2.554 

4.780 4.983 3.814 5.382 5.082 4.658 4.538 4.636 4.737 4.803 

I 
Djelatnosti pruģanja smjeġtaja te pripreme i 
usluģivanja hrane 

832 879 668 978 786 801 849 879 888 970 

H Prevoz i skladiġtenje 490 879 902 687 916 925 919 834 845 867 758 

J Informacije i komunikacije        138 136 137 153 

K Finansijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja - 305 331 241 292 273 293 286 294 298 319 

L Poslovanje nekretninama  314 527 426 554 520 576 22 21 24 51 

M Struļne, nauļne t tehniļke djelatnosti        431 454 468 428 

N Administrativne i pomoĺne usluģne djelatnosti        401 406 401 426 
O Javna uprava i odbrana, obavezno soc. osigur. 1.591 1.493 1.606 1.252 1.824 1.716 1.800 1.956 1.894 1.646 1.637 
P Obrazovanje 910 920 868 687 1.041 994 992 947 930 953 969 
Q Djelatnosti zdravstvene i socijalne zaġtite  - 710 729 554 772 742 732 719 726 756 796 
R Umjetnost, zabava i rekreacija        154 157 159 174 

S Ostale usluģne djelatnosti - 425 580 445 538 747 918 594 617 622 635 

Ostale djelatnosti (ukupno: E,F,H,J,K,N,O) 2.042  1.238  - - - - - - - 

Ukupno 14.118 15.123 15.903 16.113 16.849 16.423 16.138 16.254 16.332 16.506 16.791 

Izvor: Agencija za statistiku BiH 
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Plate 
 

U BiH u 2016. godini prosječna neto plata se povećala u odnosu na 2015. godinu za 

0,9% i iznosila je 838 KM. U gotovo svim područjima djelatnosti registrovan je rast neto plate. 

Najveći rast plata posmatrano za dvanaest mjeseci 2016. godine u odnosu na 2015. godinu bio 

je u okviru sektora poslovanje nekretninama 4,4%, prerađivačke industrije i umjetnosti, zabave 

i rekreacije 3,4%, stručne, naučne i tehničke djelatnosti 2,9%, te poljoprivrede, šumarstva i 

ribolova 2,8%. Smanjenje plata  od 0,6% registrovano je samo u djelatnosti pružanja smještaja, 

te pripreme i usluživanja hrane i administrativne i pomoćne uslužne djelatnosti. 

     Tabela 8. Nominalni rast plata u Bosni i Hercegovini za period 2006.- 2016. godina 

Nominalni rast plata 

2006. 7,7% 

2007. 12,2% 

2008. 16,6% 

2009. 5,1% 

2010. 1,0% 

2011. 2,3% 

2012. 1,2% 

2013. 0,1% 

2014. 0,4% 

2015. 0,0% 

2016. 0,9% 

 

      Izvor: Agencija za statistiku BiH. 

 

Neto plate u Federaciji BiH, Republici Srpskoj i Brčko distriktu BiH u 2016. godini 

imale su isti trend. Tako je prosječna neto plata u Federaciji BiH iznosila 839 KM, u Republici 

Srpskoj 836 KM, dok je u Brčko distriktu BiH iznosila 830 KM, sa stopom rasta od 1,1% u 

Federaciji BiH, 0,6% u Republici Srpskoj i 1,1% u Brčko distriktu BiH. 

 

  Tabela 9.  Iznos prosjeĽne neto plate u Bosni i Hercegovini, entitetima i BrĽko distriktu BiH za period 2006-2016.9 (u KM) 

 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 

BiH 586 645 752 790 798 816 826 827 830 830 838 

Federacija BiH 603 662 751 792 804 819 830 835 833 830 839 

Republika 
Srpska 

521 585 755 788 784 809 818 808 825 831 836 

Brļko distrikt 
BiH 

674 685 729 769 796 808 819 817 814 821 830 

Izvor: Agencija za statistiku BiH, Federalni zavod za statistiku i Republički zavod za statistiku Republike Srpske. 

                                                           
9 Izvor: Agencija za statistiku BiH, Federalni zavod za statistiku i Republički zavod za statistiku Republike Srpske. 
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Nezaposlenost 
   

U 2016. godini nastavljen je trend smanjenja registrovane nezaposlenosti i evidentirano 

je kontinuirano smanjenje broja nezaposlenih lica u poređenju sa istim periodom 2015. godine. 
Prosječan broj nezaposlenih lica u 2016. godini iznosio je 521.350 i u odnosu na prosjek u 

2015. godini smanjio se za 20.467 ili 3,8%. Od ukupnog broja osoba koja traže zaposlenje u 

2016. godini, 272.601 ili 52,3% su činile žene.  

 

 
 

Prema zvaničnim podacima Federalnog zavoda za zapošljavanje, Zavoda za 

zapošljavanje Republike Srpske i Zavoda za zapošljavanje Brčko distrikta BiH, zaključno sa 

31.12.2016. godine u Bosni i Hercegovini je registrovano 510.022 nezaposlena lica, što u 

odnosu na 31.12.2015. godine predstavlja smanjenje za 27.546 lica ili 5,12%.  
 

    Tabela 10.    Registrovana nezaposlenost - BiH / entiteti ð decembar 2016. godine 

 Bosna i Hercegovina Federacija BiH Republika Srpska Brļko distrikt BiH 

Registrovana nezaposlenost - 
31.12.2016. 

510.022 372.207 125.906 11.909 

Registrovana nezaposlenost - 
31.12.2015. 

537.568 389.865 135.585 12.118 

Indeks 31.12.2016./ 31.12.2015. 94,88 95,47 92,86 98,27 

Izvor: Agencija za rad i zapošljavanje BiH, Federalni zavod za zapošljavanje, Zavod za zapošljavanje Republike Srpske i Zavod za 

zapošljavanje Brčko distrikta BiH. 

 

U strukturi lica koja traže zaposlenje, zaključno sa 31.12.2016. godine, NKV radnika je 

137.072 ili 26,88%, PKV 8.721 ili 1,71%, KV 168.960 ili 33,13%, VKV 2.513 ili 0,49%, NSS 

1.361 ili 0,27%, SSS 142.777 ili 27,99%, VŠS 7.172 ili 1,41% i VSS 41.446 ili 8,13%. Najveći 
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broj evidentirane nezaposlenosti čine lica sa trećim stepenom obrazovanja KV radnici 33,13%, 

te radnici sa SSS 27,99%. Prema polnoj strukturi registrovanih nezaposlenih lica, muškarci čine 

47,3%, dok je učešće žena u registrovanoj nezaposlenosti 52,7%. 
 

        Tabela 11. Kvalifikaciona i polna struktura registrovane nezaposlenosti sa 31.12.2016. - BiH / entiteti 

Red. Stepen   Bosna i % Federacija %   Republika   % BrĽko  % 

broj obrazovanja  Hercegovina  BiH  Srpska  distrikt BIH  

1 VSS  svega 41.446 8,13% 26.734 7,18% 13.488 10,71% 1.224 10,28% 

    ģene 27.831 10,36% 18.367 9,15% 8.696 14,15% 768 11,93% 

2 VĠS svega 7.172 1,41% 5.492 1,48% 1.595 1,27% 85 0,71% 

    ģene 4.491 1,67% 3.532 1,76% 915 1,49% 44 0,68% 

3 SSS svega 142.777 27,99% 101.610 27,30% 37.574 29,84% 3.593 30,17% 

    ģene 85.727 31,91% 61.489 30,63% 21.985 35,77% 2.253 34,99% 

4 NSS svega 1.361 0,27% 641 0,17% 720 0,57% 0 0,00% 

    ģene 953 0,35% 585 0,29% 368 0,60% 0 0,00% 

5 VKV  svega 2.513 0,49% 1.520 0,41% 939 0,75% 54 0,45% 

    ģene 340 0,13% 217 0,11% 116 0,19% 7 0,11% 

6 KV  svega 168.960 33,13% 121.891 32,75% 43.301 34,39% 3.768 31,64% 

    ģene 70.946 26,41% 52.855 26,33% 16.459 26,78% 1.632 25,35% 

7 PKV  svega 8.721 1,71% 6.849 1,84% 1.679 1,33% 193 1,62% 

    ģene 3.618 1,35% 2.664 1,33% 859 1,40% 95 1,48% 

8 NKV svega 137.072 26,88% 107.470 28,87% 26.610 21,13% 2.992 25,12% 

    ģene 74.720 27,82% 61.017 30,40% 12.063 19,63% 1.640 25,47% 

9 Ukupno: svega 510.022 100% 372.207 100% 125.906 100% 11.909 100% 

  ģene 268.626 52,67% 200.726 53,93% 61.461 48,81% 6.439 54,07% 

Izvor: Agencija za rad i zapošljavanje BiH, Federalni zavod za zapošljavanje, Zavod za zapošljavanje Republike Srpske i Zavod za 

zapošljavanje Brčko distrikta BiH. 

 

FEDERACIJA BIH 
 

Prosječan broj nezaposlenih u 2016. godini bio je 377.854 i u odnosu na prosjek 2015. 

godine (390.204) manji je za 12.350, odnosno 3,31%. Broj nezaposlenih od posljednjeg 

kvartala 2015. godine ima stalnu tendenciju smanjivanja. U svakom mjesecu 2016. godine broj 

nezaposlenih je bio manji nego u istom mjesecu 2015. godine. U strukturnim obilježjima 

nezaposlenosti u Federaciji BiH postoje određene pozitivne promjene u odnosu na prethodne 

godine i to se ogleda u njihovom smanjenju broja stručnih i nestručnih nezaposlenih osoba. 

Tako da je stanje u 2016 sljedeće: 

¶ broj stručnih osoba koje se nalaze na evidenciji nezaposlenih je  (261.166), od kojih 

107.268 (49,84%) prvi put traže zaposlenje, i 

¶ broj nestručnih osoba koje se nalaze na evidenciji nezaposlenih (116.688). 

Prosječna evidenciona stopa nezaposlenosti10 u Federaciji BiH u 2016. godini iznosila je 

45,21% i ima tendenciju pada (1,22%) u odnosu na prethodnu godinu. Istovremeno, značajno 

                                                           
10Stopa nezaposlenosti je procenat učešća nezaposlenih u ukupnom broju (zbiru) zaposlenih i nezaposlenih osoba 
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je istaći da je stopa nezaposlenosti prema podacima iz Ankete o radnoj snazi u 2016. godini 

iznosila je 25,6% i manja je u odnosu na prethodnu godinu za čak 3,5%. 

 

    Tabela 12. Pregled osnovnih pokazatelja o nezaposlenosti u Federaciji BiH u 2016. godini 

Pokazatelji  Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec 

1. Broj zaposlenih 450.419 450.491 452.958 454.898 455.511 460.127 460.127 458.273 461.944 463.563 463.731 462.933 

2.  
Osobe koje traģe 
zaposlenje  

390.738 388.606 382.879 377.926 373.378 373.548 376.078 377.826 374.500 373.657 372.902 372.207 

2.1  Ģene 205.637 204.521 202.656 201.128 199.455 200.188 202.329 204.120 201.649 201.343 201.151 200.726 

3.  Struļne osobe  271.529 269.463 264.456 260.260 256.232 256.978 259.964 262.117 259.202 258.552 257.993 257.247 

4.  Nestruļne osobe 119.209 119.143 118.423 117.666 117.146 116.570 116.114 115.709 115.298 115.105 114.909 114.960 

5.  
Osobe koje traģe 
zaposlenje prvi put 

169.284 167.935 165.080 162.813 160.590 161.375 162.637 161.946 162.013 160.980 159.758 158.165 

6.  
Prijavljeni na 
evidenciju u toku 
mjeseca  

9.974 8.209 7.753 7.737 6.591 11.486 11.956 11.764 10.572 10.766 9.637 8.934 

7.  
Zaposleni sa 
evidencije  

5.568 6.493 10.234 9.509 8.225 8.047 6.502 7.035 10.345 7.610 6.886 5.809 

8.  
Prekinut radni 
odnos  

7.249 4.785 4.430 4.993 4.349 5.269 6.169 7.861 5.086 6.175 5.799 6.160 

9.  
Brisani sa 
evidencije u toku 
mjeseca  

9.101 10.341 13.480 12.690 11.139 11.316 9.426 10.016 13.898 11.609 10.392 9.629 

10.  
Zaposleni 
posredovanjem 
sluģbe 

3.091 3.651 6.639 6.640 4.995 5.077 4.004 4.024 6.695 4.672 4.414 3.372 

11.  
Zaposleni  na 
neodreĽeno vrijeme 

691 695 1.440 1.430 1.056 951 803 835 1.064 934 861 664 

12.  
Korisnici novļane 
naknade  

11.772 12.389 11.831 10.868 10.335 10.009 10.148 10.830 10.890 10.839 11.295 10.933 

13.  
Korisnici 
zdravstvenog 
osiguranja  

261.745 260.376 256.028 251.781 248.370 246.713 247.642 249.139 248.814 249.566 249.655 249.874 

14.  
Demobilizirani 
branioci 

55.734 55.479 54.656 53.962 53.512 53.100 52.756 52.480 52.008 51.729 51.438 51.343 

        Izvor: Federalni zavod za zapoĢljavanje 
 

- Nezaposlenost po kantonima u Federaciji BiH 

U 2016. godini je, po prvi put, zabilježeno znatno smanjenje nezaposlenosti u devet 

kantona u odnosu na 2015. godinu. Smanjenje nezaposlenosti zabilježeno je u Unsko-sanskom 

kantonu za 2,67%, u Posavskom kantonu za 5,34%, Tuzlanskom kantonu za 4,26%, Zeničko-

dobojskom kantonu za 3,13%, u Bosansko-podrinjskom kantonu smanjen je broj nezaposlenih 

za 2,51%, u Srednjobosanskom kantonu za 4,09%, u Hercegovačko-neretvanskom za 2,07%, u 

Kantonu Sarajevo za 2,63% i u Kantonu 10 za 4,40%. Veći broj nezaposlenih u odnosu na 

2015. godinu zabilježen je u Zapadnohercegovačkom kantonu i to za 2,80%.  

- Učešće žena u registrovanoj nezaposlenosti  

U Federaciji BiH u 2016. godini evidentirano je 202.075 nezaposlenih žena, što je 

manje za 2.278 ili 1,11% u odnosu na prethodnu godinu. Posmatrano po kantonima, 

evidentirano je smanjenje broja nezaposlenih žena u svim kantonima osim 



13 

 

Zapadnohercegovačkog i Bosansko-podrinjskog kantona. Najveće smanjenje nezaposlenih 

žena zabilježeno je u Posavskom kantonu (za 4,49%), Kantonu 10 (za 2,67%) i Tuzlanskom 

kantonu (za 1,69%). 

- Kvalifikaciona struktura evidentiranih nezaposlenih 

Broj stručnih osoba koje traže zaposlenje u Federaciji BiH u 2016. godini, u odnosu na 

2015. godinu, manji je za 3,01%. U stepenima stručnosti VSS i VŠS veći je broj osoba koje 

traže zaposlenje, dok je u SSS, VKV i KV smanjen. Povećan je broj nezaposlenih sa visokom 

stručnom spremom (VSS) za 0,43% i sa višom stručnom spremom (VŠS) za 1,20%. Smanjenje 

je broj nezaposlenih visoko kvalifikovanih radnika (VKV) 12,24%, zatim kvalifikovanih 

radnika (KV) 5,34% i osoba sa srednjom stručnom spremom (SSS) 0,98%. Broj nestručnih 

osoba koje traže zaposlenje u Federaciji BiH u 2016. godini, u odnosu na 2015. godinu, manji 

je za 3,53%.  Smanjen je broj nezaposlenih polukvalifikovanih (PKV) osoba za 6,85%  zatim 

osoba sa nižom stručnom spremom (NSS) za 3,59%, i nekvalifikovanih osoba (NKV) za 3,29%. 

- Promjene u evidenciji nezaposlenih 

U skladu sa Zakonom o posredovanju u zapošljavanju i socijalnoj sigurnosti 

nezaposlenih osoba i Pravilnikom o evidencijama u oblasti zapošljavanja, sa evidencije 

kantonalnih službi za zapošljavanje, po raznim osnovama, u 2016. godini u Federaciji BiH 

brisano je 133.037 osoba. U odnosu na 2015. godinu to je više za 17.892, tj. 15,54%. U istom 

periodu prijavljeno je 115.379 osoba, što je u odnosu na prethodnu godinu više za 2.634, tj. 

2,34%. Također, u 2016. godini registrirano je više za 23.938 osoba koje su zaposlene sa 

evidencije nezaposlenih (92.263) od onih koje su se prijavile na evidenciju po prestanku radnog 

odnosa (68.325). Broj zaposlenih s evidencije nezaposlenih u 2016. godini u odnosu na 2015. 

godinu veći je za čak 15.671, dok je broj prijavljenih na evidenciju po prestanku radnog odnosa 

u 2016. godini u odnosu na 2015. godinu veći za 3.090. 

-Zapošljavanje lica sa evidencije službi za zapošljavanje 

U 2016. godini sa evidencija nezaposlenih kantonalnih službi za zapošljavanje 

zaposleno su ukupno 92.263 osobe sa evidencije nezaposlenih, što je za 15.671 više nego u 

prethodnoj godini, što predstavlja izuzetno povećanje. Posmatrano po kvalifikacijskoj strukturi, 

sa evidencije nezaposlenih najviše je zaposleno  KV (31.695), SSS (30.943), VSS (14.337), 

VSS (6.875) itd.  

REPUBLIKA SRPSKA 

Od 2013. godine dolazi do postepenog pada broja nezaposlenih lica, i taj trend se 

nastavlјa i u 2016. godini. Sa 31.12.2016. godine na evidenciji Zavoda za zapošlјavanje 

Republike Srpske nalazilo se 125.906 nezaposlenih lica. U odnosu na isti period 2015. godine, 

kada je na evidenciji registrovano 135.585 lica, broj nezaposlenih lica smanjio se za 9.679 ili 

7,1%. Mjesečna analiza broja nezaposlenih, ukazuje na konstantan pad broja nezaposlenih 

tokom 2016. godine, pa je broj nezaposlenih u decembru manji za 10.443 ili 7,7% u odnosu na 

januar. Prosječan broj nezaposlenih lica u tekućoj godini iznosi 131.659, što je za 7.806 ili 5,6% 

manje nego prethodne godine. 
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Tabela 13. Pregled stanja registrovane nezaposlenosti u Republici Srpskoj po filijalama sa 31.12.2016. god. 
 

 Banja Luka Bijeljina Doboj Prijedor I.Sarajevo Trebinje Ukupno 

NK 7.743 6.274 5.924 2.586 2.070 2.013 26.610 

PK-NSS 633 814 533 131 187 101 2.399 

KV 12.933 8.569 7.985 4.464 4.745 4.605 43.301 

SSS 10.585 7.699 6.000 3.920 5.067 4.303 37.574 

VKV 254 207 177 45 164 92 939 

VĠS 380 382 188 152 227 266 1.595 

VSS 4.453 2.949 1.494 1.060 2.135 1.397 13.488 

Ukupno 36.981 26.894 22.301 12.358 14.595 12.777 125.906 
ģene 18.695 13.469 9.981 5.415 7.432 6.469 61.461 

% Ĥena  50,55% 50,08% 44,76% 43,82% 50,92% 50,63% 48,81% 

          Izvor: Zavod za zapošljavanje Republike Srpske  

- Kvalifikaciona struktura evidentiranih nezaposlenih 

Ako posmatramo strukturu nezaposlenih prema obrazovnom nivou u decembru 2016. 

godine u ukupnoj nezaposlenosti, najveće učešće imaju lica sa III stepenom obrazovanja i to 

34,39% (43.301). Zatim slijede lica sa srednjom stručnom spremom, sa učešćem od 29,84% 

(37.574) u ukupnom broju nezaposlenih. Također, registrovan je i veliki broj nekvalifikovanih 

nezaposlenih  sa 21,13% ili 26.610 lica. Posmatrano u četvorogodišnjem periodu (2013-2016), 

najveći porast ostvaren je u visokoj stručnoj spremi, 8,59% u 2013. godini i 10,13% u 2016. 

godini. U periodu od 2013. do 2016. godine uočen je blagi porast broja žena u odnosu na ukupan 

broj nezaposlenih lica. Nјihovo učešće se kreće od 48,06% u 2013. godini, do 48,81% u 2016. 

godini. 
 

 Tabela 14.  Pregled kvalifikacione strukture nezaposlenih lica u Republici Srpskoj 2013.-2016. 

Stepen struļnog 
obrazovanja 

Godina 

2013 2014 2015 2016 

Broj % Broj % Broj % Broj % 

NK 33.989 22,77 30.768 21,57 28.498 21,02 26.610 21,13 

PK-NSS 3.155 2,11 2.895 2,03 2.686 1,98 2.399 1,91 

KV 53.579 35,89 50.772 35,59 47.319 34,90 43.301 34,39 

SSS 41.830 28,02 41.278 28,93 39.781 29,34 37.574 29,84 

VKV 1.296 0,87 1.174 0,82 1.046 0,77 939 0,75 

VĠS 2.171 1,45 1.941 1,36 1.784 1,32 1.595 1,27 

VSS 12.820 8,59 13.292 9,32 13.790 10,17 12.748 10,13 

magistri 439 0,29 551 0,39 676 0,50 733 0,58 

doktori 5 0,00 4 0,00 5 0,00 7 0,00 

Ukupno 149.284 142.675 135.585 125.906 

            Izvor: Zavod za zapošljavanje Republike Srpske  

 

Sa aspekta ponude i potražnje za određenim strukama i zanimanjima bitna je brojčana 

zastuplјenost pojedinih zanimanja unutar stepena obrazovanja. U trećem stepenu (KV) najviše 

registrovanih lica je u sliјedećim strukama i zanimanjima: metalci (7.778), trgovci i srodni 

(7.385), mehaničari i mašinisti (5.100) i ugostitelјi i srodni (4.627). U četvrtom stepenu (SSS) 

najviše registrovanih lica je u sliјedećim  strukama i zanimanjima: finansijski radnici i 

ekonomski tehničari (6.949), mehaničari i mašinisti (4.908), maturanti gimnazije (4.364), 

električari i energetičari (3.095), zdravstveni radnici (2.094) i ugostitelјi i srodni (1.915). U 

sedmom stepenu obrazovanja (VSS) najviše nezaposlenih lica je evidentirano u sliјedećim 
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strukama i zanimanjima: finansijski radnici i diplomirani ekonomisti (3.464), diplomirani 

pravnici (1.815), profesori razredne nastave (724), diplomirani inžinjeri polјoprivrede (536), 

profesori fizičkog vaspitanja (428), profesori engleskog jezika (352), diplomirani vaspitači 

(284), diplomirani psiholozi (258). 

 

-  Registrovana nezaposlenost prema dužini čekanja na zaposlenje 
 

Analiza dužine čekanja na evidenciji ukazuje da najveći broj lica čeka na zaposlenje do 

jedne godine 29.962 ili 23,8% od ukupnog broja nezaposlenih. Od jedne do tri godine čeka 

21%, od 3 do 5 godina 13,7%, od pet do sedam 10,8%, od sedam do devet godina 8%, i duže 

od devet godina čeka 22,7% nezaposlenih lica. Ako se dužina čekanja na zaposlenje posmatra 

prema stepenu obrazovanja, može se uočiti da na posao najduže čekaju lica sa III stepenom 

obrazovanja, njih 10.792 čeka duže od devet godina. Nekvalifikovana lica i lica sa srednjom 

stručnom spremom, također, dugo čekaju na zaposlenje, dok lica sa visokom stručnom 

spremom najbrže dolaze do posla. 

   Izvor: Zavod za zapošljavanje Republike Srpske  

 

- Prijava na evidenciju nezaposlenih i brisanje sa evidencije nezaposlenih 
  

Analiza broja lica prijavlјenih na evidenciju, kako lica bez radnog iskustva tako i onih 

koji po različitim osnovama dolaze iz radnog odnosa, kao i lica koja se odjavlјuju sa evidencije, 

daje vrlo značajne pokazatelјe o dinamici promjena ukupnog stanja na evidenciji. Nјihova 

analiza je bitna sa aspekta praćenja stanja i kretanja na tržištu rada. U toku 2016. godine na 

evidenciju JU Zavoda za zapošlјavanje RS prijavlјeno je ukupno 60.685 lica. Ovaj broj se 

povećao za 1.519 ili 2,6% u odnosu na prošlu godinu. Tokom 2016. godine na evidenciju je 

prijavlјeno 21.688 lica, bez radnog iskustva, što je za 2,9% manje u odnosu na 2015. godinu 

(22.339 lica). Međutim, broj prijavlјenih lica, koja imaju radno iskustvo, u 2016. godini je veći 

za 5,9% u odnosu na isti period 2015. godine. U 2016. ukupno je prijavlјeno 38.997 lica, a u 

2015. godini 36.827. Od ukupnog broja prijavlјenih lica sa radnim iskustvom na evidenciju, 

najveći udio čine lica sa prestankom rada na određeno vrijeme, i to 14.438 lica ili 37% od 

ukupnog broja prijavlјenih lica sa radnim iskustvom. U odnosu na 2015. godinu njihov broj je 

veći za 8%. Veliki broj prijavlјenih na evidenciju su i lica koja su sporazumno prekinula radni 

odnos – 10.019. Po osnovu prestanka radnog odnosa zbog organizacionih promjena (tehnološki 

višak) prijavlјeno je 6.917 lica, što je za 11,9% manje u odnosu na prošlu godinu.  

 

Tabela 15. Registrovana nezaposlenost po duĤini Ľekanja na zaposlenje i starosti ð 31.12.2016. 

 DuĤina Ľekanja na zaposlenje  

 
0- 1 god 1-3 god 3 -5 god 5 -7 god 7 -9 god preko 9 god 

ukupno Ĥena 
ukupno Ĥena ukupno Ĥena ukupno Ĥena ukupno Ĥena ukupno Ĥena ukupno Ĥena 

15-29 14.321 6.624 11.267 5.567 5.011 2.421 2.412 1.155 1.344 670 782 433 35.137 16.870 

30-44 9.408 4.441 8.636 4.347 6.449 3.276 5.443 2.840 4.049 2.134 10.556 6.179 44.541 23.217 

45-54 4.142 1.843 4.263 2.000 3.676 1.782 3.618 1.851 2.854 1.460 10.867 5.881 29.420 14.817 

55-65 2.091 724 2.331 710 2.104 792 2.088 816 1.800 734 6.394 2.781 16.808 6.557 

Ukupno 29.962 13.632 26.497 12.624 17.240 8.271 13.561 6.662 10.047 4.998 28.599 15.274 125.906 61.461 
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- Zapošljavanje sa evidencije 

 

U periodu januar – decembar 2016. godine, sa evidencije Zavoda  brisano je 38.151 lice 

zbog zaposlenja i obavlјanja privatne djelatnosti, u prosjeku mjesečno 3.179 lica. U odnosu na 

isti period prošle godine, ovaj broj je veći za 3.558 lica ili 10,3%.  
 

Izvor: Zavod za zapošljavanje Republike Srpske  

 

Analizirajući sektorsku zastuplјenost zaposlenih lica u 2016. može se reći da je 86,9% 

od ukupnog broja zaposleno u "realnom" sektoru. U prerađivačkoj industriji zaposleno je 9.207 

lica ili 24,1%, u ostalim društvenim, socijalnim i ličnim uslužnim djelatnostima 7.371 lica ili 

19,3%, veleprodaja i maloprodaja, popravka vozila i predmeta za ličnu upotrebu i domaćinstvo 

6.349 lica ili 16,6%, hoteli i restorani 3.133 lica ili 8,2%, građevinarstvo 2.897 lica ili 7,6%, 

polјoprivreda, lov i šumarstvo 1.099 lica ili 2,8%, transport, skladištenje i komunikacije 1.116 

lica ili 2,9%, poslovanje nekretninama, iznajmlјivanje i poslovne usluge 646 lica ili 1,7%, 

snabdjevanje gasom, strujom i vodom 442 lica ili 1,2%, finansijsko posredovanje 328 lica ili 

0,9%, te rudarstvo 379 lica ili 0,9%. Ostalih 13,1% je zaposleno kod poslodavca koji se 

finansiraju budžetskim sredstvima i to u obrazovanju 2.485 lica ili 6,5%, zdravstvo i socijalna 

zaštita 1.227 lica ili 3,2%, javna uprava i odbrana-obavezno socijalno osiguranje 1.280 lica ili 

3,4%. 

 

BRČKO-DISTRIKT BiH 
 

U Brčko distriktu BiH, sa 31.12.2016. godine bilo je evidentirano 11.909 nezaposlenih 

lica, što je u odnosu na isti period prošle godine manje za 209 lica ili 1,72%. U Brčko distriktu 

BiH u 2016. godini broj nezaposlenih bilježio je smanjenje u poređenju sa istim periodom 

prošle godine, izuzimajući juli i septembar kada je došlo do povećanja ovog broja. U ukupnoj 

nezaposlenosti učešće žena je natpolovično (54,07%). 
 

- Kvalifikaciona struktura evidentiranih nezaposlenih 
 

U kvalifikacionoj strukturi registrovane nezaposlenosti u Brčko distriktu BiH, najveće 

je učešće kvalifikovane radne snage (KV) sa 31,64% od ukupnog broja nezaposlenih. Relativno 

veliko učešće je i radnika SSS sa 30,17% i NKV radnika sa 25,12%.  

Tabela 16. Pregled broja zaposlenih lica u 2016. godini sa evidencije Zavoda za zapoĢljavanje Republike Srpske  

FILIJALA 
UKUPNO ŽENE % ŽENE 

Zaposlenje radi obavljanja 

privatne djelatnosti 
Zaposlenje 

BANJA LUKA 14.705 7.057 48,0% 264 14.441 

BIJELJINA 4.949 1.961 39,6% 157 4.792 

DOBOJ 7.162 3.262 45,5% 108 7.054 

PRIJEDOR 4.451 1.785 40,1% 131 4.320 

I.SARAJEVO 3.901 1.764 45,2% 113 3.788 

TREBINJE 2.983 1.458 48,9% 115 2.868 

UKUPNO 38.151 17.287 45,3% 888 37.263 
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Tabela 17. Registrovana nezaposlenost u BrĽko distriktu BiH po kvalifikacionoj strukturi- 31.12.2016. 

R/b Aplikacija - obiljeĤja  Ukupno % 

1.  NKV 
Svega: 2.992 25,12% 

Ģene 1.640 13,77% 

2.  PKV 
Svega: 193 1,62% 

Ģene 95 0,80% 

3.  KV 
Svega: 3.768 31,64% 

Ģene 1.632 13,70% 

4.  VKV 
Svega: 54 0,45% 

Ģene 7 0,06% 

5.  NSS 
Svega: 0 0,00% 

Ģene 0 0,00% 

6.  SSS 
Svega: 3.593 30,17% 

Ģene 2.253 18,92% 

7.  VĠS 
Svega: 85 0,71% 

Ģene 44 0,37% 

8.  VSS 
Svega: 1.224 10,28% 

Ģene 768 6,45% 

 
Ukupno: 

Svega: 11.909 100,00% 

ģene 6.439 54,07% 

   Izvor: Zavod za zapošljavanje Brčko distrikta BiH  

 

- Prijava na evidenciju nezaposlenih i brisanje sa evidencije nezaposlenih  
 

U 2016. godini, na evidenciji nezaposlenih lica evidentirano je ukupno 3.550 

novoprijavljena lica. Sa druge strane, sa evidencije nezaposlenih u 2016. godini brisano je 

ukupno 4.734 lica, od čega je po osnovu posredovanja u zapošljavanju brisano sa evidencije 

2.665 lica. U 2016. godini broj lica zaposlenih sa evidencije bio je veći za 1.249 lica ili 88,21% 

u odnosu na 2015. godinu i iznosio je 2.665. Broj lica brisanih sa evidencije po drugim 

osnovama smanjio se u odnosu na 2015. godinu za 718 lica ili 25,76%. 
 

Tabela 18. Pregled lica brisanih sa evidencije nezaposlenih po razliĽitim osnovama u BrĽko distriktu BiH 

  2008. 2009. 2010. 2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016. 

1. Brisanje po osnovu zaposlenja 1.278   937   975 975 905 1.090 1.569 1.416 2.665 

 
2. 

Brisani po drugim osnovama  3.847 4.094 3.624 3.566 3.374 3.106 3.062 2.787 2.069 

S v e g a : 5.125 5.031 4.599 4.541 4.279 4.196 4.631 4.203 4.734 

Izvor: Zavod za zapošljavanje Brčko distrikta BiH 
 

II -2. ANKETA O RADNOJ SNAZI11  
 

Prema rezultatima Ankete o radnoj snazi za 2016. godinu, u BiH radnu snagu 

(ekonomski aktivno stanovništvo) je činilo 1.074.000 lica, dok je broj neaktivnih iznosio 

1.415.000 lica. U okviru radne snage zaposlenih je bilo 801.000 i 273.000 nezaposlenih lica. 
Anketna stopa nezaposlenosti je značajno manja od registrovane i na nivou BiH za 2016. 

godinu iznosila je 25,4%. U odnosu na 2015. godinu manja je za 2,3%. Stopa nezaposlenosti 

bila je najviša među mladima starosti od 15 do 24 godine i iznosila je 54,3%. Stopa zaposlenosti 

veća je u odnosu na 2015. godinu za 0,3% i u 2016. godini iznosila je 32,2%. 

                                                           
11 Izvor: Agencija za statistiku BiH, Anketa o radnoj snazi, 2016. 
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U više od 2,4 miliona radno sposobnih lica, oko 1,1 milion se klasifikuje kao ekonomski 

aktivno, a nešto iznad 1,4 miliona kao ekonomski neaktivno. Podaci pokazuju da je manje od 

polovine radno sposobnog stanovništva iznad 15 godina starosti u BiH aktivno (43,1%)  sa 

uočljivim razlikama među polovima - muškarci čine 62%, a žene-38% radno sposobnog 

stanovništva. Stopa aktivnosti od 43,1% vrlo je niska po međunarodnim standardima.  

 

      Tabela 19.   Anketa o radnoj snazi ð mjere aktivnosti stanovniĢtva u BiH i entitetima (%) 

  

  

BiH Federacija BiH Republika Srpska BrĽko Distrikt BiH 

Stopa aktivnosti (%) 

2006. 43,1 43,1 43,3 37,6 

2007. 43,9 42,3 47,0 39,0 
2008. 43,9 42,4 47,0 36,8 
2009. 43,6 41,6 47,4 38,1 
2010. 44,6 42,9 47,9 40,6 
2011. 44,0 42,1 47,8 37,4 
2012. 44,0 42,4 47,4 36,7 
2013. 43,6 41,8 47,4 36,7 
2014. 43,7 42,1 47,0 37,0 
2015. 44,1 42,6 47,1 39,6 
2016. 43,1 41,0 47,2 40,6 

Stopa zaposlenosti (%) 

2006. 29,7 29,1 30,9 23,7 

2007. 31,2 29,2 35,1 23,4 
2008. 33,6 31,8 37,3 25,1 
2009. 33,1 30,9 37,2 27,0 
2010. 32,5 30,4 36,6 25,8 
2011. 31,9 29,8 36,1 22,9 
2012. 31,7 30,0 35,3 24,8 
2013. 31,6 30,3 34,6 23,7 
2014. 31,7 30,2 34,9 23,9 
2015. 31,9 30,2 35,2 27,6 
2016. 32,2 30,5 35,5 27,2 

0 500000 1000000 1500000 2000000 2500000

Neaktivno
stanovništvo

Nezaposleni

Zaposleni

Aktivno stanovništvo

Radno sposobno
stanovništvo (15+)

1.415.000

273.000

801.000

1.074.000

2.489.000

ANKETA O RADNOJ SNAZI 2016. - RADNO SPOSOBNO 
STANOVNIŠTVO PREMA AKTIVNOSTI U BIH
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Stopa nezaposlenosti (%) 

2006. 31,1 32,4 28,5 37,1 

2007. 29,0 31,1 25,2 40,0 
2008. 23,4 25,0 20,5 31,9 
2009. 24,1 25,7 21,4 29,2 
2010. 27,2 29,1 23,6 36,4 
2011. 27,6 29,2 24,5 39,0 

2012. 28,0 29,4 25,6 32,5 
2013. 27,5 27,6 27,0 35,5 
2014. 27,5 28,4 25,7 35,4 
2015. 27,7 29,1 25,2 30,3 
2016. 25,4 25,6 24,8 33,1 

    Izvor: Agencija za statistku BiH. 
 

Broj aktivnih i neaktivnih lica koji čine radno sposobno stanovništvo se smanjio u 

odnosu na 2015. godinu za 3,5%. Radna snaga – aktivno stanovništvo smanjila se za 5,5%. 

Broj zaposlenih lica manji je za 2,6%, dok se broj nezaposlenih lica smanjio za 13,3% u odnosu 

na 2015. godinu. Neaktivnost pogađa više od polovine radno sposobnog stanovništva u BiH 

(56,9% u 2016. godini), a posebno žene, odnosno 67,9% radno sposobnih žena u BiH. Stopa 

neaktivnosti žena različita je među entitetima i u 2016. godini iznosila je 70,5% u Federaciji 

BiH, 63,1% u Republici Srpskoj i 67,0% u Brčko distriktu BiH. Neaktivnost žena nije dovoljno 

istražen problem u BiH, ali se svakako može povezati sa niskim stepenom obrazovanja i 

kulturološkim i ekonomskim odlukama koje žene donose unutar domaćinstva. 

Prema ovoj Anketi, polna struktura nezaposlenih je: 54,9% muškaraca i 45,1% žena. 

Obrazovna struktura nezaposlenosti pokazuje da najveći udio 70,1% čine lica sa završenom 

srednjom školom, 16,6% su lica sa osnovnim obrazovanjem i niže, dok je 13,4% završilo višu 

školu, fakultet, akademiju, magisterij ili doktorat.      
 

Obrazovanje 
 

Institucionalna slika obrazovnog sektora u Bosni i Hercegovini logičan je odraz 

specifične državne strukture i shodno tome, Ustavom i zakonima utvrđenih odgovornosti 

konstitutivnih jedinica i države Bosne i Hercegovine u oblasti obrazovanja. Ministarstvo 

civilnih poslova Bosne i Hercegovine jedino je ministarstvo na nivou Bosne i Hercegovine 

koje, pored ostalih nadležnosti, ima i nadležnosti u oblasti obrazovanja. Odgovornost za 

upravljanje obrazovnim sektorom na nivou entiteta, kantona i Brčko distrikta BiH imaju 

nadležna ministarstva obrazovanja, odnosno Odjeljenje za obrazovanje u Vladi Brčko distrikta 

BiH. 

Ostvaren je određeni napredak u obrazovanju. U martu je usvojen strateški dokument 

na državnom nivou kojim su definisani prioriteti za razvoj visokog obrazovanja u Bosni i 

Hercegovini za period 2016-2026. Republika Srpska je u aprilu usvojila strategiju razvoja 

obrazovanja za period 2016-2021, kojom su definisani prioriteti za daljnje reforme u 

obrazovanju, kao i naredni koraci za obuku i profesionalni razvoj nastavnika. Koordinacija 

između ministarstava obrazovanja u zemlji je poboljšana. U izvještajnom periodu su održana 

dva sastanka Konferencije ministara obrazovanja. U dva kantona usvojeni su zakoni o 

obrazovanju odraslih. Državna Agencija za predškolsko, osnovno i srednje obrazovanje 

usvojila je Zajedničku jezgru nastavnih planova i programa za kroskurikularna područja. 

Nacionalna stopa upisa predškolske djece uzrasta od 3-6 godina je porasla za 8,16% u odnosu 

na prethodnu školsku godinu.  
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Bosna i Hercegovina i dalje aktivno učestvuje u Platformi Zapadnog Balkana za 

obrazovanje i obuku i bila je domaćin ministarskog sastanka za 2016. godinu koji je održan u 

Sarajevu. Zemlja i dalje učestvuje u spoljnim dimenzijama programa Erasmus+ i njegovom 

Omladinskom prozoru za Zapadni Balkan, kao i u mreži podrške politikama i elektronskim 

platformama. Međutim, nedostatak efikasne koordinacije na državnom nivou i dalje predstavlja 

razlog za zabrinutost što može ugroziti potpuno učešće zemlje u obrazovnom programu EU.  

Provedba Akcionog plana za provođenje osnova kvalifikacijskog okvira još nije počela 

zbog nepostojanja međuresorne komisije na državnom nivou odgovorne za provedbu akcionog 

plana. U Federaciji nije uspostavljen efikasan mehanizam koordinacije te dva postojeća 

koordinacijska tijela i dalje djeluju paralelno. Koordinacija između tijela nadležnih za 

osiguranje kvaliteta je slaba na nivou predškolskog, osnovnog i srednjeg obrazovanja. U 

visokom obrazovanju, potrebno je poboljšati koordinaciju i saradnju između Agencije na 

državnom nivou za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje kvaliteta i Agencije Republike 

Srpske za akreditaciju.  

Potrebni su dodatni napori kako bi se uspostavila državna obrazovna statistika. I dalje 

je potrebno poboljšati saradnju između obrazovnih institucija i poslovnog sektora. Obrazovanje 

i dalje ne znači mnogo na tržištu rada. U sektoru obrazovanja, visoko obrazovanje i dalje ostaje 

područje visokog rizika za korupciju i političko uplitanje.  

III. ANALIZA ZAPOŠLJAVANJA I POLITIKA TRŽIŠTA RADA 

U 2016. godini je zabilježen pad nezaposlenosti na evidencijama zavoda i službi 

zapošljavanja u BiH i postojao je pozitivan trend rasta novozaposlenih lica sa evidencija na 

biroima zavoda i službi za zapošljavanje. Sa evidencija Federalnog zavoda za zapošljavanje, 

Zavoda za zapošljavanje Republike Srpske i Zavoda za zapošljavanje Brčko distrikta BiH 

ukupno je zaposleno 132.191 nezaposleno lice. Broj zaposlenih u odnosu na 2015. godinu bio 

je veći za 20.795 lica ili 18,67%. 
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U Bosni i Hercegovini je složen sistem institucija u oblasti rada i zapošljavanja koji 

slijedi ustavno-pravno uređenje. U skladu sa postojećim zakonskim propisima, aktivne politike 

zapošljavanja sprovode: 

- Federalni zavod za zapošljavanje i kantonalne službe zapošljavanja (u Federaciji BiH),  

- Zavod za zapošljavanje Republike Srpske i  

- Zavod za zapošljavanje Brčko distrikta BiH. 

                                                                                                                                                     

FEDERACIJA BiH 
 

Aktivna politika zapošljavanja u 2016. godini finansirana iz sredstava Federalnog 

zavoda provođena je u skladu sa Zakonom o posredovanju u zapošljavanju i socijalnoj 

sigurnosti nezaposlenih osoba, Strategijom jačanja funkcije posredovanja u javnim službama 

za zapošljavanje u Federaciji BiH, Doktrinom rada javnih službi za zapošljavanje u Federaciji 

BiH i Programom rada Federalnog zavoda za zapošljavanje za 2016. godinu. U 2016. godini 

osigurana su sredstva za realizaciju mjera i programa aktivne politike zapošljavanja započetih 

u prethodne tri godine, kojima je obuhvaćeno oko 17.000 osoba, a srazmjerno raspoloživim 

finansijskim sredstvima stvorene su pretpostavke za implementaciju novih mjera i programa iz 

2016. godine. Podrška je pružena ciljnim grupama nezaposlenih osoba koje su pomenutim 

strateškim dokumentima utvrđene kao teže zapošljive. Važno je istaći da su u 2016. godini 

javni pozivi za učešeće u realizaciji mjera aktivne politike zapošljavanja objavljeni znatno 

ranije nego u prethodnom periodu. Mjere aktivne politike zapošljavanja uglavnom su bile 

usmjerene na:  

¶ poticanje zapošljavanja kod poznatog poslodavca,  

¶ samozapošljavanje, 

¶ obuku, stručno osposobljavanje i usavršavanje, 

¶ pripremu nezaposlenih za tržište rada, 

¶ stvaranje za sve jednakih mogućnosti u pristupu tržištu rada. 

Realizacijom mjera aktivne politike zapošljavanja nastojalo se ostvariti zapošljavanje 

što većeg broja osoba sa evidencije nezaposlenih u Federaciji BiH sa posebnom socijalnom i 

rodnom osjetljivošću, radi jačanja njihove konkurentnosti na tržištu rada, sprečavanja 

dugotrajne nezaposlenosti, te stvaranja uvjeta za sticanje radnih vještina. Da bi se postigao što 

veći stepen pravičnosti, u realizaciji ovih mjera nisu mogli učestvovati: 

¶ poslodavci koji ne izmiruju redovno obaveze po osnovu poreza i doprinosa, 

¶ poslodavci koji su koristili kreditna ili bespovratna sredstva iz poticajnih mjera 

Zavoda/Službe a nisu ispoštovali obaveze u skladu sa zaključenim ugovorima, odnosno 

nisu zaposlili predviđen broj radnika i/ili ne vraćaju redovno dobivena sredstva, 

¶ poslodavci evidentirani u Registru novčanih kazni zbog duga neplaćenih novčanih 

kazni i troškova postupka, jer sa zaposlenikom nisu zaključili ugovor o radu – rad na 

crno. 
 

Realizacija programa i mjera iz 2013., 2014. i 2015. godine 

U 2016. godini osigurana su sredstva za realizaciju mjera i programa aktivne politike 

zapošljavanja započetih u prethodne tri godine tj. u 2013., 2014. i 2015. godini, kojima je 

obuhvaćeno oko 17.000 osoba, i to: Program jačanja konkurentnosti na tržištu rada – Prvo 

radno iskustvo 2013, Program zapošljavanja i samozapošljavanja Roma u 2013. godini, 
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Program zapošljavanja i samozapošljavanja Roma u 2014. godini, Program sufinansiranja 

zapošljavanja i sufinansiranja sticanja prvog radnog iskustva 2014 (Prvo radno iskustvo 2014, 

Prilika za sve 2014, Sezonsko zapošljavanje 2014, Vaučer za posao 2014, Program pripreme 

za rad kroz obuku, stručno osposobljavanje i usavršavanje 2014, Program sufinansiranja 

zapošljavanja i sufinansiranja sticanja prvog radnog iskustva 2015 (Prvo radno iskustvo 2015, 

Prilika za sve 2015, Sezonsko zapošljavanje 2015, Vaučer za posao 2015, Program Start up 

2015. Pored navedenih programa realizirani su i sljedeći programi za koje su javni pozivi 

objavljeni krajem 2015. godine a čija se realizacija odvijala u 2016. godini. 

- Program zapošljavanja Roma u 2015. godini  

Javni poziv za učešće u realizaciji ovog programa objavljen je u decembru 2015. godine, 

tako da su se potpisivanje ugovora o sufinansiranju i implementacija odvijali u 2016. godini. U 

sklopu realizacije Programa zaključena su 34 ugovora ukupne vrijednosti od 269.433,42 KM, 

radi zapošljavanja 45 osoba, od čega je 18 žena ili 40%. Prema obrazovnoj strukturi, 19 osoba 

je sa srednjom stručnom spremom, 15 je nekvalifikovanih, 10 kvalifikovanih i jedna osoba sa 

visokom stručnom spremom. Prosječna dob sufinansiranih osoba je 38 godina, a u prosjeku su 

bile  nezaposlene 47 mjeseci. 14 osoba su mlađe od 30 godina. 

- Program sufinansiranja zapošljavanja i samozapošljavanja u oblasti 

poljoprivrede 2015 

Javni poziv za učešće u realizaciji ovog programa objavljen je u novembru 2015. 

godine, tako da su se potpisivanje ugovora o sufinansiranju i implementacija odvijali u 2016. 

godini. Ciljna grupa/korisnici sredstava su lica prijavljena na evidenciju nezaposlenih u 

Federaciji BiH, te u registar poljoprivrednih gazdinstava i registar klijenata, bez obzira na 

stepen obrazovanja i dob, a koja će po odobravanju sredstava registrovati i održati 

registrovanom poljoprivrednu djelatnost u trajanju od najmanje 36 mjeseci i/ili koje će se 

zaposliti u novoregistriranim ili već postojećim poljoprivrednim obrtima.  

Prema obrazovnoj strukturi, 180 je kvalifikovanih osoba (39,21%), 153 je 

nekvalifikovanih 733,33%), 118 sa srednjom stručnom spremom (25,70%), 7 je sa visokom 

stručnom spremom (1,5%) i jedna osoba sa višom stručnom spremom. Prosječna dob 

sufinansiranih osoba je 44 godine, a u prosjeku su bile  nezaposlene 7,5 godina, što ukazuje na 

podatak o velikom broju dugotrajno nezaposlenih osoba koje su obuhvaćene ovim programom. 

14 osoba su mlađe od 30 godina. U sklopu realizacije Programa zaključen je 451 ugovor ukupne 

vrijednosti od 1.773.657,46 KM radi zapošljavanja 459 osoba, od čega su 83 žene ili 18,08%.  

Program sufinansiranja zapošljavanja 2016 

Finansijska sredstva za realizaciju Programa sufinansiranja zapošljavanja 2016 u iznosu 

od 10.350.000,00 KM osigurao je Federalni zavod. Program se provodi s ciljem sufinansiranja 

zapošljavanja najmanje 4.000 osoba sa evidencije nezaposlenih u Federaciji BiH bez obzira na 

dob, stručnu spremu i radno iskustvo, posebno cijeneći socijalnu i rodnu i drugu osjetljivost, 

radi jačanja njihove konkuretnosti na tržištu rada, sprečavanja dugotrajne nezaposlenosti, te 

očuvanja i unapređenja radnih sposobnosti.  

 

- Prilika za sve 2016 
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Ova mjera se odnosi na zapošljavanje nezaposlenih osoba, bez obzira na radno iskustvo, 

dob i stepen obrazovanja, prijavljenih na evidenciju nezaposlenih osoba prije dana podnošenja 

prijave poslodavca na Javni poziv, uz zasnivanje radnog odnosa na period od šest (6) mjeseci. 

Cilj mjere je da se što većem broju nezaposlenih osoba olakša integracija na tržištu rada i 

spriječi prelazak u dugotrajnu nezaposlenost. U sklopu realizacije ove mjere do kraja 2016. 

godine zaključeno je 1.190 ugovora sa poslodavcima ukupne vrijednosti od 6.031.773,90 KM 

radi zapošljavanja 3.057 osoba, od čega je 1.269 žena (41,51%). Prema obrazovnoj strukturi, 

najviše je osoba sa srednjom stručnom spremom (1.482 ili 48,47%), zatim kvalifikovanih (853 

ili 27,90%), te osoba sa visokom stručnom spremom (378 ili 12,36%). Prosječna dob 

sufinansiranih osoba iznosi 31 godinu, a u prosjeku su bile  nezaposlene 30 mjeseci.  

- Periodično/sezonsko zapošljavanje 2016 

Ova mjera se odnosi na zapošljavanje nezaposlenih osoba bez obzira na stručnu spremu, 

radno iskustvo i dob, uz zasnivanje radnog odnosa na period do šest mjeseci. Cilj je da se 

nezaposlenim osobama olakša integracija na tržištu rada i spriječi prelazak u dugotrajnu 

nezaposlenost, te da se poslodavcima osigura radna snaga u skladu sa njihovim potrebama. Do 

kraja 2016. godine u realizaciju ove mjere u sklopu Programa uključen je 91 poslodavac, sa 

kojima su zaključeni ugovori ukupne vrijednosti 505.461,00 KM, a kod kojih su zaposlene 262 

osobe od čega su 92 žene ili 35,11%. Prema obrazovnoj strukturi, najviše je osoba sa srednjom 

stručnom spremom (138 ili 52,67%) i kvalifikovanih (69 ili 31,29%) i nekvalifikovanih (30 ili 

11,45%). Prosječna dob sufinansiranih osoba je 31 godina, a u prosjeku su bile  nezaposlene 

32 mjeseca. 

- Vaučer za posao 2016 

Kroz ovu mjeru sufinansirano je zapošljavanje nezaposlenih osoba dobi preko 40 

godina prijavljenih na evidenciju nezaposlenih najmanje 24 mjeseca, osoba s invaliditetom, 

članova domaćinstva u kojem ni jedan član nije zaposlen, članova šehidskih porodica ili 

porodica poginulih branitelja i drugih specifičnih kategorija nezaposlenih osoba, uz zasnivanje 

radnog odnosa na period od najmanje šest mjeseci. Cilj je da se uz pomoć „vaučera“, koji 

preuzima u Službi/birou za zapošljavanje, nezaposlena osoba motivira da samostalno traži 

zaposlenje kod poslodavaca radi integracije na tržištu rada i prekida dugotrajne nezaposlenosti. 

Do kraja 2016. godine u realizaciju ove mjere u sklopu Programa uključena su 332 

poslodavaca, sa kojima su zaključeni ugovori ukupne vrijednosti 1.309.950,67 KM, a kod kojih 

je zaposleno 508 osoba od čega su 223 žene ili 43,89%. Prema obrazovnoj strukturi, najviše je 

osoba sa srednjom stručnom spremom (222 ili 43,70%), kvalifikovanih (159 ili 31,29%) i 

nekvalifikovanih (93 ili 18,30%). Prosječna dob sufinansiranih osoba iznosi 41 godinu, a u 

prosjeku su bile nezaposlene 6 godina, što ukazuje na činjenicu da je ovom mjerom obuhvaćena 

kategorija koja je na tržištu rada zaista u nepovoljnoj situaciji. 

Program pripreme za rad kroz obuku, stručno osposobljavanje i usavršavanje 2016 – 

Obukom do zaposlenja 

Finansijska sredstva za realizaciju Programa pripreme za rad kroz obuku, stručno 

osposobljavanje i usavršavanje 2016 – Obukom do zaposlenja u iznosu od 1.000.000,00 KM 

osigurao je Federalni zavod. Cilj Programa je da se omogući priprema za rad kroz obuku, 

stručno osposobljavanje i usavršavanje, u konkretnom poslovnom okruženju. U okviru 
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Programa u 2016. godini potpisani su ugovori sa 28 poslodavaca o sufinansiranju obuke za 387 

nezaposlenih osoba (53,75% žena i 46,25% muškaraca),  od kojih će 308 ostati u radnom 

odnosu najmanje šest (6) mjeseci. Prosječna dob nezaposlenih osoba je 30 godina, a dužina 

nezaposlenosti četiri godine. Prema kvalifikacionoj strukturi, najviše je osoba sa srednjom 

stručnom spremom (160 ili 41,34%) i kvalifikovanih radnika (150 ili 38,76%). Obuke su se 

većim dijelom odnosile na zanimanja u tekstilnoj industriji (70,28%), proizvodnji hemikalija 

(7,75%), te drvnoj industriji (7%). Prosječna dob sufinansiranih osoba iznosi 30 godina, a u 

prosjeku su bile  nezaposlene 45 mjeseci. Ukupna vrijednost potpisanih ugovora u izvještajnom 

periodu iznosi 598.960,00 KM . 

Program zapošljavanja Roma 2016 

Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice BiH je, kao resorno ministarstvo, sa 

Federalnim zavodom za zapošljavanje, Zavodom za zapošljavanje Republike Srpske i 

Zavodom za zapošljavanje Brčko distrikta, zaključilo Memorandum o razumijevanju o 

implementaciji Akcionog plana Bosne i Hercegovine za rješavanje problema Roma u oblasti 

zapošljavanja, broj: 01-39-1-2720-2/15 od 30.12.2015. godine (u daljem tekstu: 

Memorandum). Memorandumom je utvrđeno da se navedena sredstva usmjere za 

sufinansiranje zapošljavanja kod poslodavaca i samozapošljavanje nezaposlenih Roma. Od 

ukupnog iznosa sredstava (700.000 KM) za zapošljavanje Roma u Federaciji Bosne i 

Hercegovine predviđeno je 438.620 KM. Program se realizira s ciljem sufinansiranja 

zapošljavanja i samozapošljavanja Roma sa evidencije nezaposlenih u Federaciji BiH, posebno 

cijeneći njihovu socijalnu, rodnu i drugu osjetljivost, a radi jačanja njihove konkurentnosti na 

tržištu rada i sprečavanja dugotrajne nezaposlenosti. Raspoloživa finansijska sredstva u iznosu 

od 438.620 KM predviđena su za podršku zapošljavanja i samozapošljavanja Roma u 

Federaciji BiH u 2016. godini. 

Ova sredstva će se usmjeriti za: 

¶ sufinansiranje poslodavaca radi zapošljavanja Roma sa evidencije nezaposlenih u 

iznosu od 6.000 KM po jednoj osobi, u trajanju od 12 mjeseci, 

¶ sufinansiranje samozapošljavanja Roma u iznosu od 5.000 KM po jednoj osobi, u 

trajanju od 12 mjeseci.  

Upravni odbor Zavoda je po Javnom pozivu odobrio sredstva u ukupnom iznosu od 

371.000 KM, odnosno 65.000 KM za samozapošljavanje 13 fizičkih lica – nezaposlenih Roma, 

te 306.000 KM za zapošljavanje 51 nezaposlenog Roma. U toku je zaključivanje ugovora o 

sufinansiranju zapošljavanja i samozapošljavanja. Iz preostalih sredstava u iznosu od 67.620 

KM, Zavod će obnoviti, tj. nastaviti Javni poziv. Zaključivanjem Memoranduma o 

razumijevanju za implementaciju Akcionog plana Bosne i Hercegovine za rješavanje problema 

Roma u oblasti zapošljavanja za 2016. godinu između Ministarstva za ljudska prava i izbjeglice 

BiH, entiteskih zavoda za zapošljavanje i Zavoda za zapošljavanje Brčko distrikta BiH 

obezbijeđeni su neophodni uvjeti za zapošljavanje Roma u 2017. godini. Sredstva su 

obezbijeđena iz Budžeta BiH. Također, Vlada Federacije BiH je obezbijedila sredstva iz 

Budžeta Federacije BiH za zapošljavanje Roma u 2017. godini, a koja će biti implementirana 

posredstvom Federalnog ministarstva rada i socijalne politike.     

Uredba o podsticanju zapošljavanja 
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Uredbu o podsticanju zapošljavanja, V. broj: 1668/2015, donijela je Vlada Federacije 

Bosne i Hercegovine na 32. sjednici, održanoj 3.12.2015. godine.  Uredbom o poticanju 

zapošljavanja (Službene novine Federacije BiH br. 95/15, 32/16, 48/16) se u cilju poticanja 

zapošljavanja uređuju uslovi za korištenje i postupak za ostvarivanje prava na subvencioniranje 

poslodavaca za slučaj zapošljavanja nezaposlenih osoba bez radnog iskustva, odnosno radnog 

staža u zvanju za koje su se obrazovale ili u nivou stručne spreme, i osoba koje se same 

zapošljavaju, izvori sredstava, kriteriji za raspored sredstava, nadzor nad korištenjem sredstava, 

kao i druga pitanja od značaja za osiguravanje efektivnog i odgovornog raspolaganja 

sredstvima koja se za ove namjene izdvajaju iz Budžeta Federacije Bosne i Hercegovine. U 

realizaciji Uredbe učestvuju Federalno ministarstvo razvoja, poduzetništva i obrta, Federalni 

zavod za zapošljavanje, kantonalne službe za zapošljavanje, Porezna uprava Federacije BiH i 

Federalna uprava za inspekcijske poslove. Pravo na subvenciju za zapošljavanje po Uredbi 

mogli su ostvariti poslodavci isključivo iz privatnog sektora koji: 

- obavljaju djelatnost koja nije iz oblasti trgovine, ugostiteljstva ili priređivanja igara 

na sreću, 

- u posljednjih osam mjeseci do dana objave javnog poziva nisu smanjili broj 

zaposlenih osoba, osim u slučajevima opravdano upražnjenih radnih mjesta (otkaz na 

vlastiti zahtjev radnika, penzionisanje, nesposobnost za rad), 

- isplaćuju radnicima dospjele plaće u skladu sa odredbama važećih propisa, 

- uplaćuju dospjele poreze i doprinose za obavezna osiguranja istovremeno sa isplatom 

plaće, 

- nisu evidentirani u Registru novčanih kazni zbog duga neplaćenih novčanih kazni i 

troškova postupka izrečenih radi učinjenog prekršaja jer sa zaposlenikom nije 

zaključio ugovor o radu - rad na crno.  

Po osnovu poticanja prvog zapošljavanja mladih nezaposlenih osoba dobi do 30 godina 

ugovoreno je ukupno 15.297.958,47 KM, a zaposlene su 2.262 osobe, od čega 809 žena, a 1.453 

muškaraca. Prema obrazovnoj strukturi, najviše je osoba sa srednjom stručnom spremom III i 

IV stepena (1.676 ili 74%). Prosječna dob sufinansiranih osoba po poticanju zapošljavanja 

mladih iznosi 24 godine, a u prosjeku su bile nezaposlene 2 godine. Po osnovu poticanja 

samozapošljavanja, odnosno pokretanja i registriranja samostalne djelatnosti ugovoreno je 

ukupno 10.577.399,93 KM, a zaposleno je 1.525 osoba, od čega 405 žena i 1.120 muškaraca.  

Prema obrazovnoj strukturi, najviše je osoba sa srednjom stručnom spremom III i IV stepena 

(1.135 ili 75%). Prosječna dob osoba korisnika poticaja za samozapošljavanje iznosi 39 godina, 

a u prosjeku su ove osobe bile nezaposlene više od 5 godina, što ukazuje na činjenicu da je 

ovom mjerom obuhvaćena kategorija dugotrajno nezaposlenih osoba. 

Finansiranje projekata sa drugim organizacijama i institucijama 

U izvještajnom periodu Federalni zavod je sa drugim organizacijama i institucijama 

učestvovao u realizaciji više projekata prikazani u tabeli ispod. 
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Tabela 20. Projakti koje je FZZ radio sa drugim insititucijama i organizacijama u 2016. godini u oblasti obuke i zapoĢljavanja 

Naziv projekta / 

programa 
Partneri u realizaciji 

Ukupno 
predviľena 
sredstva 

(KM) 

UĽeĢĻe 
Zavoda 

Broj 

korisnika 

Projekat radne integracije, obuke i 
ekonomskog jaļanja osoba sa Down 
sindromom i Projekat radne integracije ģena 
ģrtava nasilja u porodici 

Projekat zapoġljavanja mladih ï YEP, Udruģenje 
oditelja djece s Down sindromom YEP i Fondacija 
lokalne demokratije 

97.601,00 19.000,00  Obuka i zapoġljavanje 5 osoba 

Projekat ĂRegistracija, pokretanje i 
poslovanje djelatnosti samostalnog 
poljoprovrednog proizvoĽaļa" 

Sluģba za zapoġljavanje ZDK, Druġtvo za ekonomske 
usluge i promet ĂCronosñ i 12 opĺina iz ZDK 

15.478,00 9.200,00 Obuka 417 osoba 

Projekat ĂKako pokrenuti vlastiti biznis" 
Sluģba za zapoġljavanje ZDK, Planjax akademija i 12 
opĺina iz ZDK 

20.293,00 13.800,00 Obuka 590 osoba 

Projekat ĂĠkola za poduzetnike u 
poljoprivrednoj proizvodnjiñ 

 

Ameriļka agencija za meĽunarodni razvoj i Ġvedska 
razvojna agencija ï Projekat USAID/SWEDEN 
FARMA II i Vanjskotrgovinska komora BiH 

24.800,00 5.286,19 Obuka 80 osoba 

Program sufinansiranja zapoġljavanja djece 
ġehida i poginulih boraca 

Sluģba za zapoġljavanje BPK i Vladom BPK 300.000,00 200.00,00 Zapoġljavanje 41 osobe 

Program sufinansiranja zapoġljavanja 
demobiliziranih branitelja, ratnih vojnih 
invalida i ļlanova njihovih obitelji 

Sluģba za zapoġljavanje SBK i Kantonalna upravom 
za branitelje SBK. 

392.400,00 197.600,00 Zapoġljavanje 54 osobe 

Obuka i zapoġljavanje kandidata na 
poslovima ruļne i maġinske obrade drveta za 
potrebe preduzeĺa Rukotvorine d.o.o.  

Ameriļka agencija za meĽunarodni razvoj i Ġvedska 
razvojna agencija ï Projekat unapreĽenja lokalnog 
razvoja GOLD, UNDP i Opĺina Konjic 

553.630,00 48.430,00 Obuka i zapoġljavanje 15 osoba 

Projekat ĂFormiranje regionalnog centra za 
fizijatriju u Maglaju" 

 

Sluģba za zapoġljavanje ZDK, Ministarstvo zdravstva 
ZDK i JU ĂDom zdravlja Maglajñ 

50.607,84 27.207,84 Zapoġljavanje 2 osobe 

Projekat "Put do ekoloġke certifikacije" - (od 
polja do stola) 

 

Sluģba za zapoġljavanje ZHK i Eko Bio Gen d.o.o. 75.000,00 50.000,00 Zapoġljavanje 3 osobe, obuka 110 osoba 

Projekat "Ekonomsko osnaģivanje ģena 
ģrtava nasilja do smanjenja nezaposlenih 
ģena i siromaġtva u Bosanskom Grahovu" 

Ambasada Kraljevine Nizozemske, Ministarstvo  
poljoprivrede, vodoprivrede i ġumarstva HBĢ/K10 
Livno i Opĺina Bosansko Grahovo 

108.690,00 32.140,00 Zapoġljavanje 3 osobe, obuka 50 osoba 

Projekat ĂUloga mladih u razvoju 
poljoprivrede i stoļarstva, Novi izazovi - nova 
radna mjesta" 

Ambasada Ġvicarske, Ministarstvo poduzetniġtva  TK, 
Opĺina Lukavac, Udruģenje graĽana ĂSimentalacñ i 
mljekara Meggle d.o.o. 

85.600,00  50.000,00  Zapoġljavanje 5 osoba, obuka 20 osoba 

Projekat ĂZapoġljavanje edukacijskog 
rehabilitatora i pedagoga i opremanje 
kabineta istihñ 

JU ĂDjeļiji vrtiĺ Ljubuġkiñ i Opĺina Ljubuġki 60.200,00  19.200,00 Zapoġljavanje 2 osobe 
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- Projekat „Volontiranje je cool“ 

„Volontiranje je cool“ je Projekat kojim se promoviraju korisni efekti volonterizma. Ovaj 

projekat implementira Centar za razvoj omladinskog aktivizma i provodi se zajedno sa školama 

kao ključnim nositeljima odgoja. U Projektu je učestvovalo više od 1.000 volontera iz 36 

osnovnih škola iz: Mostara, Konjica, Stoca, Čapljine, Goražda, Istočnog Sarajeva i Sarajeva.  

Financijsko učešće Federalnog zavoda za zapošljavanje iznosi 2.670,00 KM. 

- Sajmovi zapošljavanja 

Federalni zavod je, u skladu sa utvrđenim aktivnostima podržava održavanje sajmova 

zapošljavanja u organizaciji kantonalnih službi za zapošljavanje. U organizaciji JU „Službe za 

zapošljavanje Zeničko-dobojskog kantona“ održan je „Sajam zapošljavanja Zenica 2016“ u 

okviru koga su održane četiri prezentacije od strane Saveza udruženja poslodavaca ZDK, 

Agencije za razvoj Općine Tešanj, Udruženja poljoprivrednika i prezentacija mladih 

poduzetnika. Sajmu je prisustvovalo 58 poslodavaca iz dvanaest općina ZDK. Financijsko 

učešće Federalnog zavoda za zapošljavanje iznosi 10.000,00 KM. 

- Programi lokalnih partnerstava za zapošljavanje 

Međunarodna organizacija rada (ILO) u okviru projekta koji finansira EU pod nazivom 

„Podrška lokalnim partnerstvima za zapošljavanje u Bosni i Hercegovini“, a koji se finansira 

iz IPA 2014 je u julu 2016. godine objavila Poziv za dostavljanje konceptnih prijedloga za 

učešće u konkursu za dodjelu bespovratnih sredstava. Ukupna vrijednost projekta je 4 miliona 

eura, od kojih su 3 miliona eura namijenjena za dodjelu bespovratnih sredstava lokalnim 

zajednicama u BiH. S tim u vezi, Federalnom zavodu za zapošljavanje se obratilo više 

poslodavaca i organizacija za partnerstvo u izradi Concept Note za projektne prijedloge. Od 

ukupno 9 primljenih zahtijeva, dva zahtijeva su prošla u drugi krug prijave projektnog 

prijedloga po navedenom javnom pozivu, i to: projektni prijedlog Regionalne razvojne agencije 

za regiju Centralna BiH – REZ i projektni prijedlog Udruženja poslodavaca Federacije BiH, a 

koji se odnose na obuku i podršku zapošljavanju više stotina nezaposlenih osoba u oblasti 

tekstilne industrije s posebnim osvrtom na ranjive kategorije s područja poplavljenih 2014. 

godine. 

- Program dugoročnih plasmana za podsticaj zapošljavanja 

Programom dugoročnih plasmana za podsticaj zapošljavanja iz sredstava revolving 

kreditne linije promijenjen je pristup i koncept kreditiranja iz vlastitih namjenskih sredstava, 

čime su ta sredstva postala dostupna većem broju korisnika. Sredstva revolving kreditne linije 

koriste se posredstvom Razvojne banke Federacije Bosne i Hercegovine, u svrhu pružanja 

posebnih uvjeta za one korisnike koji imaju mogućnost i potrebu da novim zapošljavanjem 

radne snage ili samozapošljavanjem doprinesu ublažavanju problema nezaposlenosti. Rok 

otplate kredita za kreditnu liniju ZZ-260/revolving je do sedam (7) godina za industriju, 

zanatstvo, usluge i poljoprivrednu proizvodnju, uključujući grace period. Na zahtjev korisnika 

kredita, rok otplate kredita može biti i kraći. Grace period je do 12 mjeseci za industriju, 

zanatstvo, usluge i poljoprivrednu proizvodnju, a dvije godine za poljoprivrednu proizvodnju 

– zasadi. Kamatna stopa za kreditnu liniju gdje rizik snosi banka je 4% za industriju, zanatstvo 

i usluge (2% kamata RB FBiH + 2% kamata poslovne banke) i 3% za poljoprivrednu 

proizvodnju (1,5% kamata RB FBiH + 1,5% kamata poslovne banke). Kredit za kreditnu liniju 
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OZO-010, namijenjenu za održavanje zaposlenosti, utvrđuje se u minimalnom iznosu od 

15.000 KM do najviše 500.000 KM ili 5.000 KM po zaposlenom. Rok otplate je do 36 mjeseci, 

uključujući i grace period do šest mjeseci. Kamatna stopa se utvrđuje u visini 5% fiksno na 

godišnjem nivou. U 2016. godini su provedene sljedeće aktivnosti:  

¶ po kreditnoj liniji ZZ-260/revolving realiziran je jedan (1) kredit, u ukupnom iznosu od 

600.000,00 KM uz obavezu zapošljavanja 40 novih radnika i 

¶ po kreditnoj liniji OZO-010/održavanje zaposlenosti, poslodavcima su odobrena dva 

(2) kredita u ukupnom iznosu od 465.00,00 KM za zadržavanje postojećeg nivoa 

zaposlenosti od 93 radnika. 

 

Projekat Prilika Plus 

U sklopu Projekta „Prilika Plus“, koji se finansira iz sredstava Švicarske Vlade, razvijen 

je modul za izgradnju sistema stručnog obrazovanja, standarda i kvaliteta, centara za 

provođenje i razvoj programa obuke i pilot programa obuke u Bosni i Hercegovini. 

Uspostavljena su nova partnerstva, identifikovane potrebe, resursi i potencijal, a izrađeni su i 

novi moduli obuke. Nastavljeno je jačanje partnerstava u ključnim sektorima, što treba da 

rezultira prijedlogom specifičnih aktivnosti na okupljanju preduzeća koja mogu ponuditi usluge 

obuke na radnom mjestu, te izgradnja strateških partnerstava na lokalnom i regionalnom nivou 

između vlasti, srednjih stručnih i škola i poslodavaca (VET vijeća ili vijeća za obrazovanje i 

zapošljavanje). Posebna pažnja je posvećena razvoju održivog modela 

finansiranja/sufinansiranja provođenja obuka i treninga u BiH. 

Adriatic Welfare Mix 

U Bosni i Hercegovini/Federaciji BiH je završena implementacija regionalnog 

prekograničnog projekta „Lokalno upravljanje razvojem i integracijom sistema socijalne zaštite 

ka sistemu mješovite socijalne zaštite u jadranskoj oblasti – Jadranska kombinirana politika“ 

(Adriatic Welfare Mix), finansiranog iz sredstava Instrumenta za pretpristupnu pomoć 

Evropske unije (IPA) – „Prekogranična saradnja u jadranskom području“. U realizaciji ovog 

projekta je učestvovalo 10 partnera iz Italije, Albanije, Crne Gore, Hrvatske i Bosne i 

Hercegovine.  

Aktivnosti kantonalnih službi za zapošljavanje  

Pored sredstava koje je Federalni zavod obezbijedio za realizaciju mjera aktivne 

politike zapošljavanja u 2016. godini, kantonalne službe za zapošljavanje su svojim sredstvima 

ili uz pomoć drugih institucija implementirale sljedeće programe: 
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Tabela 21. Pregled aktivnosti kantonalnih sluĤbi za zapoĢljavanje 

Red. 
broj 

SluĤba za 
zapoĢljavanje 

Naziv mjere / 

programa 

Ciljna 

grupa 
Izvor finansiranja 

Ukupno predviľena 
sredstva (KM) 

Broj 

korisnika 

1. Tuzlanski 

V program sufinansiranja 
obavljanja struļnog 
osposobljavanja 

Osobe iz boraļke 
populacije 

Vlada Tuzlanskog kantona 800.000,00 237 

IV Program za zapoġljavanje 
Roma 

Nezaposleni Romi Vlada Tuzlanskog kantona 

 

45.000,00 

 

6 

2. 
Bosansko-
podrinjski  

Program struļnog 
osposobljavanja 

Nezaposlene osobe 
visoke i viġe struļne 
spreme bez radnog 
iskustva 

Sluģba za zapoġljavanje  319.920,00 64 

Program obuke u 2016 godini 
(ECDL, ECDL CAD, Solidworks 
3D modeliranje, engleski i 
njemaļki jezik) 

Nezaposlene osobe Sluģba za zapoġljavanje 40.000,00 124 

3. Sarajevo 

Program sufinansiranja 
zapoġljavanja pripravnika 
VSS,VĠS,SSS i KV struļne 
spreme 

Nezaposlene osobe 
bez radnog iskustva 

Sluģba za zapoġljavanje 3.000.000,00 475 

Program sufinansiranja 
zapoġljavanja pripravnika 
VSS,VĠS,SSS i KV struļne 
spreme 

Nezaposlene osobe 
bez radnog iskustva 

Sluģba za zapoġljavanje 390.600,00 56 

Program sufinansiranja 
zapoġljavanja 100+ 

Nezaposlene osobe sa 
radnim iskustvom- 
pedagozi, socijalni 
radnici, psiholozi 

Sluģba za zapoġljavanje 999.600,00 100 

Program sufinansiranja 
zapoġljavanja- Partnerstvom do 
novih radnih mjesta 

Nezaposlene osobe Sluģba za zapoġljavanje 1.032.000,00 32 

Program sufinansiranja 
zapoġljavanja Zlatna znaļka 

Nezaposlene osobe- 
nosioci priznanja Zlatna 
znaļka 

Sluģba za zapoġljavanje 
312.000,00 20 

Program obuke, dokvalifikacije i 
prekvalifikacije za poznatog 
poslodavca 

Nezaposlene osobe 
 

Sluģba za zapoġljavanje 
124.421,00 80 

4. 

 
Zeniļko-dobojski 

Program sufinansiranja 
zapoġljavanja VSS, SSS i KV 
pripravnika bez radnog iskustva 

Mlade osobe dobi do 
35 godina bez radnog 
iskustva 

 

Vlada Zeniļko-dobojskog 
kantona 

690.000,00 200 

Za realizaciju navedenih mjera i programa ukupno su predviđena sredstva u iznosu od 

7.753.541,06 KM kojim su obuhvaćene 1.394 osobe.  
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Materijalna i socijalna sigurnost za vrijeme nezaposlenosti 

Zakonom o posredovanju u zapošljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba 

(član 28) propisano je da zaposlenici osiguravaju svoju materijalnu i socijalnu sigurnost za 

vrijeme nezaposlenosti prvenstveno osiguranjem za slučaj nezaposlenosti. Materijalna i 

socijalna sigurnost podrazumijeva novčanu naknadu i uplatu doprinosa za zdravstveno i 

penzijsko osiguranje u skladu sa ovim i drugim zakonima. Federalni zavod, prema ovom 

zakonu, dodjeljuje kantonalnim službama za zapošljavanje nedostajuća sredstva za 

obezbjeđenje materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba. 

- Novčana naknada 

Pravo na novčanu naknadu za vrijeme nezaposlenosti stiče nezaposlena osoba koja u 

trenutku prestanka radnog odnosa ima najmanje osam mjeseci rada neprekidno ili osam mjeseci 

sa prekidima u posljednjih 18 mjeseci, s tim da se kao vrijeme provedeno na radu smatra 

vrijeme obaveznog osiguranja prema propisima koji reguliraju sistem poreza i obaveznih 

doprinosa. Visinu novčane naknade čini 40% prosječne neto plaće isplaćene u Federaciji BiH 

u posljednja tri mjeseca prije prestanka radnog odnosa nezaposlene osobe, a koju objavljuje 

Federalni zavod za statistiku. Novčana naknada se, ovisno o vremenu provedenom na radu, 

utvrđuje u trajanju od tri do 24 mjeseca, ukoliko se u toku trajanja prava ne promijene okolnosti 

koje utiču na dužinu trajanja naknade. U 2016. godini u Federaciji BiH novčanu naknadu 

koristilo je prosječno mjesečno 10.933 nezaposlenih osoba. U odnosu na 2015. godinu, broj 

korisnika novčane naknade je veći za 471 ili 4,53%. Za realizaciju ovog prava kantonalne 

službe za zapošljavanje su utrošile 48.078.881,07 KM, što je za 466.608,00 KM manje nego u 

2015. godini.  

- Zdravstveno osiguranje 

Članom 31. stav 1. Zakona o posredovanju u zapošljavanju i socijalnoj sigurnosti 

nezaposlenih osoba propisano je da se zdravstveno osiguranje nezaposlenoj osobi osigurava u 

skladu sa propisima o zdravstvenom osiguranju, a članom 19. tačke 12, 13. i 14. Zakona o 

zdravstvenom osiguranju utvrđeno je pod kojim uvjetima nezaposlena osoba prijavljena službi 

za zapošljavanje ima obavezno zdravstveno osiguranje. Članom 84. Zakona o zdravstvenom 

osiguranju propisano je da osnovicu, način obračunavanja i uplate doprinosa za nezaposlene 

osobe utvrđuje svojim propisima zakonodavno tijelo kantona na prijedlog kantonalnog zavoda 

zdravstvenog osiguranja. Iz pomenutih zakonskih propisa vidljivo je da kantonalne službe za 

zapošljavanje i Federalni zavod nemaju nikakvog uticaja kod određivanja davanja za 

zdravstveno osiguranje nezaposlenih osoba, tako da su ta izdvajanja različito utvrđena po 

kantonima (u rasponu od 6 KM do 10 KM). Federalni zavod i kantonalne službe za 

zapošljavanje konstantno ukazuju na probleme u vezi sa administriranjem zdravstvenog 

osiguranja nezaposlenih osoba, kao i na nerealne odluke o visini izdvajanja koje kantonalne 

skupštine donose na prijedlog kantonalnih zavoda zdravstvenog osiguranja. U izvještajnom 

periodu u Federaciji BiH zdravstvenim osiguranjem bilo je obuhvaćeno prosječno mjesečno 

249.874 nezaposlene osobe. U odnosu na 2015. godinu broj korisnika ovog prava manji je za 

7.861 ili 3,14%, za što su kantonalne službe za zapošljavanje utrošile 22.849.370,40 KM, što 

je za 525.002,60 KM manje nego u 2015. godini. 

- Penzijsko i invalidsko osiguranje 

U 2016. godini u Federaciji BiH za 3.746 nezaposlenih osoba uplaćivani su doprinosi za 

penzijsko i invalidsko osiguranje, što je za 1.592 osobe ili 70,17% manje nego prethodne 
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godine. Za realizaciju ovog prava kantonalne službe za zapošljavanje utrošile su 1.173.548,54 

KM, što je za 2.432.027,46 KM manje nego u  2015. godini. 

-      Ostali transferi 

Ostali transferi se odnose na Program mjera za socijalno zbrinjavanje zaposlenika koji su 

u procesu stečaja, likvidacije, restruktuiranja i privatizacije preduzeća ostali ili ostaju bez posla 

(„Sl.novine Federacije BiH“, broj: 5/07). Kantonalne službe za zapošljavanje su po ovom 

osnovu u 2016. godini isplatile  ukupno sredstava u iznosu od 1.509.701,37 KM, od čega se 

iznos sredstava od 962.708,65 KM odnosi na JU Službu za zapošljavanje Kantona Sarajevo, a 

iznos od 546.992,72 KM se odnosi na JU „Službu za zapošljavanje Unsko-sanskog kantona“ 

Bihać.     

- Uplata nedostajućih sredstava kantonalnim službama za zapošljavanje 

S obzirom na to da sredstva ostvarena uplatom doprinosa za osiguranje za slučaj  nezaposlenosti 

koja su na raspolaganju kantonalnim službama za zapošljavanje nisu bila dovoljna za 

ostvarivanje materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba i pokrivanje administrativnih 

troškova, kao i zbog određenog broja korisnika koji primaju novčanu naknadu duži period, 

kantonalne službe za zapošljavanje nisu mogle uredno izmirivati svoje primarne zakonske 

obaveze po osnovu materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba. U skladu sa čl. 49. i 

50. Zakona o posredovanju u zapošljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba, 

kantonalne službe za zapošljavanje, osim službi za zapošljavanje Bosansko-podrinjskog i 

Kantona Sarajevo, podnijele su Federalnom zavodu zahtjeve za uplatu nedostajućih novčanih 

sredstava za obezbjeđenje materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba. Federalni 

zavod je, u skladu sa raspoloživim i planiranim finansijskim sredstvima, izvršio uplatu 

nedostajućih sredstava u iznosu od 15.795.861,39 KM, što je za 1.973.481,73 KM više nego u 

2015. godini.  

 

REPUBLIKA SRPSKA 

 

U skladu sa usvojenim Akcionim planom zapošlјavanja Republike Srpske za 2016. 

godinu (Odluka o usvajanju Akcionog plana broj 04/1-012-2-843/16 od 07.04.2016.godine, 

„Službeni glasnik Republike Srpske“, broj: 33/16 od 21.04.2016.godine), Upravni odbor 

Zavoda za zapošlјavanje Republike Srpske je Odlukom broj 01.6/0104-594-1/16 od 

03.05.2016. godine usvojio Program zapošlјavanja u Republici Srpskoj - Operativni plan za 

realizaciju Akcionog plana zapošlјavanja u 2016.godini. Akcionim planom zapošlјavanja u 

Republici Srpskoj za 2016. godinu  nosilac najvećeg broja aktivnosti i mjera je JU Zavod za 

zapošlјavanje Republike Srpske, a iste su se uglavnom odnosile na mjere aktivne politike čiji 

je osnovni cilј da doprinesu podizanju nivoa aktivnosti na tržištu rada, stimulisanju 

zapošlјavanja i povećanju ukupne zaposlenosti. Aktivnosti su se odnosile na realizaciju mjera 

iz 2015. godine, odnosno projekata zapošlјavanja čija se realizacija nastavlјa i u 2016. godini, 

kao i na mjere aktivne politike na tržištu rada u 2016. godini.  

 

Realizacija, monitoring i evaluacija projekata usvojenih Akcionim planom zapošlјavanja 

za 2015. godinu, čija se realizacija nastavlјa i u 2016. godini 

 

U skladu sa usvojenim Akcionim planom zapošlјavanja Republike Srpske za 2016. 

godinu (Odluka o usvajanju Akcionog plana broj 04/1-012-2-843/16 od 07.04.2016.godine, 



32 

 

„Službeni glasnik Republike Srpske“, broj: 33/16 od 21.04.2016.godine), Upravni odbor 

Zavoda za zapošlјavanje je Odlukom broj 01.6/0104-594-1/16 od 03.05.2016.godine usvojio 

Program zapošlјavanja u Republici Srpskoj - Operativni plan za realizaciju Akcionog plana 

zapošlјavanja u 2016.godini. Akcionim planom zapošlјavanja u Republici Srpskoj za 2016. 

godinu  nosilac najvećeg broja aktivnosti i mjera je JU Zavod za zapošlјavanje Republike 

Srpske, a iste su se uglavnom odnosile na mjere aktivne politike čiji je osnovni cilј da doprinesu 

podizanju nivoa aktivnosti na tržištu rada, stimulisanju zapošlјavanja i povećanju ukupne 

zaposlenosti. Aktivnosti su se odnosile na realizaciju mjera iz 2015. godine, odnosno projekata 

zapošlјavanja čija se realizacija nastavlјa i u 2016. godini, kao i na mjere aktivne politike na 

tržištu rada u 2016. godini. Ove mjere se odnose na projekte zapošlјavanja čija je realizacija 

počela u 2015. godini i nastavlјena u 2016. godini, obzirom da su zapošlјavanja po Akcionom 

planu zapošlјavanja za 2015. godinu krenula sredinom 2015. godine i da se aktivnosti prenose 

i u 2016. godinu. Osnovne aktivnosti Zavoda koje su pratile realizaciju navedenih projekata su: 

- praćenje i kontrola izvršavanja ugovornih obaveza svih korisnika sredstava putem 

redovnih i drugih kontrola koje vrši Zavod za zapošlјavanje; 

- doznačavanje sredstava u skladu sa dinamikom realizacije projekata i potpisanim 

ugovorima između Zavoda za zapošlјavanje i korisnika sredstava; 

- praćenje ostvarenih efekata i izvještavanje o projektima. 

Također,  Zavod posebno analizira i prati osvarene efekte projekata, odnosno koliko je 

lica zaposlenih po projektu ostalo u radnom odnosu i nakon isteka obaveznog perioda 

zapošlјavanja od 12 mjeseci. Efekti se rade tako da se vrši provjera statusa u bazi Poreske 

uprave lica zaposlenih po projektu nakon što se okonča trajanje subvencionisanog perioda 

zapošlјavanja i izvrše sve obaveze prema korisnicima. 

 

- Projekat podrške zapošlјavanju u privredi Republike Srpske u 2015. godini 

 

 

 

 

 

Tabela 22. Realizacija Projekta podrĢke zapoĢlˀavanju u privredi Republike Srpske iz 2015. godine u 2016. godini 
 

Komponenta 
ODOBRENO ZA ZAPOĠLjAVANʿE 

ZAPOSLENO LICA 

UKUPNO 
POTREBNA 
SREDSTVA PO 
UGOVORU 

UPLAĹENO U 
PERIODU 
01.01.2016- 
31.12.2016 

LICA SREDSTAVA 

I: Sufinansiranje samozapoġlʿavanja  
450 1,800,000 423 1,585,200 405,600 

II: Sufinansiranje zapoġlʿavanja  kod 
posloda. 1.135 2,270,000 1.021 1,942,800 702,800 

III komponenta: Obuka, dokvalifikacija i 
prekval. 0 0 0 0 0 

UKUPNO 1.585 4,070,000 1.444 3,528,000 1,108,400 
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- Projekat podrške zapošlјavanju i samozapošlјavanju djece  poginulih boraca 

VRS, nezaposlenih demobilisanih boraca i RVI Vojske Republike Srpske u 2015. 

godini “Zajedno do posla“  

 

 

- Projekat podrške zapošlјavanju lica iznad 45 godina starosti 

                     

 

- Projekat podrške zapošlјavanju Roma u Republici Srpskoj u 2015. godini 

 

 

 

Tabela 23. Realizacija  podrĢke zapoĢlˀavanju i samozapoĢlˀavanju djece  poginulih boraca VRS, nezaposlenih 
demobilisanih boraca i RVI Vojske Republike Srpske u 2015. godini òZajedno do poslaò u 2016. godini 
 

Komponenta 

ODOBRENO ZA ZAPOĠLjAVANʿE 

ZAPOSLENO LICA 

UKUPNO 
POTREBNA 
SREDSTVA PO 
UGOVORU 

UPLAĹENO U 
PERIODU 
01.01.2016- 
31.12.2016 

LICA SREDSTAVA 

I: Sufinansiranje samozapoġlʿavanja 
djece poginulih boraca 

238 1,904,000 225 1,684,000 420,000 

II: Sufinansiranje zapoġlʿavanja kod 
poslodavaca 

220 660,000 183 535,800 412,800 

III: Sufinansiranje samozapoġlʿavanja 
demobilisanih boraca i RVI 

335 1,340,000 296 1,084,800 248,400 

UKUPNO 793 3,904,000 704 3,304,600 1,081,200 

Tabela 24. Realizacija  Projekta podrĢke zapoĢlˀavanju lica iznad 45 godina starosti za 2015. godinu u 2016. godini 

Komponenta 

ODOBRENO ZA ZAPOĠLjAVANʿE 

ZAPOSLENO 
LICA 

UKUPNO POTREBNA 
SREDSTVA PO 
UGOVORU 

UPLAĹENO U 
PERIODU 
01.01.2016- 
31.12.2016 

 

LICA SREDSTAVA 

I: Sufinansiranje zapoġlʿavanja kod 
poslodavaca 

491 1.473.000 414 1,182,000.00 967,800.00 

II:Sufinansiranje samozapoġlʿavanja  145 580.000 129 487,600.00 121,600.00 

UKUPNO 636 2.053.000 543 1,669,600.00 1,089,400.00 

Tabela 25. Realizacija  Projekta zapoĢlˀavanju Roma u Republici Srpskoj za 2015. godinu u 2016. godini 

 

ODOBRENO ZA ZAPOĠLjAVANʿE 
ZAPOSLENO 
LICA SA 
31.12.2016. 

UKUPNO 
POTREBNA 
SREDSTVA PO 
UGOVORU 

UPLAĹENO 
SREDSTAVA PO 
UGOVORU SA 
31.12.2016. 

 LICA SREDSTAVA 

Zapoġlʿavanje kod poslodavaca 
31 186,000.00 28 156,000.00 55,200.00 

Samozapoġlʿavanje  13 104,000.00 12 96,000.00 26,400.00 

UKUPNO 44 290,000.00 40 252,000.00 81,600.00 
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Projekti zapošlјavanja u 2016.godini  

 

U skladu sa definisanim mjerama, očekivanim rezultatima, indikatorima ostvarenja i 

potrebnim sredstvima za realizaciju pomenutih mjera definisanim u Akcionom planu 

zapošlјavanja za 2016.godinu, Upravni odbor Zavoda za zapošlјavanje  usvojio je Program 

zapošlјavanja u Republici Srpskoj  za 2016.godinu - Operativni plan za realizaciju Akcionog 

plana zapošlјavanja i konkretne projekte zapošlјavanja kako slijedi: 

 

1. Projekat podrške zapošlјavanju i samozapošlјavanju djece poginulih boraca VRS, ratnih 

vojnih invalida VRS i nezaposlenih demobilisanih boraca Vojske Republike Srpske u 2016. 

godini „Zajedno do posla”; 

 

2. “Projekat podrške zapošlјavanju u privredi Republike Srpske u 2016.godini”; 

 

3. “Projekat podrške sticanju radnog iskustva mladih u statusu pripravnika u 2016. godini” 

 

4. “Projekat podrške zapošlјavanju lica iznad 45 godina starosti”; 

 

5. “Projekat podrške zapošlјavanju Roma u Republici Srpskoj u 2016. godini”. 

 

Kroz pet projekata planirano je zapošlјavanje ukupno 3.283 lica sa evidencije Zavoda 

za šta su iz Budžeta Republike Srpske planirana sredstva u iznosu 4.500.000 KM a iz budžeta  

Zavoda za zapošlјavanje sredstva u iznosu 10.100.000 KM. Iz Budžeta BiH predviđeno je 

219.380 KM za zapošlјavanje 38 lica romske nacionalnosti. Projekti se uglavnom odnose na 

zapošlјavanje teško zapošlјivih cilјnih grupa i to: djeca poginulih boraca, demobilisani borci, 

ratni vojni invalidi, lica iznad 45 godina starosti i Romi. Definisane cilјne grupe utvrđene su i 

Staretegijom zapošlјavanja Republike Srpske a predloženi projekti su u skladu i sa smjernicama 

Ekonomske politike Republike Srpske za 2016. godinu gdje je akcenat stavlјen na stabilan 

privredni rast baziran na oporavku privrede, unapređivanju poslovne klime i konkurentnosti. 

Projektima je planirano zapošlјavanje pretežno u privredi Republike Srpske osim za djecu 

poginulih boraca, RVI, demobilisane borce i pripravnike sa VSS gdje su zahtjeve mogli 

podnositi i poslodavci iz vanprivrede. Projekte zapošlјavanja koji su realizovani u 2016. godini 

karakteriše sliјedeće: 

- veći iznos podsticaja poslodavcima za zapošlјavanje radnika (4.000 KM po radniku) u odnosu 

na projekte iz ranijeg perioda; 

- obaveza poslodavaca da radnike zaposle na neodređeno vrijeme; 

- djeci poginulih boraca, kao cilјnoj grupi, posvećena je posebna pažnja jer su pored Projekta 

“Zajedno do posla” obezbjeđena sredstva i za sticanje radnog iskustva ovih lica sa VSS pod 

vrlo povolјnim uslovima. 

Na navedene projekte saglasnost je dalo Ministarstvo rada i boračko-invalidske zaštite 

Republike Srpske, nakon čega je Upravni odbor donio odluku o raspisivanju jedinstvenog 

javnog poziva po svim projektima. Ukupno je podnešeno 4.374 zahtjeva za zapošlјavanje 8.843 

nezaposlena lica. Vezano za navedene projekte zapošlјavanja u 2016. godini uočava se izuzetno 

velika zainteresovanost kako poslodavaca tako i nezaposlenih lica.  
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Projekat sufinansiranja zapošlјavanja i samozapošlјavanja djece poginulih boraca VRS, 

nezaposlenih demobilisanih boraca i RVI VRS "Zajedno do posla" u 2016. godini 

    

Ukupna vrijednost Projekta 3.815.000 KM za zapošlјavanje 706 lica kroz sliјedeće 

komponente:     

I  Sufinansiranje samozapošlјavanja djece poginulih boraca VRS za 218  lica u iznosu od  8.000 

KM po jednom licu što ukupno iznosi 1.744.000 KM.   

II Sufinansiranje samozapošlјavanja demobilisanih boraca i ratnih vojnih invalida za 238 lica 

po 4.500 KM po jednom licu što ukupno iznosi  1.071.000 KM. 

III  Sufinansiranje zapošlјavanja kod poslodavaca djece poginulih boraca VRS, demobilisanih 

boraca i ratnih vojnih invalida za 250 lica po 4.000 KM po jednom licu što ukupno iznosi 

1.000.000 KM. 

 

Tabela 26. Pregled odobrenih i realizovanih zahtjeva po projektu na dan 31.12.2016. 
 ODOBRENO ZAPOSLENO 

LICA SA 
31.12.2016. 

UKUPNO 
POTREBNA 
SREDSTVA PO 
UGOVORU 

UPLAĹENO 
SREDSTAVA PO 
UGOVORU 
SA 31.12.2016. 

 LICA SREDSTAVA    

Samozapoġlʿavanje djece 
poginulih boraca 

218 1,744,000.00 192 1,536,000.00 1,041,600.00 

Samozapoġlʿavanje demobilisanih 
boraca i RVI 

238 1,071,000.00 180 805,500.00 560,700.00 

Zapoġlʿavanje kod poslodavaca 250 1,000,000.00 194 776,000.00 465,600.00 

UKUPNO 706 3,815,000.00 566 3,117,500.00 2,067,900.00 

 

Projekat podrške zapošlјavanju u privredi Republike Srpske u 2016.godini   

 

Ukupna vrijednost Projekta 5.800.000 KM za zapošlјavanje 1.450 lica kroz sliјedeće 

komponente:     

I  Sufinansiranje zapošlјavanja kod poslodavaca 1.250 lica u iznosu od 4.000 KM po jednom 

licu što ukupno iznosi 5.000.000 KM. 

II Sufinansiranje samozapošlјavanja za  200 lica po 4.000 KM po jednom licu što ukupno iznosi  

800.000 KM. 

III  Sufinansiranje obuke, dokvalifikacije i prekvalifikacije za 300 lica do 1.000 KM po jednom 

licu što ukupno iznosi  300.000 KM (komponenta nije realizovana, sredstva preusmjerena). 

 

Tabela 27. Pregled odobrenih i realizovanih zahtjeva po projektu na dan 31.12.2016. 

 
ODOBRENO ZA 
ZAPOĠLjAVANʿE 

ZAPOSLENO 
LICA SA 
31.12.2016. 

UKUPNO 
POTREBNA 
SREDSTVA PO 
UGOVORU 

UPLAĹENO 
SREDSTAVA PO 
UGOVORU SA 
31.12.2016. 

 LICA SREDSTAVA    

Zapoġlʿavanje kod poslodavaca 1.250 5,000,000.00 1.088 4,352,000.00 2,577,600.00 

Samozapoġlʿavanje 200 800,000.00 175 698,800.00 491,600.00 

Odbuka, dokvalifikacija i 
prekvalifikacija 

0 0.00 0 0.00 0.00 

UKUPNO 1.450 5,800,000.00 1.263 5,050,800.00 3,069,200.00 
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Projekat podrške sticanju radnog iskustva mladih u statusu pripravnika u Republici 

Srpskoj u 2016.godini        

 

Ukupna vrijednost Projekta 4.069.237,44 KM za zapošlјavanje 531 lica kroz sliјedeće 

komponente:            

I Sufinansiranje 100% iznosa bruto plate za 181 djece poginulih boraca sa VSS u iznosu od 

1.728.955,44 KM 

II Sufinasiranje 70% iznosa bruto plate za 350 lica bez radnog iskustva sa VSS u iznosu od 

2.340.282,00 KM 

 

 

Projekat podrške zapošlјavanju lica iznad 45 godina starosti u 2016. godini  

   

Ukupna vrijednost Projekta 1.409.000 KM za zapošlјavanje 336 lica kroz sliјedeće 

komponente: 

I Sufinansiranje zapošlјavanja kod poslodavaca za 206 po 4.000 KM po jednom licu što ukupno 

iznosi 824.000 KM.     

II Sufinansiranje samozapošlјavanja za 130 lica po 4.500 KM po jednom licu što ukupno iznosi 

585.000 KM. 

 

 

Tabela 28. Pregled odobrenih i realizovanih zahtjeva po projektu na dan 31.12.2016. 

 ODOBRENO ZA ZAPOĠLjAVANʿE 

ZAPOSLE
NO LICA 

SA 
31.12.2016

. 

UKUPNO 
POTREBNA 

SREDSTVA PO 
UGOVORU 

UPLAĹENO 
SREDSTAVA PO 
UGOVORU SA 

31.12.2016. 

 LICA SREDSTAVA    

Zapoġlʿavanje lica bez radnog iskustva sa 
VSS- djece poginulih boraaca 181 1,728.955.44 46 427,275.94 42,864.93 

Zapoġlʿavanje lica bez radnog iskustva sa 
VSS 350 2,340,282.00 299 1,983,110.39 209,330.36 

UKUPNO 
531 4.069.237,44 345 2,410,386.33 252,195,29 

Tabela 29. Pregled odobrenih i realizovanih zahtjeva po projektu na dan 31.12.2016. 
  ODOBRENO ZA 

ZAPOĠLjAVANʿE 
ZAPOSLEN
O LICA SA 
31.12.2016. 

UKUPNO 
POTREBNA 
SREDSTVA 
PO 
UGOVORU 

UPLAĹENO 
SREDSTAVA 
PO 
UGOVORU SA 
31.12.2016. 

LICA SREDSTAVA 

Zapoġlʿavanje kod poslodavaca 206 824,000 163 652,000 391,200.00 

Samozapoġlʿavanje 130 585,000 116 522,000 365,400.00 

UKUPNO 336 1,409,000 279 1,174,000 756,600.00 
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Projekat podrške zapošlјavanju Roma u Republici Srpskoj u 2016. godini  

   

Ukupna vrijednost Projekta 219.380 KM za zapošlјavanje 38 lica kroz sliјedeće 

komponente    

I Sufinansiranje zapošlјavanja kod poslodavca gdje se finansira zapošlјavanje Roma u iznosu 

od 6.000 KM po jednom nezaposlenom licu za zapošlјavanje na period od minimalno 12 

mjeseci;     

II Sufinansiranje samozapošlјavanja u iznosu od 5.000 KM po jednom nezaposlenom licu na 

period od  minimalno 12 mjeseci. 

  

 

 

Zapošlјavanje nezaposlenih lica po navedenim projektima se nastavlјa i u narednom 

periodu pa je za očekivati da će realizacija biti ostvarena u skladu sa planiranim cilјevima i 

pratećim indikatorima. 

 

Učešćem u projektima koji se realizuju u saradnji sa drugim organizacijama i 

institucijama 

 

Zavod za zapošlјavanje Republike Srpske je u 2016. godini u saradnji sa međunarodnim 

i drugim organizacijama realizovao niz značajnih aktivnosti koje su doprinjele institucionalnom 

jačanju Zavoda kao jedne od klјučnih institucija tržišta rada. Jedan od osnovih projekata koji 

se implementira u Zavodu je Projekat zapošlјavanja mladih YEP koji finansira ambasada 

Švajcarske (SE), a implementira njemačka konsultantska kompanija GOPA. Osnovni cilј III 

faze projekta bio je nastavak realizacije započetih aktivnosti, a one se odnose prvenstveno na 

unapređenje sadržaja i razvoja savremenih metoda rada Zavoda sa nezaposlenim licima i 

poslodavcima. Zavod je uz smjernice i savjete eksperata sa dugogodišnjim iskustvom u oblasti 

Tabela 30. Pregled odobrenih i realizovanih zahtjeva po projektu na dan 31.12.2016. 
 ODOBRENO ZA 

ZAPOĠLjAVANʿE ZAPOSLENO 
LICA SA 

31.12.2016. 

UKUPNO 
POTREBNA 
SREDSTVA 

PO 
UGOVORU 

UPLAĹENO 
SREDSTAVA 

PO UGOVORU 
SA 31.12.2016. 

 LICA SREDSTAVA 

Zapoġlʿavanje kod poslodavaca 32 192,000.00 27 162,000 97,200 

Samozapoġlʿavanje 5 25,000.00 5 25,000 17,500 

UKUPNO 
37 217,000.00 32 187,000 114,700 

Tabela 31. Rekapitulacija programa  
po akcionom planu zapoĢljavanˀa za 
projekte iz 2016.godine 

ODOBRENO ZA 
ZAPOĠLjAVANʿE 

ZAPOSLENO 
LICA SA 

31.12.2016. 

UKUPNO 
POTREBNA 

SREDSTVA PO 
UGOVORU ZA 

ZAPOSLENE SA 
31.12.2016. 

UPLAĹENO 
SREDSTAVA PO 
UGOVORU SA 

31.12.2016. LICA SREDSTAVA 

3.060 15,310,237.44 2.485 11,939,686.33 6,260,595.29 
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tržišta rada pripremio novi organizacioni model rada u biroima, čiji je glavni zadatak aktivacija 

nezaposlenih lica u cilјu brže integracije na tržište rada. U okviru Projekta zapošlјavanja mladih 

YEP nastavlјene su i aktivnosti na unapređenju sadržaja rada Klubova za traženje posla, kao i 

aktivnosti na infrastrukturnom prilagođavanju novim procedurama rada u biroima Gradiška, 

Modriča i Teslić. U ovim biroima su urađene šalter sale i info zone. 

 

Zavod je kao vodeći aplikant u julu 2016. godine aplicirao na javni poziv Podrška 

lokalnim partnerstvima za zapošlјavanje u Bosni i Hercegovini Međunarodne organizacija rada 

(ILO) sa projektom pod nazivom "Oporavak od poplava kroz partnerstvo za zapošlјavanje i 

preduzetništvo Doboj". Projekat je imao za cilј da podrži samoodržive, partnerski vođene 

aktivnosti u okviru tržišta rada na lokalnom nivou, kako bi se povećao pristup formalnom 

zapošlјavanju, posebno u područjima pogođenim poplavama u 2014. godini. Također, Zavod 

je bio partner u projektu za još 39 lokalnih partnerstava za zapošlјavanje od čega je njih 12 

prošlo prvi krug za odobravanje projekta i sa njima se očekuje nastavak saradnje u 2017. godini. 

 

Ostvarivanјe prava nezaposlenih (materijalno- pravna zaštita) 
 

Nezaposlena lica u skladu sa Zakonom o posredovanju u zapošlјavanju i pravima za 

vrijeme nezaposlenosti ostvaruju pravo na: 

V novčanu naknadu, 

V penzijsko-invalidsko osiguranje, 

V penzijsko-invalidsko osiguranje u trajanju do tri godine, ukoliko sa tim stažom osiguranja 

uslov za starosnu penziju, 

V zdravstveno osiguranje, 

V posredovanje u zapošlјavanju, 

V informisanje o mogućnostima i uslovima zapošlјvanja, 

V savjetovanje o izboru zanimanja, 

V stručno osposoblјavanje i pripremu za zapošlјavanje. 

- Novčana naknada 
U skladu sa zakonom, nezaposleno lice kome je radni odnos prestao bez njegovog 

zahtjeva, saglasnosti ili krivice, a koje ima najmanje osam mjeseci neprekidnog staža 

osiguranja u poslјednjih 12 mjeseci ili 12 mjeseci sa prekidima u poslјednjih 18 mjeseci ima 

pravo na novčanu naknadu, zdravstveno osiguranje i penzijsko-invalidsko osiguranje. Novčana 

naknada za nezaposleno lice koje ima do 15 godina staža osiguranja iznosi 40% od prosječne 

plate koju je nezaposleno lice ostvarilo u poslјednja tri mjeseca rada, a za nezaposleno lice koje 

ima više od 15 godina staža osiguranja 45% od prosječne plate koju je nezaposleno lice 

ostvarilo u poslјednja tri mjeseca. Iznos novčane naknade ne može biti niži od 30% prosječne 

neto plate niti viši od iznosa jedne prosječne neto plate u Republici Srpskoj za prethodnu 

godinu. Za ostvarivanje ovog prava u 2016. godini izdvojeno je 15,519,860.83 KM što je za 

0,56 % manje u odnosu na 2015.godinu kada je izdvojeno 15,606,982.02 KM. U 2016.godini 

ovo pravo prosječno mjesečno ostvarivala su 1.930 lica. 

- Penzijsko i invalidsko osiguranje 

U skladu sa članom 37. Zakona o posredovanju u zapošlјavanju i pravima za vrijeme 

nezaposlenosti, nezaposlenom licu pripada i pravo na penzijsko i invalidsko osiguranje u trajnju 

do tri godine, ukoliko sa tim stažom osiguranja ispunjava uslov za starosnu penziju. Ovo pravo 
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nezaposleno lice ostvaruje u nadležnom fondu u skladu sa zakonom. Za ostvarivanje prava po 

osnovu člana 37. Zakona o posredovanju u zapošlјavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti 

u 2016. godini izdvojeno je 1.290.886,63 KM, što je za 7,17 % manje nego u 2015. godini kada 

je za ostvarivanje ovog prava izdvojeno  1.390.564,59 KM. U 2016. godini ovo pravo prosječno 

mjesečno je ostvarilo 643 lica.  

- Zdravstveno osiguranje 

Pravo na zdravstveno osiguranje sa 31.12.2016. godine ostvarilo je 157.072 

nezaposlenih lica na teret Budžeta Republike Srpske i 2.715 lica, korisnika novčane naknade 

ostvarilo je ovo pravo na teret Zavoda. Na osnovu iznesenih pokazatelјa vidlјivo je da je za 

prava po osnovu nezaposlenosti u 2016. godini izdvojeno ukupno 16.810.747,46 KM. 

 

BRČKO DISTRIKT BiH 
 

Provođenje programa i mjera aktivne politike zapošljavanja je bila jedna od ključnih  

aktivnosti Zavoda za zapošljavanje Brčko distrikta BiH i u 2016. godini, kroz podršku 

programima poslodavaca za novo zapošljavanje i organizovanje stručnog osposobljavanja, 

obuke i pripremu za zapošljavanje. Po osnovu posredovanja u zapošljavanju, uključujući i 

zapošljavanje po osnovu aktivnih mjera, u 2016. godini brisano je sa evidencije 2.665 lica.   

 

Programi pripreme za tržište rada     

 

Planirana priprema za tržište rada, izvedena kroz kurseve neformalnog obrazovanja, u 

funkciji je osposobljavanja nezaposlenih lica za veću mobilnost na tržištu rane snage. Obuka 

za sticanje novih znanja i vještina, obavljena je prema interesu nezaposlenih lica – odabranih 

putem ankete, i obavljena iz oblasti informatike, vođenja poslovnih knjiga, učenja stranih 

jezika, radi podizanja ukupnih kompetencija nezaposlenih lica.  

 

Tabela 32. Program  pripreme za trĤiĢte rada u 2016. godini 

 
Aplikacija obiljeĤja 

2016. g. 

Plan 

Broj lica Iznos KM 

1. Informatiļka obuka  50 7.000,00 

2. VoĽenje poslovnih knjiga 54 7.000,00 

3. Kurs stranih jezika - engleski 42 7.000,00 

4. Kurs stranih jezika - njemaļki 102 7.000,00 

5.  Preduzetniġtvo  29 7.000,00 

6. Marketing  18 7.000,00 

S v e g a : 295 42.000,00 

 

Za 2016. godinu, također, na osnovu anketiranja nezaposlenih lica, predviđene su i 

izvedene sljedeće vrste obuka sa ciljem pripreme za tržište rada, kako slijedi: informatičke 

obuke, vođenje poslovnih knjiga, kurs stranog jezika-engleski jezik, kurs stranog jezika- 

njemački jezik, preduzetništvo, marketing. Obzirom da, iz opravdanih razloga, određeni broj 

lica sa evidencije Zavoda nije pohađao gore navedene obuke, po okončanju istih, za ove 

namjene plaćeno je 40.755,36 KM. 

 



40 

 

Program samozapošljavanja  na području  Brčko distriktu BiH  

 

- Program samozapošljavanja na području Brčko distrikta BiH u  2014. godini 

  

U  fiskalnoj 2014. godini, Zavod za zapošljavanje Brčko distrikta BiH je implementirao  

Program samozapošljavanja,   (Program Vlade BD BiH ) za isti je Vlada obezbijedila sredstva 

u iznosu od 410.000 KM Budžetom za fiskalnu 2014. godinu. Program samozapošljavanja 

podržan je od strane UO-a Zavoda, saglasno prijedlogu komisije. Svi ugovori sa poslodavcima 

potpisani su u 2015. godini.  

 

S e k t o r Broj biznisa Broj lica Iznos – KM 

Proizvodna i  uslužna djelatnost 29 29 410.000,00 

S v e g a : 29 29 410.000,00 

 

- Program samozapošljavanja na području Brčko distrikta BiH u  2015.godini  

       

 Kod ovog programskog zadatka, pored odredbe da se nezaposleno lice koje je podržano 

u pokretanju biznisa u cilju samozapošljavanja, ne može prijaviti na evidenciju Zavoda u 

naredna 24 mjeseca, čime se to lice obavezalo da održi biznis, a samo praćenje uspešnosti u 

održavanju biznisa Zavod prati tako što je poslodavac dužan dostaviti dokaz da je isplatilo plate 

i obaveze po osnovu plata za svaki mjesec, dok traje ugovorna obaveza. 

 

S e k t o r Broj biznisa Broj lica Iznos – KM 

Proizvodna i  uslužna djelatnost 74 74 1.041.670,00 

S v e g a : 74 74 1.041.670,00 

 

Poslodavci koji kasne u izvršenju ugovorom preuzetih obaveza bivaju, pismenim putem 

obaviješteni ili opomenuti od strane Zavoda. Pored kontrole poslovanja ovih poslodavaca, na 

način kako je to opisano u gornjem dijelu ( dostavljanje dokumentacije), predstavnici Zavoda 

su, zajedno sa predstavnicima Odjeljenja za privredni razvoj, sport i kulturu, u više navrata 

vršili kontrolu poslovanja istih na način da su odlazili na lice mjesta sa ciljem ustanovljavanja 

svrsishodnog i namjenskog utroška dobivenih sredstava o čemu su sačinjavali zapisnike.  

 

- Program samozapošljavanja na području Brčko distrikta BiH u 2016. godini 

 

        Ovo je Program koji se provodio u saradnji sa Vladom Brčko distrikta BiH, a odnosio 

se na sufinansiranje pokretanja vlastitog biznisa za lica sa aktivne evidencije Zavoda, svih 

stepena obrazovanja, a čiji biznis planovi budu ocijenjeni kao oni koji će svojim angažmanom, 

pored smanjenja broja nezaposlenih lica na evidenciji Zavoda za zapošljavanje Brčko distrikta 

BiH, doprinijeti i poboljšanju ekonomske situacije na području Distrikta. Programom 

samozapošljavanja na području Brčko distrikta BiH za 2016. godinu predviđen je plasman 

sredstava u iznosu od 500.000,00 KM. Kod samozapošljavanja podržane su biznis ideje iz 

sektora proizvodnje, zanatstva i uslužnog zanatstva i kao takve finansirane su iznosima, 

saglasno programu Vlade Brčko distrikta BiH, odnosno, procjenama Komisije za ocjenjivanje,  

iznosima do 20.000,00 KM namijenjenim za nabavku opreme, repromaterijala te ostale 



41 

 

neophodne stavke koje će, novim poslodavcima, omogućiti kvalitetan ulazak u poslovno 

okruženje.  

 

Tabela 33. Program samozapoĢljavanja na podruĽju BrĽko distrikta BiH u 2016. godini 
 

S e k t o r Broj biznisa Broj lica Iznos ï KM 

Proizvodna,  usluģna i ostale djelatnost 46 46 484.500,00 

S v e g a : 46 46 484.500,00 

 

U 2016.godini podržano je pokretanje vlastitog biznisa za 46 lica, finansijska 

konstrukcija za ovaj broj lica je 484.500,00 KM. Svi ugovori sa poslodavcima, po Programu 

samozapošljavanja za 2016. godinu, potpisani su u 2017. godini obzirom da je Program 

usvojen, od strane Vlade BD BiH, 26.09.2016. godine a sredstva transferisana Zavodu krajem 

oktobra 2016. godine, nakon čega je Zavod objavio Javni poziv nezaposlenim licima koja se 

nalaze na aktivnoj evidenciji Zavoda za zapošljavanje BD BiH za prijavu na Program 

samozapošljavanja na području Brčko distrikta BiH u 2016. godini koji je trajao do 15.11.2016. 

godine. Obzirom na neophodno vrijeme za provođenje obuka lica koja su se po istom prijavila 

te vrijeme potrebno za ocjenu prispjelih biznis planova, objavljivanje liste, rješavanje prigovora 

po istoj, sačinjavanje i potpisivanje ugovora, ova aktivnost je okončana, kako je i gore 

navedeno, i pored kratkoće raspoloživog vremena,  u prvom kvartalu 2017. godine.  

 

Program zapošljavanja lica starije životne dobi 

 

Programski zadatak zapošljavanja lica starije životne dobi, je redovan programski 

zadatak Zavoda, isti je izvršen na način prikazan u narednoj tabeli. Cilj ovog programskog 

zadatka je da se ovoj, teže zapošljivoj, ciljnoj grupi pomogne u zapošljavanju i ostvarivanju 

radnog staža u cilju sticanja uslova za odlazak penziju.  

 

Tabela 34. Program zapoĢljavanja lica starije Ĥivotne dobi na podruĽju BrĽko distrikta BiH u 2016. godini 
 

 
A p l i k a c i j a  

Fiskalna 2016. god.  

P l a n  Izvrġenje / finansiranje 

Broj lica Iznos KM Broj 
zap. 

Zavod  Poslodavac 

Mj. KM Mj. KM/po 
radniku 

Muġkarciïpreko 50 godina  30 169.560,00 11 18 62.172,00 18 5.652,00 

Ģene ï preko 45 godina 30 169.560,00 22 18 124.344,00 18 5.652,00 

S v e g a  60 339.120,00 33 18 186.516,00 - - 

 

Iz tabelarnog pregleda se vidi da je, u radni odnos uvedeno 11 muškaraca i 22 žene 

zadate životne  dobi, na rok od 18 mjeseci. Ukupno izdvojena sredstva za ovaj programski 

zadatak od strane Zavoda iznose 186.516,00 KM,  koja su  poslodavci po ovom osnovu preuzeli 

kao obavezu, iako su Planom rada bila planirana i veća sredstva za isto. 
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Zapošljavanje nezaposlenih lica iz reda romske populacije  

 

Ovaj program se realizuje u saradnji sa Ministarstvom za ljudska prava i izbjeglice BiH 

i sa aktivne evidencije Zavoda za zapošljavanje Brčko distrikt BiH, u 2016. godini radno je 

angažovano jedno lice romske nacionalnosti, sa ukupnom finansijsko podrškom od 6.000,00 

KM.  Plasman sredstava podsticaja za zapošljavanje 1 (jedno)  lice vrši se u periodu od 12 

mjeseca, uz ukupnu finansijsku podršku poslodavcu/ima od 6.000 KM, a za samozapošljavanje 

lica vrši se u periodu od 12 mjeseci, uz ukupnu finansijsku podršku poslodavcu/ima od 5.000 

KM, sve u skladu sa ulovima Memoranduma o razumijevanju o implementaciji Akcionog plana 

Bosne i Hercegovine za rješavanje problema Roma u oblasti zapošljavanja, koji je potpisan sa 

Ministarstvom za ljudska prava i izbjeglice BiH.  

            

Program zapošljavanja svih ciljnih grupa sa aktivne evidencije Zavoda za zapošljavanje 

Brčko distrikt BiH   
 

Zapošljavanje lica svih ciljnih grupa sa aktivne evidencije Zavoda, programski je 

zadatak koji je imao za cilj zapošljavanje/povećanje broja zaposlenih/samozapošljavanje 

nezaposlenih lica koja pronađu koji ih je spreman zaposliti, kao i podrška poslodavcima koja 

radno angažuju lica, sa naglaskom na dugoročnost u zapošljavanju. Program je obuhvatio 

zapošljavanje 58 lica kod 41 poslodavaca, a za isti je utrošeno 503.880,00 KM. 
 

Tabela 35. Program zapoĢljavanja svih ciljnih grupa na podruĽju BrĽko distrikta BiH u 2016. godini 
 
Stepen struļne spreme  

Broj lica 
Stvorena obaveza Iznos  

KM  mjeseci KM/mesec 

VII 14 24 502,00 168.672,00 

VI 1 24 502,00 12.048,00 

IV 21 24 313,14 157.822,56 

III 16 24 313,14 120.245,76 

I - II 6 24 313,14 45.092,16 

S v e g a : 58   503.880,48 

 

Ostvarivanje prava nezaposlenih lica (materijalno - pravna zaštita) 

 

Novčana naknada  

 

Pravo na novčanu naknadu ostvaruju lica kojima je radni odnos prestao bez njihovog 

zahtjeva, saglasnosti ili krivice i koja imaju najmanje osam mjeseci neprekidnog staža 

osiguranja u posljednjih 12 mjeseci, ili 12 mjeseci s prekidima u posljednjih 18 mjeseci, pod 

uslovom da im radni odnos nije prestao na njihov zahtjev ili njihovom krivicom ili uz njihovu 

saglasnost, i da je poslodavac najmanje za minimum staža osiguranja uplaćivao doprinose za 

slučaj nezaposlenosti za sve zaposlene. 

 Sa 31.12.2016. godine pravo na novčanu naknadu na osnovu donešenih rješenja 

ostvarilo je 530 lica, što je u odnosu na 2015. godinu manje za 59 korisnika novčane naknade.  

Za ovu namjenu u 2016. godini je utrošeno 768.750 KM, što je manje za 265.242 KM nego u 

odnosu na 2015. godinu.  U izvještajnom periodu donešeno je 139 rješenja o prestanku 
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korišćenja prava na novčanu naknadu, 10 negativnih rješenja, donešeno je po jedno rješenje o 

poništenju, obustavi i obnovi postupka, kao i 11 zaključaka o odbacivanju zahtjeva zbog 

nedostavljanja tražene dokumentacije. Nadležnim entitetskim službama za zapošljavanje 

ustupljeno je 38. zahtjeva na rješavanje. 

Ukupno izdvajanje po osnovu prava na NN-u, iz ostvarenog prihoda po osnovu stope 

doprinosa , ima tendanciju pada, odnosno stagnacije , izuzev u 2013. godini gdje je izdvajanje 

po osnovu prava enormno visoko i prešlo je procenat od 61%  prihoda po osnovu stope 

doprinosa za osiguranje za slučaj nezaposlenosti.  

 

Pravo na uplatu doprinosa za PIO licima kojima nedostaje do tri godine staža osiguranja 

do sticanja uslova za starosnu penziju –dokup staža 

 

Odredbama Zakona o zapošljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti i Pravilnika o 

uslovima i načinu za ostvarivanje prava na uplatu doprinosa za penzijsko – invalidsko 

osiguranje nezaposlenih lica, propisano je, odnosno uređeno , da se nezaposlenim licima sa 

evidencije Zavoda za zapošljavanje Brčko distrikta BiH, koja ispunjavaju zakonom propisane 

uslove, može izvršiti uplata doprinosa za penzijsko-invalidsko osiguranje do tri godine do 

sticanja uslova za starosnu penziju za nedostajući staž osiguranja.    

  U  2016. godini 33 nezaposlena lica su podnijela zahtjev za dokup staža, od čega  do 

kraja izvještajne godine nije riješeno 10 zahtjeva i to devet zahtjeva iz 2016. godine i jedan 

zahtjev iz 2014. godine. Ovi  zahtjevi nisu riješeni iz razloga što nadležni entitetski fondovi  

PIO/MIO nisu Zavodu za zapošljavanje Brčko distrikta BiH dostavili uvjerenja, kojima se 

dokazuje da li podnosioci zahtjeva ispunjavaju uslove za dokup nedostajućeg staža osiguranja. 

U izvještajnom periodu Zavod za zapošljavanje Brčko distrikta BiH je izvršio dokup staža za 

30 nezaposlenih lica i ista su ispunila uslove za odlazak u starosnu penziju (po tom osnovu je 

o istim prestala da se vodi evidencija). Od tog broja 6  zahtjeva je podneseno u 2013. godini, 

10  zahtjeva u 2014, u 2015. godini 12 zahtjeva i u 2016. godini 2 zahtjeva.Za 3 nezaposlena 

lica donesena su rješenja o prestanku prava dokupa staža iz razloga zaposlenja, ostvarivanja 

prava na porodičnu penziju i ispunjavanja uslova za starosnu penziju u toku dokupa staža. U  

toku je dokup staža za 31  nezaposleno lice i to: za četiri  lica na osnovu zahtjeva iz 2014. 

godine, za 12 na osnovu zahtjeva iz 2015. godine i  za 15 nezaposlenih lica na osnovu zahtjeva 

iz 2016. godine. 

 

Pravo na refundaciju troškova ljekarske obrade nezaposlenim licima koja su proglašena 

trajno nesposobnim za rad 

 

Obaveza Zavoda za zapošljavanje Brčko distrikta BiH da izvrši refundaciju troškova ljekarske 

obrade nezaposlenim licima sa evidencije Zavoda za zapošljavanje Brčko distrikta BiH zasniva 

se na odredbi člana 58. stava 2 primjenjujući ovu odredbu Zakona, Zavod za zapošljavanje 

Brčko distrikta BiH je na osnovu podnesenih zahtjeva, odnosno donesenih rješenja po istim, 

refundirao troškove ljekarske obrade za 14 lica i po tom osnovu izdvojio  1.477,00  KM.  
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IV.    RAD SLUŽBI / AGENCIJA ZA ZAPOŠLJAVANJE 
 

Sistem organizacije službi zapošljavanja slijedi princip organizacije Bosne i 

Hercegovine, utvrđen Ustavom Bosne i Hercegovine. Na nivou Bosne i Hercegovine 

uspostavljena je Agencija za rad i zapošljavanje Bosne i Hercegovine, a zavodi za zapošljavanje 

organizovani su na nivou entiteta i kantona u Federaciji Bosne i Hercegovine, a u Republici 

Srpskoj Zavod za zapošljavanje Republike Srpske je centralizovana institucija koja ima šest 

područnih ureda i biroe u opštinama. U Brčko distriktu BiH od 01.04.2004. godine, zakonom 

je osnovan Zavod za zapošljavanje Brčko distrikta BiH. 

Agencija za rad i zapošljavanje Bosne i Hercegovine formirana je 2003. godine kao 

samostalna upravna organizacija u okviru institucija Bosne i Hercegovine, Zakonom o Agenciji 

za rad i zapošljavanje Bosne i Hercegovine („Službeni glasnik BiH”, broj 21/03 i 43/09.). 

 U 2016. godini, u okviru implementacije sporazuma između Bosne i Hercegovine i 

država sa kojima su zaključeni sporazumi o socijalnom osiguranju, Agencija je u izvještajnom 

periodu u potpunosti završila ukupno 825  predmeta, i to od: Nacionalne službe za 

zapošljavanje Republike Srbije, Zavoda za zapošljavanje Crne Gore, Zavoda za zapošljavanje 

Austrije i Zavoda za zapošljavanje Republike Slovenije. 

 Agencija za rad i zapošljavanje BiH je u 2016. godini realizovala, u saradnji sa 

entitetskim zavodima za zapošljavanje i Zavodom za zapošljavanje Brčko distrikta BiH, 

Dogovor o posredovanju pri zapošljavanju radnika iz Bosne i Hercegovine u SR Njemačku na 

određeno vrijeme vezano za radnike medicinske struke (njegovatelje). Ukupno je u 2015. 

godini posredstvom ovog programa zaposleno 1.079 radnika i to: 

 •Triple Win projekat – 88 radnika 

 •Procedura za poznatog poslodavca - 991 radnik. 

 U cilju provođenja Sporazuma između Vijeća ministara Bosne i Hercegovine i Vlade 

Republike Slovenije o zapošljavanju državljana Bosne i Hercegovine u Republici Sloveniji, 

Agencija za rad i zapošljavanje Bosne i Hercegovine je, u saradnji sa entitetskim zavodima za 

zapošljavanje i Zavodom za zapošljavanje Brčko distrikta BiH u 2016. godini realizovala 3.625 

oglasa za zapošljavanje radnika iz BiH u firmama u Republici Sloveniji gdje je radnu dozvolu 

dobilo i počelo raditi 4.778 radnika. 

U okviru Program ferijalnog rada u SR Njemačkoj za 2016. godinu u januaru 2016. 

godine Agencija za rad i zapošljavanje dostavila je Centralnom uredu za međunarodno 

posredovanje Savezne agencije za rad SR Njemačke - ZAV-u, 150 prijave kandidata koji su 

zadovoljili potrebne uslove na dalju obradu, a od toga je 46 studenata je otišlo na ferijalnu 

praksu u SR Njemačku.  

Agencija je u 2016. godini, zajedno sa Federalnim zavodom za zapošljavanje, Zavodom 

za zapošljavanje Republike Srpske, Zavodom za zapošljavanje Brčko distrikta BiH i drugim 

institucijama aktivno učestvovala u realizaciji slijedećih projekata:  

¶ Projekat zapošljavanja mladih (YEP),  

¶ Projekat Podrška sistemu upravljanja imigracijama i azilom u Bosni i Hercegovini – 

faza II, 

¶ Projekat zapošljavanje medicinskih radnika u SR Njemačkoj „Triple Win“ , 

¶ Projekat „Kvalifikacijski okvir za visoko obrazovanje u BiH“ (BHQFHE), 

¶ Projekat “Razvoj kapaciteta za monitoring i evaluaciju za Zapadni Balkan i Tursku”. 
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Na zahtjev Ministarstva sigurnosti BiH, Agencija je učestvovala u izradi Migracionog 

profila BiH u dijelu koji se odnosi na podatke o izdatim radnim dozvolama stranim 

državljanima u BiH. Također, Agencija je, u saradnji sa entitetskim zavodima za zapošljavanje 

i Zavodom za zapošljavanje Brčko distrikta Bosne i Hercegovine, izradila Prijedlog godišnjih 

kvota radnih dozvola u Bosni i Hercegovini za 2017. godinu i uputila u dalju proceduru. 

 

FEDERACIJA BOSNE I HERCEGOVINE 
 

Federalni zavod za zapošljavanje osnovan je Zakonom o posredovanju u zapošljavanju 

i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba (“Službene novine Federacije BiH”, broj 41/00 i 

22/05) za područje Federacije Bosne i Hercegovine za oblast rada i zapošljavanja, a u 

kantonima su osnovane javne ustanove – kantonalne službe za zapošljavanje. Federalni zavod 

za zapošljavanje (Federalni zavod) je i u 2016. godini izvršavajući svoje zakonske nadležnosti 

provodio mjere i aktivnosti radi unapređenja zapošljavanja i socijalne sigurnosti nezaposlenih 

osoba, te stvaranja pretpostavki za povećanje konkurentnosti radne snage na tržištu rada, 

poticanja potražnje za radnom snagom, kao i sticanja povjerenja i ostvarivanja uspješne 

saradnje sa partnerima na tržištu rada. 

Nakon izvršenja obaveza koje se odnose na materijalnu i socijalnu sigurnost 

nezaposlenih osoba, a vodeći računa o zakonom utvrđenim prioritetima, Federalni zavod je 

raspoloživa finansijska sredstva usmjeravao u programe aktivne politike zapošljavanja, čijom 

se realizacijom uspješno uticalo na prekid nezaposlenosti određenog broja osoba s evidencije 

službi za zapošljavanje, te njihovu integraciju na tržištu rada. 

 

Projekat zapošljavanja mladih (YEP) 

Projekat zapošljavanja mladih u Bosni i Hercegovini (YEP) podržava Ambasada 

Švicarske u BiH, a realizira ga njemačka konsultantska firma GOPA. Projekat se implementira 

u saradnji sa Agencijom za rad i zapošljavanje BiH, entitetskim zavodima za zapošljavanje i 

zavodom za zapošljavanje Brčko distrikta BiH. U sklopu Projekta, u kantonalnim službama za 

zapošljavanje, uspostavljena je aktivna mjera zapošljavanja – “Klub za traženje posla” i to u 

biroima u Sarajevu, Travniku, Kaknju, Orašju, Tuzli, Lukavcu, Živinicama, Kalesiji, Cazinu, 

Goraždu, Jajcu, Fojnici, Bugojnu Busovači i Novom Travniku. U Klubu se provodi grupno 

savjetovanje dugoročno nezaposlenih, a implementiraju ga savjetodavci kantonalnih službi koji 

su posebno obučeni za taj posao. Efikasnost Kluba se mjeri praćenjem broja članova grupa, 

njihovih aktivnosti u traženju posla, te broja onih koji su pronašli zaposlenje. Do sada je u 

sklopu rada svih klubova učestvovalo 2.899 mladih osoba, od kojih se 1.123 ili 39%. zaposlilo. 

U izvještajnom periodu je provedena obuka za savjetodavce Tuzlanskog i Hercegovačko 

neretvanskog kantona kako bi se u skladu sa širenjem Reformskog paketa započelo sa 

provođenjem ove aktivne mjere u biroima Gradačac, Banovići, Srebrenik, Gračanica, Konjic, 

Mostar i Čitluk koji će početi sa provođenjem ove aktivne mjere u 2017. godine.   

Socijalno preduzetništvo  

Slijedom Memoranduma o razumijevanju o izradi aktivnih politika tržišta rada, razvoja 

socijalnog preduzetništva, koji je potpisan krajem decembra 2015. godine između Projekta 

zapošljavanja mladih YEP i Federalnog zavoda za zapošljavanje razvijena je Platforma 

socijalnog preduzetništva FBiH koja je upućena Federalnom ministarstvu rada i socijalne 
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politike i Federalnom ministarstvu razvoja, poduzetništva i obrta na daljni postupak i koja 

predstavlja okvir za djelovanje u ovom sektoru koji nije zakonski definisan. Osim samog 

razvoja politika vezanih za socijalno preduzetništvo, urađen je i niz aktivnosti na konkretnom 

razvoju aktivnih mjera koje bi podržavale ovu važnu granu ekonomije. U tom procesu su 

podržane dvije nevladine organizacije koje su razvile i registrovale dva preduzeća tokom 2016. 

godine (u obliku društva sa ograničenom odgovornošću) koja djeluju na principima socijalnog 

poduzetništva. Fondacija lokalne demokracije (FLD) je osnovala ProFresh d.o.o., socijalno 

preduzeće fokusirano na zapošljavanje žena žrtava rodno zasnovanog nasilja. Udruženje „Život 

sa Down sindromom” u Federaciji BiH je osnovalo preduzeće 3DownPrint d.o.o, fokusirano 

na integraciju u posao mladih sa Down sindromom. U okviru istog Memorandumom o 

razumijevanju i saradnji septembra 2016. dogovoren razvoj, provođenje i praćenje realizacije 

aktivnih mjera za zapošljavanje, te unapređenje aplikacije za praćenje efikasnosti aktivnih 

mjera, koordinacija reformskih procesa kao i podrška uvođenju sistema za praćenje učinaka u 

javnim službama za zapošljavanje. 

Model rada u kantonalnim službama za zapošljavanje -  implementacija “Reformskog 

paketa”   

Tokom 2016. godine, uz koordinaciju Federalnog zavoda za zapošljavanje, nastavljeno 

je sa širenjem implementacije savremenih metoda u radu (unapređenje savjetodavne funkcije i 

funkcije posredovanja u zapošljavanju, uspostavljanje novog pristupa u radu sa korisnicima 

usluga, te uvođenje sistema za praćenje ostvarenog učinka). S tim u vezi u martu 2016. godine 

potpisani su Ugovori o realizaciji Memoranduma, koji sadržavaju i investicione planove, sa 

službama za zapošljavanje Hercegovačko-neretvanskog, Tuzlanskog i Bosansko-podrinskog 

kantona, a zatim i sa Službom za zapošljavanje Županije Zapadnohercegovačke u decembru 

2016.godine. Nadalje, nastavljeno je sa pružanjem podrške Službi za zapošljavanje Kantona 

Sarajevo, prvoj službi koja je započela sa primjenom novog modela rada, te je održana 

radionica za 18 zaposlenika ove službe (šefova biroa i savjetodavaca) na temu Razmjene 

iskustava i korištenje individualnih planova zapošljavanja u savjetodavnom radu. 

Program Uvodne obuke, koji podrazumijeva osposobljavanje zaposlenika javnih službi 

za zapošljavanje (šefova biroa i savjetodavaca) za rad prema novom modelu rada sa ciljem 

sticanja općih i posebnih znanja i vještina za rad sa nezaposlenima osobama i poslodavcima, 

obuhvaćeno je 77 zaposlenika službi za zapošljavanje koje su se uključile u implementaciju 

Reformskog paketa (Tuzlanskog, Hercegovačko-neretvanskog kantona Bosansko-podrinjskog 

kantona). Razvijen je i usvojen Kompetencijski okvir za ključne poslovne procese koji će nakon 

provedene analize potreba za obukama biti osnova za izradu Planova obuka za zaposlenike 

javnih službi za zapošljavanje koji provode novi model rada sa klijentima. U organizaciji 

Federalnog zavoda za zapošljavanje uz podršku Projekta zapošljavanja mladih YEP, za 

zaposlenike kantonalnih službi za zapošljavanje održane su četiri edukativne radionice: u 

Mostaru, Tuzli, Zenici i Bihaću, na temu: „Nasilje u porodici, psihološki aspekti nasilja, kako 

prepoznati i podržati žrtve“. Edukativnim radionicama ukupno su prisustvovalo 93 zaposlenika 

ovih službi. U okviru Službe za zapošljavanje Bosansko – podrinjskog kantona nastavljeno je 

sa realizacijom Mobilnog biroa za zapošljavanje koji predstavlja inovativni pristup u radu 

Službe sa nezaposlenim iz ruralnih područja, kao redovnom aktivnošću. U novembru 2016. 

godine, Federalni zavod i kantonalne službe za zapošljavanje potpisale su „Sporazum o saradnji 

u realizaciji Strateških pravaca razvoja karijerne orijentacije u Federaciji Bosne i Hercegovine 
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za period 2015-2020. Ovaj sporazum predviđa usku saradnju Federalnog zavoda i 

kantonalnih/županijskih službi za zapošljavanje na razvoju karijerne orijentacije u FBiH za 

nezaposlene osobe, učenike, studente i druge odrasle, što obuhvata: podizanje svijesti o 

važnosti karijerne orijentacije, informisanje o mogućnostima daljeg obrazovanja i zaposlenja, 

praćenje razvoja pojedinca i savjetodavni rad, procjenu kompetencija, razvijanje vještina 

donošenja odluka koje se odnose na učenje, obrazovanje i upravljanje razvojem karijere, uz 

provedbu programa aktivne politike zapošljavanja. 

Aktivnosti usmjerene prema nezaposlenim osobama (centri za informiranje, savjetovanje 

i obuku - CISO i klubovi za traženje posla) 

 

Aktivnosti karijerne orijentacije usmjerene prema nezaposlenim osobama 

podrazumijevaju informisanje, grupno i individualno savjetovanje u svrhu pomoći pri 

pronalaska zaposlenja ili nastavka daljeg obrazovanja. Ove aktivnosti se provode u općinskim 

biroima za zapošljavanje, centrima za informisanje, savjetovanje i obuku (CISO) i klubovima 

za traženje posla. U toku 2016. godine, šest od deset centara za informiranje, savjetovanje i 

obuku - CISO je pružalo usluge informisanja, savjetovanja i obuke za nezaposlene osobe. 

Centri u Kantonu Sarajevo, Srednjobosanskom, Zapadnohercegovačkom i Kantonu 10 su 

zatvoreni prethodnih godina. Pored informisanja, individualnog savjetovanja, održavanja 

motivacionih radionica i radionica o aktivnom traženju posla, CISO također ima značajnu 

ulogu u profesionalnom informiranju i savjetovanju o daljem izboru zanimanja  u osnovnim i 

srednjim školama, visokoškolskim ustanovama, kao i u aktivnostima nevladinih organizacija 

koje se bave razvojem karijera. U 2016. godini na području Federacije BiH centri su imali 

ukupno 2.107 korisnika., a najveći broj korisnika imao je CISO u Bihaću (841), zatim u Zenici 

(554). U 2016. godini je ponovno otvoren CISO u Odžaku nakon saniranja posljedica poplava. 

U Tuzli i u Goraždu u prostorijama kantonalnih službi za zapošljavanje istovremeno djeluju 

CISO i klub za traženje posla koji imaju sličnu funkciju, iako CISO ima širi opseg djelovanja. 

CISO Mostar provodi individualno informiranje i savjetovanje mladih nezaposlenih osoba, kao 

i psihologijska testiranja u svrhu izbora zanimanja, profesionalne rehabilitacije i profesionalne 

selekcije za poznatog poslodavca. 

Projektom zapošljavanja mladih u BiH (YEP) u Federaciji BiH je u razdoblju od 2011. 

do 2016. godine otvoreno 15 klubova za traženje posla. U 2016. godini bilo je aktivno 13 

klubova za traženje posla. Klubovi funkcioniraju kroz tri segmenta: grupa za podršku, radionice 

za sticanje vještina potrebnih za traženje posla i informiranje o slobodnim radnim mjestima. 

Radionice traju tri sedmice. U 2016. godini na području Federacije BiH aktivni klubovi su imali 

ukupno 919 korisnika. 

Kantonalne službe za zapošljavanje, sa izuzetkom Zapadnohercegovačkog i Kantona 

10, su kao i prethodnih godina provodile redovno profesionalno informisanje u osnovnim i 

srednjim školama u Federaciji BiH, a radi upoznavanja učenika o značaju izbora daljeg 

obrazovanja i uključivanja na tržište rada. Ukupno je uključeno u 2016. godini 7.400 učenika. 

U okviru Projekta zapošljavanja mladih (YEP), u 2016. godini započeto je uvođenje novog 

sistema profesionalnog informisanja u osnovnim i srednjim školama u Federaciji BiH, putem 

kojeg zaposlenici kantonalnih službi za zapošljavanje obučavaju pedagoge i psihologe u 

osnovnim i srednjim školama o važnosti izbora zanimanja, uz primjenu priručnika “Zumiraj 

zapošljavanje mladih” kojeg će koristiti u radu sa učenicima završnih razreda. 
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REPUBLIKA SRPSKA 

 

Poslovi i zadaci koji se odnose na posredovanje u zapošlјavanju su ujedno i najobimnije 

aktivnosti realizovane u toku 2016. godine iz razloga što ova funkcija podrazumjeva niz drugih 

mjera i postupaka koji imaju za cilј da doprinesu smanjenju nesklada između ponude i potražnje 

kao i smanjenju negativnih karakteristika tržišta rada kako u kvantitativnom tako i u 

kvalitativnom smislu. Osnovni cilј pri realizaciji funkcije posredovanja u 2016. godini je bio 

zadovolјavanje iskazanih potreba poslodavaca, odnosno usklađivanje ponude i potražnje.  

Važno je naglasiti da je krajem 2016. godine provedena obuka za 164 radnika Zavoda 

za primjenu novih metoda u radu biroa koji podrazumijevaju unapređenja rada sa nezaposlenim 

licima i poslodavcima. Obuku je provodio Projekat zapošlјavanja mladih (YEP). U ovoj godini 

očekujemo primjenu novih metoda rada, a akcenat je na savjetodavnom procesu i to vođenje 

intervjua u skladu sa utvrđenim standardima, procjena zapošlјivosti lica iz aktivne ponude i 

realizaciju individualnog plana aktivnog traženja posla. U 2016. godini završene su aktivnosti 

na uvođenju elektronskog protokola   (DMS), kao i sistema praćenja i upravlјanja učincima u 

JU Zavodu za zapošlјavanje Republike Srpske, koje će pobolјšati efikasnost rada Zavoda.  

Početkom novembra u Banjaluci su počele obuke za upotrebu elektronskog sistema 

upravlјanja dokumentima. Proces obuka je nastavlјen do kraja decembra i u njemu su 

učestvovali radnici biroa i filijala Banja Luka, Bijelјina, Istočno Sarajevo, Doboj, Prijedor kao 

i radnici Centralne službe Pale. Obuku su izvodili interni treneri Zavoda uz podršku Projekta 

zapošlјavanja mladih (YEP). Kako bi se uveo elektronski sistem upravlјanja dokumentima bilo 

je neopohodno izraditi detalјan katalog poslovnih procesa unutar Zavoda, kao i izvršiti obuku 

internih trenera. Uvođenje elektronskog sistema upravlјanja dokumentima planirano je 

prvenstveno kako bi se ubrzala obrada korisničkih zahtjeva i olakšala obrada svih vrsta 

dokumenata, te smanjili eventualni rizici gubitka dokumenta (usliјed prirodnih katastrofa). 

Zavod je u skladu sa procesom programiranja pomoći Evropske unije u okviru IPA 

projekata krajem 2016. godine uzeo učešće kao vodeći aplikant u izradi i pripremi projekata 

koji se odnosio na prekograničnu saradnju BiH i Crne Gore 2014-2020, poštujući utvrđeni 

sistem koordinacije u sprovođenju ovih aktivnosti. Zavod je aplicirao za prekograničnu 

saradnju BiH i Crne Gore sa projektom "Mogućnost zapošlјavanja za svakoga". Partneri u 

projektu su bili Zavod za zapošlјavanje Crne Gore i Razvojna agencija Istočno Sarajevo. Cilј 

projekta je kreiranje uslova za zapošlјavanje i obezbjeđivanje bolјih uslova za život ranjivih 

kategorija u pograničnom regionu jačanjem saradnje između svih učesnika na tržištu rada s 

cilјem povećanja zapošlјivosti ugroženih kategorija i njihove integracije u pograničnom 

regionu. Određen broj radnika Zavoda je prošao osnovne obuke u Direkciji za Evropske 

integracije koje se tiču pripreme i upravlјanja projektnim ciklusima za projekte IPA fondova.  

U okviru saradnje sa Evropskom trening fondacijom - ETF, čije aktivnosti su strukturirane oko 

niza projekata koji se odvijaju u zemlјama partnerima kako bi olakšali reformu stručnog 

obrazovanja i osposoblјavanja te sistema zapošlјavanja, realizovane su u 2016. godini. Cilј ovih 

aktivnosti je da se omogući i podstakne razmjena praksi između različitih institucija 

specijalizovanih za zapošlјavanje, razvoj vještina, zapošlјavanje mladih, te predstavnika 

socijalnih partnera.  

U organizaciji međunarodnog konzorcija EPRD - Kancelarija za ekonomsku politiku i 

regionalni razvoj, u 2016. godine održana je početna konferencija na kojoj je prezentovan novi 

projekat Razvoj kvalifikacijskog okvira za cjeloživotno učenje. Projekat je posvećen dalјem 
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razvoju i provođenju kvalifikacijskog okvira u BiH sa fokusom na stručno obrazovanje odraslih 

(VET) i obrazovanje odraslih. Projekat treba da doprinese jačanju kvaliteta i efikasnosti 

obrazovanja u BiH, uklјučujući obrazovanje odraslih, kao i uporedivost obrazovnih sistema u 

BiH sa obrazovnim sistemima u zemlјama EU na temelјu Strategije EU 2020 i Evropskog 

kvalifikacijskog okvira (EQF). Zavod aktivno učestvuje u ovom projektu. 

 

Rad sa nezaposlenim licima i podizanje nivoa aktivnosti na tržištu rada, CISO centri i 

Klubovi za traženje posla 

 

Pored aktivnosti koje su realizovali direktni izvršioci, odnosno savjetodavci u procesu 

rada sa nezaposlenim licima posebne aktivnosti za mlade i dugoročno nezaposlene, provodili 

su CISO centri i Klubovi za traženje posla. Ukupan broj korisnika usluga CISO centara u 2016. 

godini je 10.598 (ž 5.489, m 5.489) a 3.576 lica je nakon pruženih usluga pronašlo zaposlenje, 

odnosno 34% od ukupnog broja lica. Uklјučujući i usluge koje su pružene za učenike završih 

razreda osnovnih i srednjih škola CISO centri su imali 15.479 korisnika. 

Uz podršku „Projekta zapošlјavanja mladih“ YEP koji finansira Švajcarska agencija za 

razvoj i saradnju (SDC) a implementira njemačka organizacija GOPA u 2016. godini ostvareni 

su značajni rezultati na obogaćivanju sadržaja koji se nudi u klubovima za traženje posla. Tako 

je u Klubu za traženje posla Gradiška implementiran „Paket podrške“ za nezaposlena lica koja 

su bila članovi kluba. „Paket podrške“ je realizovan u saradnji sa Udruženjem “ Most“ 

Gradiška. Također, nastavlјena je uspješna saradnja klubova za traženje posla u programu 

"ProCredit" banke „Mladi bankar". Interesovanje za ovaj program bilo je izuzetno veliko iz 

razloga što postoji mogućnost da će po uspješnom završetku šestomjesečnog programa, a u 

skladu s potrebama banke, polaznicima biti ponuđeno i zaposlenje.  

Početkom 2016.godine pokrenut je Projekat „MS Skills centri“ koji uz inicijalnu 

podršku kompanije Microsoft u BiH realizuje udruženje “MS Zajednica u BiH”. Cilј projekta 

je bio uspostaviti tri centra za edukaciju mladih za rad u IT industriji (Banja Luka, Mostar, 

Sarajevo). Pored besplatne obuke za nezaposlene aktivne tražioce posla, uspješnim 

kandidatima osigurano je i besplatno polaganje ispita za Microsoft certifikate. Na obuku se 

prijavilo 185 lica iz Republike Srpske, od toga njih 73 je prošlo obuku, a položilo ispite 54 lica 

koja su dobila Microsoft certifikat.  

U 2016. godini u 10 klubova za traženje posla obuku je pohađalo 883 nezaposlena lica 

(muškaraca 335/žena 548) kao i nezaposlena lica iz ruralnih područja, njih 149. Broj zaposlenih 

lica u izvještajnom periodu nakon uklјučivanja u navedenu mjeru iznosi 369 od toga žena 223 

i muškaraca 335. Također, ova mjera je imala za cilј i podizanje nivoa motivisanosti dugoročno 

nezaposlenih članova klubova za traženje posla, kao i kontinuiranu promociju pozitivnih 

primjera dobre prakse korisnika usluga.  

 

Razvoj i jačanje funkcije karijerne orijentacije, profesionalnog informisanja i 

cjeloživotnog učenja 

 

Programski zadatak osiguranje adekvatne podrške svakom pojedincu da bude uspješan 

u donošenju odluka koje se tiču izbora zanimanja i upravlјanja razvojem vlastite karijere je 

realizovan kroz aktivnosti koje provode CISO centri. Grupno profesionalno informisanje 

učenika realizovano je za učenike završnih razreda osnovnih i srednjih škola u Republici 
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Srpskoj. Individualno profesionalno informisanje se realizovalo tokom čitave godine.  Zadatak 

sa cilјem unapređenja i identifikacije sposobnosti, kompetencija i interesa te jačanje pojedinaca 

kako bi donijeli ispravne odluke o svom dalјem obrazovanju, stručnom osposoblјavanju, izboru 

zanimanja i toku profesionalne karijere realizovan je za 4.882 učenika završnih razreda 

osnovnih i srednjih škola u 208 odjelјenja širom Republike Srpske. 

 

BRČKO DISTRIKT BIH 
 

Zavod za zapošljavanje Brčko distrikta BiH je provodio aktivnosti na tržištu rada Brčko 

distrikta BiH, polazeći od vlastite uloge ustanovljene Zakonom o zapošljavanju i pravima za 

vrijeme nezaposlenosti Brčko distrikta BiH („Službeni glasnik Brčko distrikta BiH“ 

br.33/04,19/07 i 25/08) i utvrđenih programskih zadataka Zavoda. Također, i u 2016. godini su 

nastavljene aktivnosti normativnoj dogradnji u cilju unapređenja rada Zavoda i kadrovskom 

kompletiranju u cilju jačanja funkcije Zavoda u sektoru savjetodavne uloge i uloge 

profesionalne orijentacije. Profesionalna orijentacija i savjetovanje o izboru zanimanja je mjera 

koju Zavod  jača kroz kontakte s obrazovnim institucijama u Distriktu. Aktivnost se odnosi na 

ciljnu grupu mladih po završenom osnovnom i srednješkolskom obrazovanju. Osnovni cilj je 

što veći broj svršenih učenika osnovnih i srednjih škola informisati o stanju na tržištu rada te 

tako pomoći mladima da se kod profesionalne orijentacije i karijernog usmjeravanja orijentišu 

na zanimanja prema zahtjevima tržišta rada. Ovakav pristup je prvi korak ka boljoj kontroli 

strukturne nezaposlenosti.  

 

Klub za traženje posla 
 

Zavod za zapošljavanje Brčko distrikta BiH je uključenjem u reformske procese se 

obavezala na uvođenje više oblika savjetodavnog rada sa nezaposlenima, naročito sa Klubom 

za traženje posla, tako da je danas svoje aktivnosti započeo Klub.  U Klubu nezaposlene mlade 

osobe koji su duže vremena na evidenciji, će dobiti vrijedne informacije i praviti  strategiju u 

procesu traženja posla. Klub za traženje posla predstavlja intenzivniju pripremu za aktivno 

traženje posla, podizanje samopouzdanja, motivisanje lica i grupnu podršku od strane drugih 

učesnika koji se nalaze u istoj ili sličnoj situaciji. Bazirano na principima bihevioralne 

psihologije, učesnici su upućeni jedni na druge i motivisani da učine korak dalje od onoga što 

su do tada činili u traženju posla. Za neke je to povratak u obrazovni sistem, formalni ili 

neformalni, a kako bi odgovorili zahtjevima poslodavaca, a za neke je razmatranje poslova van 

svog zanimanja, ili kontaktiranje znatno većeg broja poslodavaca. U 2016.godini, u Klubu su 

rađene radionice sa tri grupe, u mjesecima juni, avgust i septembar. Trajanje radionice je dvije 

sedmice, četiri radna dana po tri sata dnevno. Treću sedmicu, voditelj Kluba je na raspolaganju 

učesnicima za dodatnu pomoć ili informacije. Broj učesnika kroz tri radionice bio je 25 

nezaposlenih lica. Od tog broja, 7 lica je pronašlo zaposlenje.  

 

Reforma Zavoda za zapošljavanje Brčko distrikta BiH 
 

Nakon saglasnosti Upravnog odbora Zavoda krenuo je proces reforme Zavoda, zajedno 

sa YEP Projektom a na osnovu Memoranduma o razumijevanju sa njemačkom konsultantskom 

firmom GOPA koja sredstvima Vlade Švajcarske kroz YEP projekat vrši reformske procese u 

zavodima i službama za zapošljavanjenje u Republici Srpskoj i Federaciji BiH. Nakon 
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provedene situacione analize, a uzimajući u obzir principe reformskog paketa, predložena su 

sljedeća rješenja i nadogradnje pojedinih sklopova sistema Sektora za posredovanje pri 

zapošljavanju Zavoda za zapošljavanje Brčko distrikta BiH: 

 
¶ Izrada organizacijskih sredstava za odrĤavanje i unapreľivanje Zavoda za zapoĢljavanje  

Aktivnosti  Realizacija  Napomena  

Izrada novog Pravilnika o sistemizaciji rada i 
opisa poslova   

Realizovano  

Uputstva za sprovoĽenje funkcije posredovanja i 
savjetovanja na trģiġtu rada te rad sa 
nezaposlenim licima 

Realizovano  

Izrada novog Pravilnika o sprovoĽenju aktivnih 
mjera zapoġljavanja 

Realizovano  

Standardizacija analitike i praĺenja trendova na 
trģiġtu rada, osobito strukture nezaposlenih i 
kljuļnih poslodavaca te trendova na trģiġtu rada 

U realizaciji Planirano za 2017.godinu 

UvoĽenje Kluba za traģenje posla Realizovano Trenutna obustava rada zbog renoviranja zgrade 
Zavoda 

Obuļavanje osoblja za rad po novoj metodologiji 
rada 

Realizovano  

Metodologija rada s poslodavcima  Planirano za 2017.godinu 

Metodologija mjerenja uļinaka  Planirano za 2017.godinu 

UvoĽenje metodologije stvaranja lokalnih  

partnerstava za zapoġljavanje  

 Planirano za 2017.godinu 

Standardizacija procesa rada  aktivacije razliļitih 

ciljnih grupa nezaposlenih: mladih, dugoroļno 

nezaposlenih, ģena, lica iz ruralnih podruļja, 

osoba sa invaliditetom, Roma 

 U pripremi Javni poziv kao poļetna osnova 
standardizacije procesa  

Planirano za 2017.godinu 

 

¶ Nadogradnja informacijsko-komunikacijskog sistema Zavoda za zapoĢljavanje  

Aktivnost Realizacija  Napomena  

Prijenos I adaptacija informacionog sistema iz 

sluģbi koje su ukljuļene u YEP Projekt 

Realizovano  

UnapreĽenje web portala Zavoda  za 

zapoġljavanje Brļko distrikta BiH 

Realizovano  

Izrada informacionih materijala, infozone i 

infopaketa 

U realizaciji Planirano za 2017.godinu 

 

¶ Investiranje u poslovnu infrastrukturu Zavoda za zapoĢljavanje 

Aktivnost Realizacija  Napomena  

Investicija u adaptaciju i opremanje novih 

prostorija   

U realizaciji Planirano za 2017.godinu 

 

¶ Modernirnizacija Programa za podsticanje zapoĢljavanja i drugih mjera AMZ 

Aktivnost  Realizacija  Napomena  

Stvaranje  saradnje izmeĽu Zavoda, sa 

komplemetarnim akterima, ali i unutar regije te 

jaļanje kapaciteta za iniciranje zajedniļkih 

projekata koji ĺe imati veĺi i  odrģivi utjecaj 

U realizaciji Planirano za 2017.godinu 

Dizajniranje i primjena aktivnih mjera 

samozapoġljavanja, osobito u vezi sa 

samozapoġljavanjem i podrġkom projektima 

razvoja socijalnog poduzetniġtva 

U realizaciji Planirano za 2017.godinu 

 

¶ Uvoľenje,  planiranje, izvjeĢtavanje i mjerenje ishoda utjecaja 

Aktivnost  Realizacija  Napomena  

Monitoring rezultata  rada  Zavoda i evaluacija 

usluga prema klijentima (nezaposleni, 

poslodavci) 

 Planirano za 2017.godinu, vezano za stvaranje 

uslova (kadrovski,prostorno, informatiļka 

podrġka)  
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V.    SLUŽBE ZA ZAPOŠLJAVANJE I OSJETLJIVE GRUPE NA TRŽIŠTU RADA 
 

Situacija na tržištu rada, koju ilustruje ovaj izvještaj, a koju karakterišu visoka 

nezaposlenost, u kojoj dominiraju strukturna i dugoročna nezaposlenost, velika su prepreka za 

brže i masovnije zapošljavanje nekih ciljnih grupa, a posebno osjetljivih grupa na tržištu rada 

u Bosni i Hercegovini. Lica koje se posebno teško zapošljavaju mogu se istaći: 

 

-   Lica starijih starosnih grupa koja duže čekaju na zaposlenje, 

-  Lica sa invaliditetom, 

-  Manjinske grupe (Romi), 

-  Izbjegla lica i povratnici, 

      -      Lica bez zanimanja (NKV radnici).  

FEDERACIJA BiH 
 

U skladu sa Zakonom o posredovanju u zapošljavanju i socijalnoj sigurnosti 

nezaposlenih osoba FBiH („Službene novine Federacije BiH”, broj 41/00 i 22/05), sve 

nezaposlene osobe imaju pravo da se prijave na evidenciju nezaposlenih i pod istim uslovima 

da ostvaruju svoja prava na području Federacije Bosne i Hercegovine. Federalni zavod i 

kantonalne službe zapošljavanja provode svoju zakonsku obavezu o nediskriminaciji i na 

evidenciji nezaposlenih se nalaze osobe bez obzira na nacionalnu, vjersku ili drugu pripadnost, 

a sve osobe su ravnopravne u dobijanju zaposlenja, bilo u okviru redovnog obavljanja 

posredničke uloge Zavoda, bilo u okviru sufinansiranja programa novog zapošljavanja.  

 

Programi koje su provodili Federalni zavod i kantonalne službe zapošljavanja u 2016. 

godini, a koji se dijelom, ili u cijelosti, odnose na zapošljavanje osjetljivih grupa su: 

- Prilika za sve 2016 

- Periodično/sezonsko zapošljavanje 2016 

- Vaučer za posao 2016 

- Program zapošljavanja Roma 2016. 

 

Zapošljavanje invalida regulisano je Zakonom o profesionalnoj rehabilitaciji, 

osposobljavanju i zapošljavanju osoba s invaliditetom u Federaciji BiH (“Službene novine 

Federacije BiH", broj 9/10). Ovim zakonom je uspostavljen Fond za profesionalnu 

rehabilitaciju i zapošljavanje invalidnih osoba Federacije BiH. Za izvršenje obaveze koja 

proističe iz Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i zapošljavanju osoba sa 

invaliditetom („Službene novine Federacije BiH”, broj 9/10), a koja se odnosi na izdvajanje 

10% planiranih sredstava za aktivnu politiku zapošljavanja radi finansiranja Fonda za 

profesionalnu rehabilitaciju i zapošljavanje osoba sa invaliditetom. 

Federalni zavod je, u okviru ugovora koji je sačinjen i zaključen s Fondom na osnovu 

preporuke Ureda za reviziju institucija u Federaciji BiH, nakon uvida u pravdanje sredstava 

uplaćenih u 2015. godini, izvršio planiranu uplatu sredstava u 2016. godini u iznosu od 

1.295.000 KM. 
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REPUBLIKA SRPSKA 
 

Članom 3. Zakona o posredovanju u zapošljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti 

propisano je da se nezaposlenim licima bez obzira na rasu, boju kože, pol, jezik, religiju, 

političko i drugo mišljenje i opredjeljenje, etničku ili socijalnu pripadnost i porijeklo, 

imovinsko stanje, članstvo ili nečlanstvo u sindikatu, političkoj organizaciji ili udruženju kao i 

stanje fizičkog ili mentalnog zdravlja garantuje ravnopravnost ostvarivanjem prava na 

zapošljavanje. Istim članom je regulisano da je u suprotnosti sa ovim zakonom svaka 

diskriminacija zasnovana na polu u procesu ponude zapošljavanja, otvorenog oglasa, postupka 

ponude slobodnih radnih mjesta, radnog odnosa i otkaza radnog odnosa.  

Programi koje je provodio Zavod za zapošljavanje Republike Srpske u 2016. godini, a 

koji se dijelom ili u cijelosti odnose na zapošljavanje osjetljivih grupa su: 

¶ Projekat podrške  zapošljavanju i samozapošljavanju ratnih vojnih invalida VRS, djece 

poginulih boraca VRS i nezaposlenih demobilisanih boraca VRS „Zajedno do posla“. 

¶ Projekat podrške zapošlјavanju lica iznad 45 godina starosti”; 

¶ “Projekat podrške zapošlјavanju Roma u Republici Srpskoj u 2016. godini”. 

 

Zapošljavanje invalida regulisano je putem Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji, 

osposobljavanju i zapošljavanju invalida (“Službeni glasnik Republike Srpske”, broj 54/09, 

37/12), kojim je osnovan Fond za profesionalnu rehabilitaciju i zapošljavanje invalida 

Republike Srpske, putem koga idu programi zapošljavanja invalidnih lica.  
 

BRČKO DISTRIKT BIH 
 

Članom 5. Zakona o zapošljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti obezbjeđuje se 

jednakost svih onih koji traže zaposlenje, bez obzira na rasu, etničko porijeklo, boju kože, pol, 

jezik, religiju, političko i drugo mišljenje i opredjeljenje, socijalnu pripadnost i porijeklo, 

imovinsko stanje, članstvo ili nečlanstvo u Sindikatu i političkoj organizaciji. Najugroženije 

kategorije nezaposlenih lica u Brčko distriktu BiH su lica starija od 50 godina, mladi sa niskom 

kvalifikacionom strukturom, lica sa posebnim potrebama i nacionalne manjine (Romi). Zato 

Zavod za zapošljavanje Brčko distrikta BiH u provodi posebne programe aktivnih mjera 

zapošljavanja namijenjene ovim grupama u cilju zapošljavanja i poboljšanja njihove pozicije 

na tržištu rada. Programi koje je provodio Zavod za zapošljavanje Brčko distrikta BiH u 2016. 

godini, a koji se dijelom ili u cijelosti odnose na zapošljavanje osjetljivih grupa su: 

 - Program zapošljavanja lica starije životne dobi,  

- Program zapošljavanja Roma. 
 

VI. RADNA MOBILNOST U REGIJI I ULOGA AGENCIJE ZA RAD I 

ZAPOŠLJAVANJE BOSNE I HERCEGOVINE                
 

U 2016. godini, Agencija za rad i zapošljavanje BiH je, u saradni sa entitetskim 

zavodima za zapošljavanje i Zavodom za zapošljavanje Brčko distrikta BiH, realizovala 

zapošljavanje državljana BIH u inostranstvu, u skladu sa potpisanim međudržavnim 

sporazumima i to: 
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-Dogovor o posredovanju pri zapošljavanju radnika iz Bosne i Hercegovine u SR Njemačku na 

određeno vrijeme vezano za radnike medicinske struke (1.079 lica u 2016. godini).  

-Sporazum između Vijeća ministara Bosne i Hercegovine i Vlade Republike Slovenije o 

zapošljavanju državljana Bosne i Hercegovine u Republici Sloveniji, (4.778 lica u 2016.). 
 

Zapošljavanje stranaca u Bosni i Hercegovini         
               

U skladu sa Ustavom Bosne i Hercegovine, oblast rada i zapošljavanja, pa tako i 

zapošljavanje stranaca u Bosni i Hercegovini, povjerena je na nadležnost entitetima, koji su 

pravno regulisali ovu oblast posebnim zakonima. Na nivou Bosne i Hercegovine je krajem 

2015. godine donesen novi Zakon o strancima („Sl.glasnik BiH“, broj 88/15.), gdje su okvirno 

regulisani uslovi i način boravka stranaca u Bosni i Hercegovini po osnovu rada, dok su 

zakonska rješenja oko zapošljavanja stranaca na nivou entiteta i Brčko distrikta BiH.  

 

U Federaciji BiH, Zakonom o posredovanju u zapošljavanju i socijalnoj sigurnosti 

nezaposlenih osoba regulirano je da je Federalni zavod nadležan za odobravanje zapošljavanja 

stranih državljana i osoba bez državljanstva na prijedlog kantonalnih službi za zapošljavanje, a 

u skladu sa  Zakonom o zapošljavanju stranaca („Službene novine Federacije BiH“, broj 

111/12), Zakon o strancima („Službeni  glasnik BiH“, br. 88/15) i Procedurom za izdavanje 

radne dozvole od 6.6.2011. godine, kojima su, između ostalog, definirani uvjeti i način 

izdavanja te kvota radnih dozvola.  

 

Zakonom o zapošljavanju stranih državljana i lica bez državljanstva ("Službeni glasnik 

Republike Srpske " broj: 24/09 i 117/11) regulisano je zapošljavanje stranih državljana i lica 

bez državljanstva, odnosno izdavanje radnih dozvola stranim državljanima u Republici Srpskoj, 

dok je Zakonom o kretanju i boravku stranaca i azilu između ostalog definisano izdavanje 

radnih dozvola, kvote i  izuzeci. Na zahtjev poslodavca koji zapošljava radnika, radnu dozvolu 

u obliku rješenja izdaje filijala Zavoda nadležna prema sjedištu poslodavca, nakon provjere da 

li na evidenciji nezaposlenih ima lica koje traži poslodavac i na osnovu utvrđene kvote radnih 

dozvola u Republici Srpskoj. Stranim ulagačima ili osnivačima privrednog društva, odnosno 

preduzećima sa sjedištem u Republici Srpskoj, Zavod izdaje radnu dozvolu bez obzira da li na 

evidenciji nezaposlenih ima lica koja ispunjavaju uslove tražene zahtjevom  za izdavanje radne 

dozvole.  

 

U Brčko distriktu BiH, Zakonom o zapošljavanju stranaca Brčko distrikta BiH 

(“Službeni glasnik Brčko distrikta Brčko distrikta” broj 15/09.,19/09.), predviđeno je da 

izdavanje radnih dozvola pređe u nadležnost Zavoda za zapošljavanje Brčko distrikta BiH. 

Zakonom je definisano da Zavod za zapošljavanje Brčko distrikta BiH ne može izdati stranom 

državljaninu radnu dozvolu ako na evidenciji nezaposlenih lica u Brčko distriktu BiH ima lica 

koja ispunjavaju uslove koje zahtijeva poslodavac. U Bosni i Hercegovini u periodu 01.01.-

31.12.2016. godine, ukupno je izdato 2.628 radnih dozvola i to u Federaciji BiH 1.605, u 

Republici Srpskoj 890, a u Brčko distriktu BiH 133 radne dozvole. 
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Tabela 36. Pregled izdatih radnih dozvola stranim drĤavljanima u Bosni i Hercegovini u 2016. godini po zemljama porijekla 

R.B. DRģAVA BIH FBIH RS BDBIH 

1 Srbija, ukljuļujuĺi Kosovo/UNSCR 1244 752 218 507 27 
2 Turska 322 272 31 19 

3 Hrvatska 197 156 34 7 

4 Kina (ukljuļujuĺi Hong Kong i Makau) 171 51 59 61 

5 Italija 128 67 60 1 

6 Kuvajt 118 118 0 0 

7 Sirijska Arapska Republika 77 77 0 0 

8 Ruska Federacija 67 5 62 0 

9 Slovenija 66 41 24 1 

10 Saudijska Arabija 63 63 0 0 

11 Crna Gora 62 45 17 0 

12 Ujedinjeni Arapski Emirati 55 55 0 0 

13 Egipat 53 52 0 1 

14 Bivġa Jugoslovenska Republika Makedonija 51 34 16 1 

15 Njemaļka 40 26 13 1 

16 Austrija 37 25 12 0 

17 Sjedinjene Ameriļke Drģave 33 27 5 1 

18 Katar 32 32 0 0 

19 Libijska Arapska Dģamahirija  31 31 0 0 

20 Jordan 16 16 0 0 

21 Indija 15 13 2 0 

22 Iran (Islamska Republika)  14 14 0 0 

23 Nizozemska 14 6 8 0 

24 Ġpanija 13 6 0 7 

25 Ujedinjeno Kraljevstvo 13 10 3 0 

26 Bugarska 12 6 5 1 

27 Ļeġka Republika 11 4 7 0 

28 Irak 10 10 0 0 

29 Ukrajina 10 5 5 0 

30 Slovaļka Republika 9 7 1 1 

31 Francuska 8 8 0 0 

32 Libanon 8 8 0 0 

33 Pakistan 8 7 0 1 

34 Poljska 8 6 1 1 

35 Jemen 7 7 0 0 

36 Bahrein 6 6 0 0 

37 Kanada 6 6 0 0 

38 Rumunija 6 5 1 0 

39 Azerbejdģan 5 0 5 0 

40 Brazil 5 5 0 0 

41 Oman 5 5 0 0 

42 Ġvicarska 5 3 1 1 

43 Izrael 4 4 0 0 

44 MaĽarska 4 4 0 0 

45 Ġvedska 4 4 0 0 

46 Albanija 3 3 0 0 

47 Alģir 3 3 0 0 

48 Australija 3 1 2 0 

49 Belgija 3 2 1 0 

50 Grļka 3 2 1 0 

51 Koreja, Republika 3 0 3 0 
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Sistem informisanja o mogućnosti zapošljavanja u Bosni i Hercegovini iz godine u 

godinu se sve više razvija. Nezaposlena lica informacije o novim radnim mjestima traže, osim 

u biroima službi zapošljavanja, u sredstvima javnog informisanja, putem lične neposredne 

komunikacije i putem privatnih agencija za zapošljavanje. Kada vršimo analizu ravnopravnosti 

nastupa javnog i privatnog sektora na tržištu rada i u tom pravcu posmatramo normativni i 

institucionalni okvir moramo poći od činjenice postojanja u ovoj oblasti raspodjele ustavnih 

nadležnosti između države, entiteta i distrikta, a u FBiH između entiteta i kantona. I u Federaciji 

BiH i u Republici Srpskoj se kroz zakonske i podzakonske akte radi na unapređenju okvira za 

aktivnije učešće privatnog sektora u posredovanju u zapošljavanju.  

Na temelju podataka o registraciji, a prema posljednjim dostupnim podacima, u BiH u 

punom kapacitetu samo nekoliko privatnih agencija radi poslove posredovanja u zapošljavanju 

kao primarnu aktivnost. Te agencije posjeduju i odgovarajuće web portale, a prvenstveno su 

najaktivniji: www.posao.ba i www.agencijaspektar.com, gdje nezaposleni mogu naći 

informacije o ponudi poslova u Bosni i Hercegovini, kreirati svoju biografiju (CV) i gdje 

poslodavci mogu istaknuti potrebu za radnom snagom. Također, na web stranicama Federalnog 

zavoda za zapošljavanje (www.fzzz.ba) i Zavoda za zapošljavanje Republike Srpske 

(www.zzzrs.net) i Zavodu za zapošljavanje Brčko distrikta BiH (www.zzzbrcko.org) također 

je uvedena opcija on line ponude poslova. 

U skladu sa Programom rada za 2016. godinu, Strategijom komuniciranja 2015-2020. 

godine, te Zakonom o slobodi pristupa informacijama, Federalni zavod je u predmetnoj godini 

pravovremeno informisao javnost o svojim aktivnostima i kretanjima na tržištu rada, te održao 

visok nivo saradnje sa elektronskim i printanim medijima, kao glavnim kanalima informiranja 

javnosti. Iste te vijesti postavljane su i na internet stranicu Federalnog zavoda (www.fzzz.ba), 

koja je u predmetnoj godini zabilježila preko 720.000 posjeta (u prosjeku oko 60.000 mjesečno, 

odnosno blizu 1.700 dnevno), a korisnici su otvorili preko 1.900.000 stranica, što predstavlja 

izuzetno veliko povećanje u odnosu na prethodni period. Na Facebook profilu Federalnog 

52 Bangladeġ 2 2 0 0 

53 Bjelorusija 2 0 2 0 

54 Bolivija 2 2 0 0 

55 Etiopija 2 2 0 0 

56 Irska 2 2 0 0 

57 Maroko 2 1 0 1 

58 Nigerija 2 1 1 0 

59 Palestinska teritorija (Zapadna obala i Pojas Gaze) 2 2 0 0 

60 Finska 1 1 0 0 

61 Japan 1 1 0 0 

62 Juģna Afrika 1 1 0 0 

63 Kenija 1 1 0 0 

64 Kirgistan 1 1 0 0 

65 Kolumbija 1 1 0 0 

66 Koreja, Demokratska Narodna Republika 1 1 0 0 

67 Kuba 1 0 1 0 

68 Malezija 1 1 0 0 

69 Nepal 1 1 0 0 

70 Obala Slonovaļe 1 1 0 0 

71 Ġri Lanka 1 1 0 0 

72 Tadģikistan 1 1 0 0 

  Ukupno: 2.628 1.605 890 133 

http://www.posao.ba/
http://www.agencijaspektar.com/
http://www.fzzz.ba/
http://www.zzzrs.net/
http://www.zzzbrcko.org/
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zavoda, koji trenutno broji preko 18.500 „prijatelja/pratitelja“, također su objavljivane vijesti, 

različite korisne informacije, kao i linkovi oglasa za slobodna radna mjesta objavljenih na 

internet stranici Zavoda.  Pregledom arhiviranih članaka i zabilješki o emitiranim prilozima u 

elektronskim medijima može se konstatirati da je u 2016. godini u štampanim medijima i na 

internet portalima u Bosni i Hercegovini objavljeno 35 članaka u kojima se spominje Federalni 

zavod. Također, zabilježeno je 37 priloga na televizijskim i radio stanicama u Bosni i 

Hercegovini, uglavnom u centralnim informativnim programima, u kojima su predstavnici 

Federalnog zavoda davali izjave u vezi sa kretanjima na tržištu rada i aktivnostima Federalnog 

zavoda. Broj objavljenih članaka i emitiranih priloga vjerovatno je veći jer spomenute brojke 

podrazumijevaju samo one medijske sadržaje koje smo uspjeli zabilježiti. U okviru 

informisanja stručne ali i šire javnosti, na web stranici Federalnog zavoda mjesečno je 

objavljivan mjesečni statistički bilten sa podacima o kretanjima na tržištu rada u Federaciji BiH 

(tabelarno i grafički). 

Veoma važnu ulogu u realizaciji funkcije informisanja ima internet stranica Zavoda za 

zapošljavanje Republike Srpske (www.zzzrs.net), putem koje se između ostalog vrši 

objavlјivanje slobodnih radnih mjesta, zatim objavlјivanje novosti i informacija o radu Zavoda, 

realizaciji projekata zapošlјavanja i kretanju na tržištu rada, kao i mjesečnih statističkih 

pokazatelјa o stanju i kretanjima na tržištu rada. U 2016. godini na internet portalu JU Zavoda 

za zapošlјavanje Republike Srpske objavlјena su 2.974 oglasa kojima je ponuđeno 9.146 

slobodnih radnih mjesta. Najveću potražnju za radnom snagom iskazali su poslodavci iz 

sljedećih oblasti: obrazovanje (1533), komercijala i prodaja (367), ekonomija i finansije (263), 

administrativne i slične usluge (189), turizam i ugostitelјstvo (171), informatika i programiranje 

(177), zdravstvo (134), prerada i obrada drveta (101) i dr. Sve oglase Zavod priprema i 

objavlјuje besplatno po dostavlјenim zahtjevima poslodavaca. Također treba napomenuti da se 

na Web sajtu Zavoda za zapošlјavanje  svakodnevno nalazi oko 150 različitih oglasa za posao. 

Svi oglasi objavlјuju se i u dnevnim novinama koje se biraju putem tendera, i isti se distribuiraju 

svim biroima i filijalama. Na Web stranici Zavoda objavlјene su 73 vijesti o aktivnostima 

Zavoda i realizaciji projekata zapošlјavanja, te kretanju na tržištu rada u Republici Srpskoj i 

svijetu. Portal JU Zavoda za zapošlјavanje Republike Srpske je u 2016. godini zabilјežio preko 

milion posjeta, što je za oko 7% više u odnosu na 2015. godinu, a na istom su se do sada 

registrovala 352 poslodavca koji su pored besplatnog objavlјivanja stekli mogućnost reklame 

svog preduzeća. U toku 2016. godine JU Zavod za zapošlјavanje Republike Srpske je nastojao 

da ostvario dobru saradnju kako sa štampanim tako i sa elektronskim medijima u Republici 

Srpskoj i BiH. Osnovni vid saradnje se ogledao u redovnom plasiranju informacija koje su se 

odnosile na rad institucije, stanju i kretanjima na tržištu rada, te pravovremenom informisanju 

kako poslodavaca tako i nezaposlenih lica o projektima zapošlјavanja i samozapošlјavanja čiji 

je nosilac realizacije Zavod za zapošlјavanje. Od strane ovlaštenih predstavnika Zavoda, 

obrađeno je i odgovoreno  na oko 1.200 zahtjeva u vezi sa podacima sadržanim u evidencijama 

iz oblasti rada i zapošlјavanja, upućenih od strane elektronskih i štampanih medija, institucija 

i pojedinaca iz Republici Srpskoj i BiH. Navedene informacije su uglavnom objavlјene u 

dnevnim izdanjima novina, te emitovane u centralnim informativnim emisijama elektronskih 

medija. U toku 2016. godine na web portalu Zavoda pored redovnog objavlјivanja vijesti i 

saopštenja, plasirane su i pozitivni primjeri zapošlјavanja i samozapošlјavanja kroz projekte 

koje realizuje Zavod, te pozitivne priče mladih nezaposlenih lica koji su bili korisnici usluga 

kroz Klubove za traženje posla i CISO centre. 

http://www.zzzrs.net/
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VII. REZIME NAJVAŽNIJIH ZAKLJUČAKA O POLITIKAMA ZAPOŠLJAVANJA I 

PRIJEDLOG MJERA KOJE JE POTREBNO PREDUZETI 
 

Problem implementacije evropskih i svjetskih standarda posebno je važan za oblast 

zapošljavanja, počev od evidentiranja i statističke obrade podataka o zaposlenosti i 

nezaposlenosti, informisanja o mogućnostima i  uslovima zaposlenja, uključivanja 

nezaposlenih lica u neke od mjera aktivne politike zapošljavanja, posredovanja u zapošljavanju, 

ostvarivanja prava po osnovnu nezaposlenosti, a sve kroz implementaciju konvencija 

Međunarodne organizacije rada i svih drugih konvencija i povelja o ljudskim pravima.  

U dosadašnjim aktivnostima, Agencija za rad i zapošljavanje Bosne i Hercegovine, 

Federalni zavod za zapošljavanje i kantonalne službe zapošljavanja, Zavod za zapošljavanje 

Republike Srpske i Zavod za zapošljavanje Brčko distrikta BiH su dali akcenat na preduzimanje 

mjera u cilju boljeg funkcionisanja tržišta rada na cijelom prostoru Bosne i Hercegovine i većoj 

saradnji u regionu, a prvenstveno ispunjavanju obaveza oko uključenja Bosne i Hercegovine u 

EU. U okviru saradnje Projekta zapošljavanja mladih YEP i Agencije za rad i zapošljavanje 

BiH, a u cilju ostvarivanja bolje koordinacije reforme javnih službi za zapošljavanje 

uspostavljen je Forum službi zapošljavanja koji predstavlja platformu za razmjenu iskustava i 

praksi, ali i platformu za razmatranje najvažnijih tema koje se odnose na taj sektor. U 2016. 

godini održana su dva foruma službi za zapošljavanje, jedan na temu Reformski paket – glavni 

izazovi i očekivanja u junu 2016., te drugi na temu unapređenja rada javnih službi za 

zapošljavanje i saradnje sa poslodavcima, u novembru 2016. godine. Ova aktivnost je 

prepoznata kao komplementarna redovnim konferencijama sa službama za zapošljavanje i 

drugim partnerima na tržištu rada.  

 

U kontekstu novih izazova koji se očekuju na tržištu rada, predlaže se nadležnim 

institucijama u Bosni i Hercegovini da i dalje unaprijeđuju sljedeće aktivnosti: 

- Smanjiti poreska opterećenja na rad i unaprijediti zakone koji regulišu privredni ambijent 

uopšte, s ciljem rasterećenja poslodavca, kako bi se omogućio razvoj novog zapošljavanja. 

(Poreski klin, odnosno cijena rada, je najveći u regionu i veći od prosjeka zemalja EU, i kao 

takav destimulativan je za novo zapošljavanje); 

- Reformisati fiskalnu politiku u smislu uvođenja poreskih olakšica i poticaja za novo 

zapošljavanje; 

- Hitno napraviti i uskladiti termin plan aktivnosti radi usklađivanja upisne politike u srednjem 

i visokom obrazovanju sa potrebama tržišta rada (upisna politika u srednjem i visokom 

obrazovanju nije usaglašena sa potrebama tržišta rada i više od 1/3 nezaposlenih lica na biroima 

rada je nezaposlivo iz tog razloga); 

- Kurikulume i kvalitet nastave uskladiti sa potrebama poslodavaca, jer završeni učenici i 

studenti ne posjeduju dovoljan fond znanja, vještina i sposobnosti; 

- Nastaviti proces harmonizacije propisa iz oblasti rada, zapošljavanja, obrazovanja i drugih 

propisa, koji se tiču politike tržišta rada, radi omogućavanja vertikalne i horizontalne 

pokretljivosti učenika, studenata i radne snage; 

- Unaprijediti sistem statističkih indikatora sa ciljem boljeg praćenja kretanja na tržištu rada i 

usvojiti transparentan i efikasan model informisanja javnosti o kretanjima na tržištu rada 

(procentualna mogućnost zaposlenja po zanimanjima u vremenu); 
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- Izvršiti izmjene postojećih zakonskih rješenja, kako bi se zavodi i službe zapošljavanja 

oslobodile od bavljenja  sa pasivnim mjerama zapošljavanja ( zdravstveno osiguranje, isplata 

naknada i dr.) i svoju aktivnost usmjerile na provođenje aktivnih mjera zapošljavanja 

(prekvalifikacije, dokvalifikacije i obuke); 

-Omogućiti tripartitnu zastupljenost socijalnih partnera u Upravnim odborima zavoda za 

zapošljavanje, kantonalnih agencija za zapošljavanje i Fonda za zapošljavanje invalida na 

nivoima vlasti na kojima to još nije učinjeno; 

- Unaprijediti sistem cjeloživotnog učenja. 

 
 

 

*                   *                  *                  *                   * 

 


